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ACUERDO MINISTERIAL N°

MGS. CARINA VANCE MAFLA
MINISTRA DE SALUD PUBLICA
REPUBLICA DEL ECUADOR

CONSIDERANDO:

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina las facultades que
tienen las Instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos para ejercer las competencias y facultades que la Constitucion les atribuye y el deber
de, coordinar las acciones para el cumplimiento de sus fines;

el articulo 361 de la Constitucion establece que: “El Estado ejercera la rectoria del sistema a
través de la autoridad sanitaria nacional, sera responsable de formular la politica nacional de
salud, y normard, regulard y controlard todas las actividades relacionadas con la salud, asi
como el funcionamiento de las entidades del sector.”;

mediante Decreto Ejecutivo 195 Publicado en el Registro Oficial No. 111 de 19 de enero del
2010, el sefior Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador emite lineamientos
estructurales para organizar las unidades administrativas en los niveles de direccion asesoria,
apoyo Yy operativo de los ministros de coordinacién y sectoriales, secretarias e institutos
nacionales pertenecientes a la Funcion Ejecutiva.

mediante Resolucion No. OSCIDI 2003-0026 del 17 de julio del 2003, se expidio la Estructura
Organica por Procesos Transitoria del Ministerio de Salud Publica, hasta que se haya
concluido el Estatuto Orgénico por Procesos, Estructura Ocupacional; y, se emita la
Resolucion de Dictamen Favorable definitivo por parte del Ministerio de Relaciones
Laborales;

el Objetivo 12 del Plan Nacional de Desarrollo “Plan Nacional para el Buen Vivir 2009 —
20137, establece que la construccion del Estado democratico para el Buen Vivir requiere
consolidar la nueva organizacién y redisefio institucional del Estado, que recupere las
capacidades estatales de rectoria, planificacion, regulacién, control, investigacion y
participacion, consolide el modelo de gestion estatal articulado, promueva el desarrollo
territorial equilibrado, fomentando un servicio publico eficiente;

de acuerdo a lo establecido en la Reforma Democréatica del Estado, el Ministerio de Salud
Publica se encuentra dentro de la tipologia 2, es decir, de alta desconcentracion y baja
descentralizacion;

mediante oficio No. SENPLADES-SGDE-2011-0059 de fecha 03 de marzo de 2011, el
Secretario Nacional de Planificacion y Desarrollo, emite el dictamen favorable a las Matrices
de Competencias y Modelos de Gestién del Ministerio de Salud Puablica y sus Entidades
Adscritas, a fin de que ésta Cartera de Estado contintie con la implementacion de las reformas
planteadas para el Ministerio

mediante Acuerdo Ministerial No. 00001034 de fecha 01 de noviembre de 2011, se emitid el
Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Publica;
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QUE, el Ministerio de Relaciones Laborales mediante Oficio Nro. ........ de fecha ....... , emite
dictamen favorable a la reforma al Estatuto Organico de la Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Salud Publica;

QUE, el Ministerio de Finanzas mediante Oficio Nro. ........ de fecha ....... , emite dictamen
presupuestario favorable a la reforma al Estatuto Organico de la Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Salud Publica;

En ejercicio de la atribucion que le confiere el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador y articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva;

ACUERDA:

Sustituir el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Publica
por el siguiente:
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
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ESTATUTO ORGANICO SUSTITUTIVO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

TITULOI

DE LA GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Art. 1.- Mision y Vision del Ministerio de Salud:
Misién

Ejercer como Autoridad Sanitaria Nacional, la rectoria, regulacién, planificacién, coordinacion,
control y gestidon de la Salud Publica ecuatoriana a través de la gobernanza, vigilancia de la salud
publica, provision de servicios de atencién integral, prevencién de enfermedades, promocion de la
salud e igualdad, investigacion y desarrollo de la ciencia y tecnologia y la articulacion de los actores
del sistema, con el fin de garantizar el derecho a la Salud.

Vision

Serd la Institucidon que ejerce plenamente la gobernanza del Sistema Nacional de Salud, con un
modelo referencial en Latinoamérica que priorice la promocién de la salud y la prevencidon de
enfermedades, con altos niveles de atencion de calidad con calidez, garantizando la salud integral de
la poblacién y el acceso universal a una red de servicios, con la participacion coordinada de
organizaciones publicas, privadas y de la comunidad.

Art. 2.- Objetivos Estratégicos:

Objetivo 1: Incrementar la eficiencia y efectividad del Sistema Nacional de Salud.

Objetivo 2: Incrementar el acceso de la poblacién a servicios de salud.

Objetivo 3: Incrementar la vigilancia, la regulacién, el control, la promocidn y prevencién de la salud.
Objetivo 4: Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos con respecto a los servicios de salud.
Objetivo 5: Incrementar las capacidades y competencias del talento humano.

Objetivo 6: Incrementar el uso eficiente del presupuesto.

Objetivo 7: Incrementar la eficiencia y efectividad de las actividades operacionales del Ministerio de
Salud Publica y entidades adscritas.

Objetivo 8: Incrementar el desarrollo de la ciencia y la tecnologia en base a las prioridades sanitarias
de la salud.



Ministerio de v
Salud Pablica

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE GESTION POR PROCESOS

TITULO Il

Art. 3.- Estructura Organizacional de Gestion por Procesos

La estructura organizacional del Ministerio de Salud Publica se encuentra alineada con su misién y las
politicas determinadas en la Constituciéon de la Republica del Ecuador, las Politicas del Estado, las
leyes, normas vigentes y el modelo de gestidn institucional. Se sustenta en la filosofia y enfoque de
gestion por procesos determinando claramente su ordenamiento organico a través de la
identificacién de procesos, clientes, productos y/o servicios.

Art. 4.- Procesos del Ministerio de Salud Publica

Los procesos del Ministerio de Salud Publica se ordenan y clasifican en funcion de su grado de
contribucion o valor agregado al cumplimiento de la misidn institucional. Estos son:

e Los Procesos Gobernantes, que orientan la gestion institucional a través de la formulacién de
politicas, directrices, normas, procedimientos, planes, acuerdos y resoluciones para la
adecuada administracion y ejercicio de la representacién legal de la institucién.

e Los Procesos Sustantivos, que son los encargados de generar y administrar los productos y
servicios destinados a usuarios internos y externos y permiten cumplir con la mision
institucional y los objetivos estratégicos.

e Los Procesos Adjetivos de Asesoria y de Apoyo, que generan productos y servicios para los
procesos gobernantes, sustantivos y para si mismos, apoyando y viabilizando la Gestion
Institucional.

e Los Procesos Desconcentrados gobernantes, sustantivos y adjetivos generan productos y
servicios en las instancias desconcentradas del Ministerio de Salud.
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DE LAS FACULTADES DE LOS NIVELES DESCONCENTRADOS

TITULO Il

Art. 5.- Alta desconcentracion y baja descentralizacion

La reestructuracidon del Ministerio de Salud Publica se enmarca en la Reforma Democratica del
Estado, proceso que tiene por objetivo mejorar la eficiencia, transparencia y calidad de los servicios a
la ciudadania. La importancia estratégica que representa el sistema de salud publica en el desarrollo
del pais impone la necesidad de una rectoria fuerte sobre la implementacidn de las politicas en salud,
a la vez que requiere de un mecanismo 4gil y eficiente para la implementacion y gestion de los
programas de salud. El Ministerio de Salud se ubica en la tipologia de ALTA desconcentracion y BAJA
descentralizacién.

La DESCONCENTRACION implica el fortalecimiento de los procesos del Ministerio de Salud Publica en
sus niveles desconcentrados, mejorando la capacidad resolutiva de los territorios.

La DESCENTRALIZACION se refiere al traspaso de competencias a los Gobiernos Auténomos
Descentralizados.

Art. 6.- Facultades por Nivel de Desconcentracion

Las Facultades de cada nivel de desconcentracidn son las siguientes:

Nivel Central: Coordinacidn — Planificaciéon — Rectoria — Regulacién — Evaluacién - Control
Nivel Zonal: Coordinacién — Planificacion — Evaluacion - Control
Nivel Distrital: Coordinacién — Planificacidon — Evaluacién — Control - Gestién
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TITULO IV

DE LOS PUESTOS DIRECTIVOS

Art. 7.- Puestos Directivos.-Los puestos de libre nombramiento y remocién establecidos en el nivel
directivo dentro de la estructura organica del nivel central y niveles desconcentrados son:

e Ministro(a) de Salud,

e Viceministro(a) de Gobernanza y Vigilancia de la Salud,

e Viceministro(a) de Atencidn Integral en Salud,

e Subsecretario(a) Nacional de Gobernanza de la Salud,

e Subsecretario(a) Nacional de Vigilancia de la Salud Publica,

e Subsecretario(a) Nacional de Promocidn de la Salud e Igualdad,
e Subsecretario(a) Nacional de Provision de Servicios de Salud,

e Subsecretario(a) Nacional de Garantia de la Calidad de los Servicios de Salud,
e Coordinador(a) General de Desarrollo Estratégico en Salud,

e Coordinador(a) General de Planificacién,

e Coordinador(a) General de Gestion Estratégica,

e Coordinador(a) General de Asesoria Juridica,

e Coordinador(a) General Administrativo/a y Financiero/a,

e Director/a es(as) Nacionales,

e Coordinadores(as) Zonales,

e Director/a es(as) Provinciales,

e Directores/as Zonales (Técnicos de Area) y,

e Directores/as Distritales.
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ESTRUCTURA BASICA DEL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

TITULOV

Art. 8.-Estructura por procesos alineada a la misién.-El Ministerio de Salud Publica para el
cumplimiento de su misidn y responsabilidades, desarrolla los siguientes procesos internos:
1. Proceso Gobernante:

1.1 Direccionamiento Estratégico del Sistema Nacional de Salud

2. Procesos Sustantivos:

2.1 Gestion Estratégica de Gobernanza y Vigilancia de la Salud

2.1.1 Gobernanza de la Salud

2.1.11 Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud
2.1.1.2 Articulacién de la Red Publica y Complementaria de Salud
2.1.1.3 Normatizacion

2.1.1.4 Normatizacidn del Talento Humano en Salud

2.1.15 Medicamentos y Dispositivos Médicos

2.1.2  Vigilancia de la Salud Publica

2.1.2.1 Vigilancia Epidemioldgica

2.1.2.2 Control Sanitario

2.1.2.3 Estrategias de Prevencién y Control
2.1.2.4 Direccion General de Salud

2.13 Promocion de la Salud e Igualdad

2.1.3.1 Promocion de la Salud

2.1.3.2 Derechos Humanos, Género e Inclusién
2.1.3.3 Salud Intercultural

2.1.3.4 Ambiente y Salud

2.1.3.5 Participacién Social en Salud

2.2 Gestion Estratégica de Atencidn Integral en Salud

2.2.1 Provision de Servicios de Salud

2.21.1 Centros Especializados

2.2.1.2 Hospitales

2.2.1.3 Primer Nivel de Atencién en Salud

2.2.14 Discapacidades

2.2.1.5 Atencion Pre-hospitalaria y Unidades Mdviles

2.2.2 Garantia de la Calidad de los Servicios de Salud

22.2.1 Calidad de los Servicios de Salud
2.2.2.2 Infraestructura Sanitaria
2.2.2.3 Equipamiento Sanitario

10
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3. Procesos Adjetivos de Asesoria

3.1 Desarrollo Estratégico en Salud

3.1.11
3.1.1.2

3.2 Planificacidn
3.2.1.1
3.2.1.2
3.2.13
3.2.1.4

Inteligencia de la Salud
Economia de la Salud

Planificacion e Inversion

Seguimiento, Evaluacidn y Control de la Gestion
Estadistica y Andlisis de la Informacidn de Salud
Gestion de Riesgos

3.3 Gestion Estratégica

3.3.1.1
3.3.1.2
3.3.1.3

3.4 Asesoria Juridica

34.11
34.1.2

Gestidn de Procesos
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Cambio de Cultura Organizacional

Juridica
Consultoria Legal

3.5 Cooperacion y Relaciones Internacionales

3.6 Comunicacién, Imagen y Prensa

3.7 Auditoria Interna

4. Procesos Adjetivos de Apoyo

4.1 Administrativa y Financiera

4111
4.1.1.2
4.1.1.3
4.1.14
4.1.1.5

Talento Humano

Financiero

Administrativo

Contratacion Publica

Secretaria General y Atencién al Usuario

5. Procesos Desconcentrados

5.1 Gestion Zonal
5.2 Gestion Distrital

11
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Art. 9.- Representaciones grdficas
Se definen las siguientes representaciones graficas:

CADENA DE VALOR

Procesos Gobernantes

Direccionamiento Estratégico del Sistema Nacional de Salud >

Procesos Sustantivos

Gestion de la Gestién de la Gestion de P . Gestiéon de la Gestién de Garantia
Gobernanza de la Vigilancia de la desltlosnl Z rr’molgog Provision de de la Calidad de los
Salud Salud Publica € la salud € lgualca Servicios de Salud Servicios de Salud

Procesos Adjetivos de Apoyo

| Gestion Administrativa Financiera

Procesos Adjetivos de Asesoria

Gestion de Desarrollo Estratégico en Salud

Gestion de Planificacion

Gestion de Asesoria Juridica
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Estructura Organica de la Planta Central
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Estructura Organica de las Coordinaciones Zonales

COORDINACION ZONAL DE SALUD
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DIRECCION ZONAL DE PLANIFICACION
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Estructura Organica de las Direcciones Distritales

DIRECCION DISTRITAL DE SALUD

ASESORIA JURIDICA COMUNICACION, IMAGEN Y PRENSA

PLANIFICACION

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

ADMINISTRATIVO FINANCIERO

VENTANILLA UNICA DE ATENCION AL
USUARIO

UNIDAD DISTRITAL DE VIGILANCIA

DE LA SALUD PUBLICA

UNIDAD DISTRITAL DE PROVISION Y
CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE
SALUD

UNIDAD DISTRITAL DE PROMOCION
DE LA SALUD E IGUALDAD
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Estructura Ampliada de las Direcciones Distritales

DIRECCION DISTRITAL DE SALUD

**PLANIFICACION ** ADMINISTRATIVO FINANCIERO

ESTADISTICA Y .
ANALISIS DE LA Gislgls%'\cl)s[) E PLANIFICACION ;ﬁﬁ/’:;% FINANCIERO ADMINISTRATIVO
INFORMACION

VENTANILLA UNICA DE ATENCION AL

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

COMUNICACIONES USUARIO

VIGILANCIA DE LA SALUD PUBLICA PROMOCION DE LA SALUD E PROVISION Y CALIDAD DE LOS

IGUALDAD SERVICIOS DE SALUD

** |a representacion gréfica de estas gestiones son la agrupacidn de procesos, no constituyen un puesto.
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ESTRUCTURA ORGANICA DESCRIPTIVA
CAPITULO I

PROCESO GOBERNANTE

Art. 10.- Direccionamiento Estratégico del Sistema Nacional de Salud Publica

Unidad Responsable: Despacho del/a Ministro/a de Salud Publica

Misidn: Ejercer como Autoridad Sanitaria, la rectoria, regulacién, planificacion, coordinacién, control
y gestion de la Salud Publica Ecuatoriana a través de la vigilancia y control sanitario, la provision de
servicios de atencidn integral, prevencién de enfermedades, promocién de la salud e igualdad, la
gobernanza de salud, investigacién y desarrollo de la ciencia y tecnologia, y la articulacién de los
actores del sistema, con el fin de garantizar el derecho a la Salud.

Responsable: Ministro/a de Salud Publica

Atribuciones y responsabilidades:

@™o

Ejercer la representacion de la Autoridad Sanitaria Nacional;

Dirigir las actividades de rectoria, regulacién, planificacion, coordinacion, control y gestidn de
la Salud Publica ecuatoriana a través de la vigilancia y control sanitario, la provision de
servicios de atencidn integral, prevencién de enfermedades, promocion de la salud e
igualdad, la gobernanza de salud, investigacidon y desarrollo de la ciencia y tecnologia en
salud, y articulacion de los actores del sistema, con el fin de garantizar el derecho a la Salud;
Establecer los lineamientos estratégicos del sector, emitir la politica nacional de salud,
aprobar y promulgar el plan nacional estratégico de salud y el plan de sostenibilidad del
Sistema Nacional de Salud, para el ejercicio efectivo de la Autoridad Sanitaria Nacional;
Definir las politicas, normativas y estandares para el Sistema Nacional de Salud en el marco
de la Constitucion de la Republica del Ecuador y de la normativa vigente;

Aprobar los planes y programas a desarrollarse a nivel nacional y velar por su cumplimiento;
Liderar la coordinacién intersectorial con el fin de lograr los objetivos estratégicos del sector;
Dirigir y realizar actividades basadas en las decisiones Presidenciales;

Disponer la elaboracion de anteproyectos de Ley, propuestas de Decretos Ejecutivos,
Acuerdos Ministeriales, reglamentos y resoluciones;

Suscribir en representacidn del Ministerio, acuerdos, reglamentos, resoluciones y convenios
en el ambito de su competencia;

Nombrar y remover a los/las Viceministros/as y Subsecretarios/as de Estado, Coordinadores
Generales y Zonales, Directores Nacionales y Distritales, Gerentes de Hospitales y otros
funcionarios que son de libre nombramiento y remocién en conformidad con la Ley;

Delegar y desconcentrar atribuciones, en el nivel que creyere conveniente, para facilitar el
funcionamiento del Sistema Nacional de Salud;

Ejercer las demas funciones que le competen de acuerdo a la Constitucion, Leyes, decretos y
reglamentos;
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I.  Ejercer la rectoria y vigilancia para el estricto cumplimiento de las normas contenidas en el
marco normativo vigente.

CAPITULOII

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

Art.11.- Gobernanza y Vigilancia de la Salud

Unidad: Viceministerio de Gobernanza y Vigilancia de la Salud

Mision: Viabilizar el ejercicio de la Autoridad Sanitaria Nacional, a través de la definicién de politicas
publicas, modelos, normas, estrategias y demds herramientas que aseguren la gobernanza sobre el
Sistema Nacional de Salud, la vigilancia de la salud publica, la promocion y proteccién de la salud
colectiva.

Responsable: Viceministro/a de Gobernanza y Vigilancia de la Salud

Atribuciones y responsabilidades:

a. Asesorar al/a Ministro/a de Salud Publica en todas las materias de su competencia;

b. Proveer los lineamientos estratégicos para el Sistema Nacional de Salud;

c. Aprobar la politica nacional de salud, el plan nacional estratégico de salud y el plan de
sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud, para el ejercicio efectivo de la gobernanza del
sector y la proteccién de la salud de la poblacién;

d. Establecer los lineamientos para el disefio, regulacidn, organizacion y gestion del Sistema
Nacional de Salud, para la formulacién y promulgacién de leyes, politicas publicas y normas,
para la negociacion de convenios, conciliacion de intereses y coordinacién de acciones
necesarias a fin de que la Autoridad Sanitaria Nacional ejerza su rol rector;

e. Asegurar la articulacion, coordinacion y concertacion entre las instituciones del Sistema
Nacional de Salud, asi como la implementacién de las politicas, normas, convenios,
estandares y herramientas técnicas en los diferentes niveles territoriales del Sistema
Nacional de modo que respondan a las demandas y necesidades de salud de la poblacion;

f. Definir los lineamientos para la vigilancia, regulacion y control de las entidades del sector y
de todas las demas sujetas a control y vigilancia sanitaria;

g. Definir los lineamientos y asegurar la implementacidon de la promocion de la salud, la
prevencion de enfermedades y la implementacién de estrategias para la proteccién de salud
de la poblacion;

h. Definir los lineamientos y politicas relacionadas a temas de bioética y proponer el marco
regulatorio nacional en materia de bioética en salud;

i. Aprobar la conformacidon de Comités de Bioética de investigacion y asistenciales en salud, a
nivel nacional;

j. Garantizar el ejercicio de derechos, asi como la equidad en el acceso y la inclusion de
diversos enfoques en el Sistema Nacional de Salud a través de mecanismos que aseguren un
buen funcionamiento del sistema, incidan en los determinantes de la salud, y promuevan
espacios de participacidn social;
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k. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién del Viceministerio a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

I.  Generar indicadores de gestidn e impacto de la gestion del Viceministerio a su cargo;

m. Asegurar la adecuada gestién y coordinacién de los niveles desconcentrados relacionados al
ambito de su competencia;

n. Participar, de ser requerido, y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

o. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

Art.12.- Gobernanza de la Salud

Unidad Responsable: Subsecretaria Nacional de Gobernanza de la Salud

Misidn: Regular, direccionar, disefiar, organizar y articular la gestidon del Sistema Nacional de Salud
mediante la promulgacidn de politicas, modelos, normas y otras directrices estratégicas; asi como la
negociacién de convenios, conciliacion de intereses y coordinacién de acciones que garanticen la
efectiva gobernanza del sector.

Responsable: Subsecretario/a Nacional de Gobernanza de la Salud.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar al/a Ministro/a y Viceministros en todas las materias de su competencia;

b. Revisar y validar la politica nacional de salud, el plan nacional estratégico de salud y el plan
de sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud;

c. Disponer yvalidar, en funcién de las prioridades estratégicas del sector salud, la formulacién
de proyectos de politicas publicas, leyes, reglamentos, planes, programas y otros
instrumentos técnicos y legales para el ejercicio de la gobernanza del sector;

d. Direccionar la gestion del Sistema Nacional de Salud en base a las prioridades estratégicas
del sector;

e. Garantizar la generacidn e implementacion de estrategias para coordinar y concertar con las
instituciones del Sistema Nacional de Salud, la gestién y ejecucion de las politicas, normas,
convenios, estandares y herramientas técnicas en la red publica y complementaria de los
diferentes niveles territoriales que respondan a las demandas de la poblacién;

f. Direccionar la gestion de medicamentos y dispositivos médicos en base a las prioridades
estratégicas del sector;

g. Dirigir y coordinar acciones interinstitucionales e intersectoriales para la organizacion del
Sistema Nacional de Salud;

h. Coordinar con los niveles desconcentrados, la adecuada gestidn relacionada al ambito de su
competencia;

i.  Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestiéon de la Subsecretaria a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

j-  Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion e impacto de la
Subsecretaria a su cargo;

k. Participar de ser requerido y de acuerdo al &mbito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;
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I.  Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Viceministro/a de
Gobernanza y Vigilancia de la Salud y Ministro/a de Salud Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud

Misidn: Disefiar, formular y proponer las politicas y modelos para el direccionamiento estratégico del
Sistema Nacional de Salud, con el fin de garantizar su efectivo funcionamiento, en el marco de los
lineamientos y prioridades nacionales.

Responsable: Director/a Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Desarrollar y proponer la politica nacional de salud, el plan nacional estratégico de salud y el
plan de sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud, con los insumos y lineamientos
estratégicos de la Coordinacion General de Desarrollo Estratégico;

b. Conducir y coordinar la formulacién de insumos para la elaboracién de proyectos de leyes,
politicas publicas, reglamentos y otros instrumentos legales para el desarrollo, gestién y
organizacion del Sistema Nacional de Salud;

c. Desarrollar, proponer, revisar y actualizar los objetivos estratégicos para el Sistema Nacional
de Salud;

d. Desarrollar, proponer, revisar y actualizar el modelo de atencién, acorde a los objetivos
estratégicos para el Sistema Nacional de Salud;

e. Desarrollar las politicas que las autoridades nacionales dispongan, a partir de los ejes
estratégicos que se definan como prioritarios, que serdn elaboradas como propuestas desde
las instancias respectivas del Ministerio de Salud Publica;

f. Incorporar el enfoque por ciclos de vida, en todas las politicas, planes y modelos en el
proceso de atencién integral en salud;

g. Incorporar los temas de salud mental, salud ambiental, genética, derechos humanos, bioética
y otros temas prioritarios, en las politicas, modelos y planes desarrollados, en el ambito de su
competencia;

h. Desarrollar, proponer, revisar y actualizar el conjunto de prestaciones para el Sistema
Nacional de Salud, con los insumos y lineamientos estratégicos de la Coordinacién General
de Desarrollo Estratégico;

i. Desarrollar, proponer y actualizar el Tarifario Unico de Prestaciones de servicios de salud del
Sistema Nacional de Salud, con los insumos y lineamientos estratégicos de la Coordinacion
General de Desarrollo Estratégico;

j. Desarrollar, proponer, revisar y actualizar el Modelo de Garantia de Calidad de la provisidn
de servicios para el Sistema Nacional de Salud, con sus respectivos estandares e indicadores;

k. Definir los lineamientos prioritarios para la investigacion en salud;

I. Desarrollar y proponer las estrategias para abordar las condiciones de salud relacionadas a
las enfermedades raras, catastréficas y otras especiales de la poblacidn, con los insumos y
lineamientos estratégicos de la Coordinacion General de Desarrollo Estratégico;

m. Desarrollar, proponer, revisar y actualizar modelos, planes y demdas herramientas para
garantizar el efectivo funcionamiento del Sistema Nacional de Salud;

n. Formular y proponer el modelo de financiamiento y asignacion de recursos del Sistema
Nacional de Salud, asi como los lineamientos para la regulacién de las compaiiias de seguros
y medicina prepagada, y los rangos tarifarios para la prestacion de servicios;

0. Generar los lineamientos de evaluacion de la consolidacion del Sistema Nacional de Salud;
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p. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestiéon de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

g. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn de la Direccién a su cargo;

r. Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

s. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Gobernanza de la Salud Publica.

Productos:

a. Propuesta de Politica Nacional de Salud;

b. Plan Nacional Estratégico de Salud, para el Sistema Nacional de Salud;

c. Plan de sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud;

d. Insumos para la elaboracién de proyectos de leyes, politicas publicas, reglamentos y otros
instrumentos legales para el desarrollo, gestién y organizacién del Sistema Nacional de Salud;

e. Objetivos estratégicos para el Sistema Nacional de Salud;

f. Modelo de Atencidén, acorde a los objetivos estratégicos para el Sistema Nacional de Salud;

g. Conjunto de prestaciones para el Sistema Nacional de Salud;

h. Tarifario Unico de Prestaciones de servicios de salud del Sistema Nacional de Salud;

i. Modelo de Garantia de Calidad de la provisidn de servicios para el Sistema Nacional de Salud;

j. Lineamientos prioritarios para la investigacién en salud;

k. Estrategias para abordar las condiciones de salud relacionadas a las enfermedades raras,
catastrdficas y otras especiales de la poblacion;

I. Modelos, planes y herramientas para garantizar el efectivo funcionamiento del Sistema
Nacional de Salud;

m. Propuesta del modelo de financiamiento y asignacidn de recursos del Sistema Nacional de
Salud;

n. Lineamientos para la regulacion de las compafiias de seguros y medicina prepagada, y los
rangos tarifarios para la prestacion de servicios;

0. Lineamientos de evaluacion de la consolidacidn del Sistema Nacional de Salud;

p. Indicadores e informes de evaluacidn del impacto en el Sistema Nacional de Salud, sobre la

aplicacion de las politicas, modelos y demds herramientas desarrolladas.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Articulacion de la Red Publica y Complementaria de

Salud

Misidn: Articular, coordinar, concertar y asegurar el ejercicio de la rectoria sobre las instituciones de
la Red Publica y Complementaria, desarrollando acciones para garantizar su funcionamiento
integrado, en el marco de las leyes, politicas publicas y lineamientos estratégicos del sector.

Responsable: Director/a Nacional de Articulacién de la Red Publica y Complementaria de Salud

Atribuciones y Responsabilidades:

a.

Conducir y coordinar la formulacién de insumos y propuestas para los proyectos de ley,
reglamentos y otros instrumentos legales que permitan el funcionamiento en red del Sistema
Nacional de Salud;
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Conducir, coordinar y ejecutar los planes, proyectos y acciones para la organizacion y
funcionamiento en red de los actores del Sistema Nacional de Salud, en base a las directrices
estratégicas establecidas;

Proponer e implementar estrategias para coordinar y concertar con las instituciones del
Sistema Nacional de Salud, la gestién y ejecucion de las politicas, modelos, normas,
convenios, estdndares y demds herramientas técnicas definidas por la Autoridad Sanitaria
Nacional;

Elaborar, acordar y proponer para la firma de la Maxima Autoridad, los convenios de
servicios al interior de la Red Publica y Complementaria en base al Tarifario Unico de
Prestaciones;

Concertar y supervisar la aplicacién del Tarifario Unico de Prestaciones, en la Red Publica
Integral de Salud y Red Privada Complementaria de Salud;

Administrar los convenios, evaluar y recomendar su renovaciéon o terminacién con la red
publica o complementaria, articulando con las instancias correspondientes;

Administrar y evaluar los convenios de cooperacion intersectorial, nacional e internacional,
en coordinacion con las instancias respectivas, y en el ambito de su competencia;

Aprobar los modelos de contrato global de las compafias de seguro y/o medicina pre
pagada;

Articular y evaluar el funcionamiento del sistema nacional de atencién de emergencias y la
red de ambulancias, en coordinacion con las Direcciones Nacionales de la Subsecretaria de
Provision de Servicios de Salud, la Direccion Nacional de Gestion de Riesgos y las
Instituciones pertinentes;

Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el desarrollo de los modelos y herramientas que permitan la gestion,
organizacidn y funcionamiento de la Red Publica y Complementaria como parte del Sistema
Nacional de Salud;

Proveer a la Direccién de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, insumos
para la formulacién de la politica de financiamiento y asignacién de recursos de la Red
Publica y Complementaria;

Coordinar la aplicacién de los modelos y la politica de financiamiento y asignacién de
recursos de la red publica y complementaria, en coordinacidn con las instancias pertinentes;
Proveer a la Direccién Nacional de Normatizacién, insumos para la elaboracion de las
normativas técnicas, que permitan la organizacion y funcionamiento de la Red Publica y
Complementaria como parte del Sistema Nacional de Salud, en base a las politicas y
lineamientos estratégicos establecidos;

Coordinar y concertar con la Red Publica Integral de Salud y Red Privada Complementaria, la
aplicacion de la cartera de servicios definida por la Autoridad Sanitaria, en base al modelo de
atencién vy a las necesidades de salud de la poblacidn;

Proponer y coordinar con las instancias respectivas, las estrategias para comunicacion de los
servicios y funcionamiento de la Red Publica Integral de Salud y Red Privada Complementaria
de Salud;

Establecer los lineamientos sobre el sistema de referencia y contra referencia en base al
Modelo de Atencion, para todos los niveles de atencion de Red Publica Integral de Salud y
Red Privada Complementaria;

Establecer los lineamientos para la construccidon de redes y micro redes zonales y distritales
de acuerdo al Modelo de Atencidn;

Definir los flujos de atencion de las personas afectadas por condiciones de salud raras,
catastrdficas y otras especiales de la poblacidon beneficiaria al interior de la red, de tal
manera que se garantice su acceso oportuno a las prestaciones requeridas, coordinando con
las respectivas instancias de manera interinstitucional e intersectorial;
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s. Coordinar Interinstitucional e intersectorialmente los casos especiales de atencidon a
pacientes que sean solicitados a la Institucién;

t. Definir los criterios y lineamientos para los procesos de calificacién y seleccion de
prestadores de salud;

u. Desarrollar, monitorear y evaluar la implementacién de estdndares, indicadores y demas
herramientas que permitan el adecuado funcionamiento y oportuna gestidon de los servicios
de la Red Publica Integral de Salud y Red Privada Complementaria, con la finalidad de
garantizar su mejoramiento continuo;

v. Evaluar la calidad de los servicios proporcionados por los prestadores de servicios de salud
de la Red Publica Integral de Salud y Red Privada Complementaria;

w. Analizar, evaluar y proponer las normas técnicas necesarias para la gestion, control y
monitoreo de las prestaciones médicas hospitalarias y no hospitalarias;

X. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién de la Direccidon a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestién de la Direccidon a su cargo;

z. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica; vy,

aa. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Gobernanza de la Salud Publica.

Gestion interna

e Articulacion y Organizacidn de la Red Publica y Complementaria

e Manejo de la Atencidn Integral de Usuarios de la Red Publica Integral de Salud y Red
Privada Complementaria

e Control Técnico Medico de las Prestaciones de Salud

Productos:
Articulacion y Organizacion de la Red Publica y Complementaria

a. Insumos y propuestas para los proyectos de ley, reglamentos y otros instrumentos legales
que permitan el funcionamiento en red del Sistema Nacional de Salud;

b. Propuestas de politicas publicas para el funcionamiento y organizacion de los actores del
Sistema Nacional de Salud;

c. Planes y proyectos para la gestidn y organizacién de los actores del Sistema Nacional de
Salud, en base a las directrices estratégicas establecidas;

d. Informes de evaluacion de la aplicacién de politicas, normas, reglamentos de la gestion y
organizacion de los actores del Sistema Nacional de Salud;

e. Estrategias para coordinar y concertar con las instituciones del Sistema Nacional de Salud, la
gestidn y ejecucién de las politicas, modelos, normas, convenios, estandares y herramientas
técnicas definidas por la Autoridad Sanitaria Nacional;

f. Estrategias para la implementaciéon del Tarifario Unico de Prestaciones, en la Red Publica
Integral de Salud y Red Privada Complementaria;

g. Convenios de servicios al interior de la Red Publica y Complementaria en base Tarifario Unico
de Prestaciones definido;

h. Informes de cumplimiento, evaluaciéon y control de los acuerdos establecidos con la Red
Pdblica Integral de Salud y Red Privada Complementaria de Salud, para la aplicacion del
Tarifario Unico de Prestaciones;
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i. Informes de cumplimiento, evaluacién y control de los convenios de la Red Publica Integral
de Salud y Red Privada Complementaria;

j- Informes de seguimiento, evaluacion y control sobre el cumplimiento de los convenios de
cooperacion intersectorial, nacional e internacional, en el ambito de su competencia;

k. Aprobacion de los modelos de contrato global de las compafiias de seguro y/o medicina pre
pagada;

I.  Actasy acuerdos que permitan el adecuado funcionamiento del sistema nacional de atencién
de emergencias y la red de ambulancias;

m. Informes de seguimiento y evaluacion del funcionamiento del sistema nacional de atencidn
de emergencias y la red de ambulancias del Sistema Nacional de Salud;

n. Insumos entregados a la Direccion Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema
Nacional de Salud, para el desarrollo de modelos y herramientas que permitan la gestion,
organizacién y funcionamiento de la Red Publica y Complementaria como parte del Sistema
Nacional de Salud;

o. Informes de seguimiento y evaluacidn de la aplicacién de los modelos y demds herramientas
desarrolladas para el Sistema Nacional de Salud, para garantizar su mejoramiento continuo;

p. Insumos entregados a la Direccion Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema
Nacional de Salud, para la formulacién de la politica de financiamiento y asignacién de
recursos de la Red Publica Integral de Salud y Red Privada Complementaria;

g. Informes de seguimiento y evaluacion sobre la implementacién de la politica de
financiamiento y asignacion de recursos, en la Red Publica y Complementaria de Salud;

r. Insumos entregados a la Direccion Nacional de Normatizacién, para la elaboracion de
normativas técnicas que permitan la organizacién y funcionamiento de la Red Publica y
Complementaria como parte del Sistema Nacional de Salud, en base a las politicas y
lineamientos estratégicos establecidos;

s. Actas y acuerdos establecidos con la Red Publica Integral de Salud y Red Privada
Complementaria, sobre la aplicacion de la cartera de servicios definida por la Autoridad
Sanitaria Nacional;

t. Estrategias para la comunicacion de los servicios y funcionamiento de la Red Publica Integral
de Salud y Red Privada Complementaria de Salud;

u. Lineamientos sobre el sistema de referencia y contra referencia en base al Modelo de
Atencidn, para todos los niveles de atencién de Red Publica Integral de Salud y Red Privada
Complementaria;

v. Lineamientos para la construccion de redes y micro redes zonales y distritales de acuerdo al
Modelo de Atencidn;

w. Estandares, indicadores y demads herramientas, para el adecuado funcionamiento y oportuna
gestidn de los servicios de la Red Publica Integral de Salud y Red Privada Complementaria,
con la finalidad de garantizar su mejoramiento continuo;

X. Registro de calificacién y seleccion de prestadores y/o proveedores de salud, para la
realizacion de convenios, en base a criterios y lineamientos establecidos;

y. Base de datos de prestadores de salud de la Red Publica y Complementaria de Salud.

Manejo de la Atencién Integral de Usuarios de la Red Publica Integral de Salud y Red Privada
Complementaria

a. Flujos de atencidn de las usuarios de la Red Publica Integral de Salud y Red Privada

Complementaria, de tal manera que se garantice su acceso oportuno a las prestaciones
requeridas;
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b. Flujos de atencidn de las personas afectadas por condiciones de salud raras, catastréficas y
otras especiales de la poblacidon beneficiaria, de tal manera que se garantice su acceso
oportuno a las prestaciones requeridas al interior de la red;

c. Informes consolidado de seguimiento y monitoreo de la aplicacion de los flujos,
procedimientos y normas establecidas para el manejo de la atencién integral de usuarios;

d. Plan de manejo integral de cada caso especial de atencidn a pacientes que sean solicitados a
la Institucidon, desarrollado mediante su respectivo andlisis en coordinacion con las juntas
médicas establecidas para el efecto;

a. Informes técnico-médicos de resolucion de casos especiales, para respuesta de el/la
Ministro/a de Salud Publica a las instancias correspondientes;

b. Base de datos de derivaciones y atenciones brindadas en la Red Publica y Complementaria de
Salud;

c. Reportes de seguimiento de casos especiales, en coordinacion con las unidades zonales
correspondientes;

d. Informes comunicacionales a las distintas instancias que requieren conocer el estado de los
casos especiales, garantizando la confidencialidad del caso;

e. Insumos para las propuestas de lineamientos y procedimientos, para la operatividad de la
gestidn de pacientes dentro de la Red Publica y Complementaria de Salud.

Control Técnico Médico de las Prestaciones de Salud

a. Informes consolidados de evaluacion y control del cumplimiento de protocolos y normas en
las prestaciones integrales en salud;

b. Informes consolidados de los resultados de las auditorias in situ y auditorias institucionales
segun la planificacidon de la unidad zonal, para verificar el cumplimiento de estandares de
calidad en los prestadores de servicios de salud de la RPIS y de la RPC;

c. Propuestas y recomendaciones sobre las medidas tendientes a mejorar o a corregir los
procesos que garanticen la pertinencia médica de los servicios y bienes dados por los
prestadores de servicios de salud;

d. Talleres, seminarios y otras actividades destinadas a la capacitacién de los prestadores de los
servicios, sobre los procesos relacionados a las prestaciones de salud que se ofrecen a través
de la RPIS y de la RPC;

e. Informes consolidados del control de la calidad de los procesos de auditoria médica
realizados en la zona, garantizando el cumplimiento de los términos sefialados en las
respectivas normas técnicas;

f. Insumos para las propuestas de normativas, lineamientos y procedimientos, que garanticen
la pertinencia médica de los servicios y bienes dados por los prestadores de servicios de
salud, dentro de la Red Publica y Complementaria de Salud.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Normatizacién

Misidn: Desarrollar y definir todas las normas, manuales, protocolos, guias y otras normativas
relacionadas a la gestidn de la salud, a fin de que el Ministerio ejerza la rectoria sobre el Sistema
Nacional de Salud, garantizando la calidad y excelencia en los servicios; y, asegurando la

actualizacién, inclusién y socializacidon de la normativa entre los actores involucrados.

Responsable: Director/a Nacional de Normatizacion
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Atribuciones y Responsabilidades:

a. Desarrollar, revisar, evaluar y proponer las normas, manuales de protocolos clinicos por ciclo
de vida, protocolos terapéuticos, protocolos odontoldgicos, guias de manejo clinico y otras
normativas para el Sistema Nacional de Salud, acorde a los lineamientos y prioridades
estratégicas establecidas;

b. Elaborar, revisar, evaluar y proponer las normas para el licenciamiento, acreditacién y
certificacidon de los prestadores de salud de la medicina occidental, tradicional, ancestral y
alternativa, asi como los criterios para su evaluacién, en base a los insumos generados desde
las instancias respectivas del Ministerio de Salud Publica;

c. Elaborar, revisar, evaluar y proponer las normas para desarrollar los procesos de
organizacién, gestion y provision de servicios de salud por ciclos de vida, acorde a lo
establecido en el modelo de atencién integral de salud, con enfoque de derechos e inclusion,
y en base a los insumos generados desde las distintas instancias del Ministerio de Salud
Publica;

d. Realizar estudios comparativos relacionados con las mejores practicas nacionales e
internacionales sobre normas y estdndares relacionados a la gestion de la salud;

e. Recopilar los insumos generados por otras instancias del Ministerio de Salud Publica, para la
elaboracion y validaciéon de normas generales relacionadas a la gestion de la salud;

f. Asegurar la generacidon, actualizacién y coherencia de las normas, manuales, protocolos,
guias y otras normativas generales relacionadas a la gestion de la salud;

g. Asegurar la socializacion de las normas, manuales, protocolos, guias y otras normativas
generadas, y coordinar con las instancias respectivas, las estrategias para comunicacién y
difusidon de las mismas;

h. Proveer a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos que retroalimenten el desarrollo y actualizacion de los modelos y otras
herramientas para el direccionamiento estratégico del Sistema Nacional de Salud;

i. Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién
del avance de implementacion de las normas generadas;

j- Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccidn a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

k. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccidn a su cargo;

I.  Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

m. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Gobernanza de la Salud Publica.

Productos:

a. Normas, manuales, protocolos y guias relacionadas a la salud;

b. Normas y reglamentos de licenciamiento, acreditacion y certificacién de los prestadores de
salud de la medicina occidental, tradicional, ancestral y alternativa;

c. Normas para desarrollar los procesos de organizacion, gestién y provisién de servicios de
salud por ciclos de vida, acorde a lo establecido en el modelo de atencién integral de salud;

d. Estudios comparativos relacionados con las mejores practicas nacionales e internacionales
sobre normas y estandares de gestion de la salud;

e. Insumos para a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de
Salud que retroalimenten el desarrollo y actualizacidon de los modelos y otras herramientas
para el direccionamiento estratégico del Sistema Nacional de Salud;
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f. Planesy lineamientos para la socializacién, comunicacién y difusién de las normas, manuales,
protocolos, guias y otras normativas generadas, relacionadas a la gestion del sector salud;

g. Insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién del grado de
implementacién de las normas generadas.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Normatizacién del Talento Humano en Salud

Misidn: Definir, normar y garantizar el cumplimiento de estandares relacionados con la planificacién,
gestidn, formacién y desarrollo del talento humano en Salud, a fin de que el Ministerio ejerza la
rectoria sobre el Sistema Nacional de Salud, garantizando la calidad y excelencia en los servicios; v,
asegurando la actualizacion, inclusién y socializacion de la normativa entre los actores involucrados.

Responsable: Director/a Nacional de Normatizacién del Talento Humano en Salud
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar, revisar, evaluar y proponer las normas, politicas y lineamientos para la
planificacién, gestidn, formacién, desarrollo, evaluacién y retencion del talento humano de la
salud, en base a investigaciones del Sistema Nacional de Salud y otros insumos generados
desde las distintas instancias del Ministerio de Salud Publica;

b. Elaborar, revisar, evaluar y proponer normativas para el proceso de certificacidn,
acreditaciéon de los profesionales de la salud, en coordinacién con las instancias y entidades
respectivas;

c. Elaborar, revisar, evaluar y proponer normativas para el proceso de registro de titulos de los
profesionales de la salud, certificaciones de los mismos y autenticaciéon de firmas de los
profesionales registrados, en coordinacién con la Direccion Nacional de Calidad de los
Servicios de Salud y otras entidades involucradas;

d. Proponer, conducir y coordinar los procesos de formulacidn, aprobacién e implementacion
de la politica de talento humano de salud, la ley y reglamento general de carrera sanitaria
para el Sistema Nacional de Salud, en coordinacidn con la Direccidon Nacional de Politicas y
Modelamiento del Sistema Nacional de Salud y las Direcciones Nacionales del Viceministerio
de Atencidn Integral en Salud y la Direcciéon Nacional de Talento Humano;

e. Proponer, conducir y coordinar los procesos de formulacién, aprobacién e implementacion
de normas que contribuyan a la distribuciéon equitativa del talento humano de salud,
buscando la adecuacion entre oferta y demanda en el territorio nacional, entre lo urbano,
urbano marginal y rural, y todos los niveles de atencion de salud en el pais;

f. Desarrollar y proponer, innovaciones y estandares 6ptimos para los perfiles del talento
humano de la salud, en base a investigaciones del Sistema Nacional de Salud y otros insumos
generados desde las distintas Direcciones Nacionales del Ministerio de Salud Publica;

g. Investigar y elaborar propuestas para la innovacion al pensum de estudio de los
profesionales de la salud, acorde a la demanda de la sociedad y necesidades del Sistema
Nacional de Salud y en coordinacidn con las distintas instancias del Ministerio de Salud
Publica;

h. Disefiar en coordinacidon con distintos actores del Sistema Nacional de Salud, las mallas
curriculares adaptadas a las necesidades nacionales, en base a los lineamientos y prioridades
estratégicas establecidas;

i. Establecer las necesidades y mecanismos de implementacidon de los programas de cuarto
nivel de los profesionales de la salud, en coordinacion con la entidad rectora del estado y las
distintas entidades formadoras;
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Analizar, definir e implementar estrategias de vinculacién con instancias académicas
internacionales para programas de capacitacién, entrenamiento, formacidn y evaluacién de
los profesionales de la salud, en coordinacidn con la Direccién Nacional de Cooperacion y
Relaciones Internacionales;

Realizar estudios comparativos relacionados con las mejores practicas nacionales e
internacionales sobre normas y estandares relacionados a la gestidn del talento humano del
sector salud;

Recopilar los insumos, propuestas e innovaciones generadas por las distintas instancias del
Ministerio de Salud Publica y los actores del Sistema Nacional de Salud, para la elaboracién y
validacién de politicas, normas y estandares generales enfocados al Talento Humano del
sector;

m. Asegurar la generacién, actualizacién y coherencia de las normativas generales relacionadas

o.

p.

-+ v

a la gestion del talento humano del sector salud;

Proponer e implementar estrategias para reducir la brecha entre la oferta y la demanda de
profesionales de la salud para el corto, mediano y largo plazo en el Sistema Nacional de
Salud;

Asegurar la socializacién de las normas, manuales, protocolos, guias y otras normativas
generadas, y coordinar con las instancias respectivas, las estrategias para comunicacién y
difusidon de las mismas;

Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos que retroalimenten el desarrollo y actualizacion de los modelos y otras
herramientas para el direccionamiento estratégico del Sistema Nacional de Salud;

Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién
del avance de implementacién de las politicas y normas generadas;

Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestidon de la Direccidn a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn de la Direccién a su cargo;
Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Gobernanza de la Salud Publica.

Gestion interna

e Planificacion del Talento Humano del Sector Salud
e Formulacién de Normas de Talento Humano
e Formacién y Desarrollo del Talento Humano del Sector Salud

Productos:

Planificacion del Talento Humano del Sector Salud

Estudios comparativos relacionados con las mejores practicas nacionales e internacionales de
estandares de gestion del talento humano del sector salud;

Informe de consolidacion y andlisis de propuestas e innovaciones de las distintas instancias
del Ministerio de Salud Publica y los actores del Sistema Nacional de Salud, enfocados al
Talento Humano del sector;
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c. Estrategias para reducir la brecha entre la oferta y la demanda de profesionales de la salud
para el corto, mediano y largo plazo en el Sistema Nacional de Salud e informes de
implementacion;

d. Lineamientosy estandares para planificacion de talento humano en salud;

e. Propuestas de distribucién equitativa del talento humano de salud en todo el pais, buscando
la adecuacion entre oferta y demanda en el territorio nacional, entre lo urbano, urbano
marginal y rural, y todos los niveles de atencion de salud en el pais;

f. Insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion del grado de
implementacidn de las normas generadas y el impacto de las acciones implementadas;

g. Indicadores de gestidn, resultados e impacto, sobre las normas de talento humano a nivel del
sector salud;

h. Marco regulatorio para el desarrollo e implementacidén de la carrera sanitaria para el Sistema
Nacional de Salud y la politica de talento humano de salud.

Formulacion de Normas de Talento Humano

a. Proyectos de leyes, reglamentos generales y otros instrumentos legales para la carrera
sanitaria para el Sistema Nacional de Salud;

b. Normas y politicas para la planificacién, gestién, formacidn, desarrollo, evaluacién vy
retencion del talento humano de la salud;

c. Normativas, politicas internas y otros instrumentos legales para la certificacion y acreditacion
de los profesionales de la salud;

d. Propuesta de normativas, politicas internas y otros instrumentos legales para el proceso de
registro de titulos de los profesionales de la salud, certificaciones de los mismos vy
autenticacién de firmas de los profesionales registrados;

Propuestas de normativas relacionadas con estandares del talento humano en Salud;

f. Insumos para a la Direcciéon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de
Salud que retroalimenten el desarrollo y actualizacidon de los modelos y otras herramientas
para el direccionamiento estratégico del Sistema Nacional de Salud;

g. Planesy lineamientos para la socializacién, comunicacién y difusidn de las normas, manuales,
protocolos, guias y otras normativas generadas, relacionadas al talento humano del sector
salud.

Formacion y Desarrollo del Talento Humano del Sector Salud

a. Informes de investigaciones sobre los estandares dptimos para los perfiles del talento
humano de la Salud;

b. Estrategias y propuestas de vinculacién con instancias académicas internacionales para
programas de capacitacion, entrenamiento, formacién y evaluacion de los profesionales de la
salud, e informes de implementacion;

c. Propuestas para la innovacion al pensum de estudio de los profesionales de la salud, acorde
a la demanda de la sociedad y necesidades del Sistema Nacional de Salud, e informes de
implementacion;

d. Mecanismos de implementacién de los programas de cuarto nivel de los profesionales de la
salud, en coordinacién con la entidad rectora del estado y las distintas entidades formadoras;

e. Mallas curriculares para la formacidn y desarrollo de los profesionales de la salud adaptadas
a las necesidades nacionales;

f. Acuerdos y convenios con entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales
relacionados al desarrollo de profesionales de la salud.
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Unidad Responsable: Direccién Nacional de Medicamentos y Dispositivos Médicos

Misién: Conducir la gestién integral de medicamentos y dispositivos médicos, en el marco de las
politicas, normativas, el direccionamiento estratégico y prioridades del sector.

Responsable: Director/a Nacional de Medicamentos y Dispositivos Médicos

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Conducir y coordinar la formulacién de insumos para los proyectos de ley, reglamentos,
normativas técnicas, procedimientos y otros instrumentos legales para la gestion integral de
medicamentos y dispositivos médicos;

b. Conducir y coordinar la formulacién de la politica nacional de medicamentos y otras politicas
para la gestion integral de medicamentos en base a los lineamientos estratégicos
establecidos, y promover su cumplimiento a fin de garantizar el acceso seguro y uso racional
en el Sistema Nacional de Salud;

c. Conducir y coordinar la formulacién de propuestas de politicas publicas y lineamientos de
gestién de suministro nacional de medicamentos y dispositivos médicos;

d. Direccionar la elaboracién y revision del Cuadro Nacional de Medicamentos Bdsicos y su
registro terapéutico;

Direccionar la elaboracidn y revisiéon del Cuadro Nacional de Dispositivos Médicos Basicos;

f. Coordinar con la Autoridad Reguladora, el registro de precios de los medicamentos y otros
en el dmbito de su competencia, que se comercializan en el pais;

g. Conducir y coordinar la elaboraciéon de proyectos de reglamentos e instructivos para la
gestién integral de medicamentos y dispositivos médicos, en coordinacion con la Direccidn
Nacional de Normatizacidn, la Coordinacion General de Asesoria Juridica y la Coordinacion
General Administrativa Financiera, en base a las necesidades generadas;

h. Coordinar el desarrollo de estrategias para mejorar la logistica y suministro de
medicamentos y dispositivos médicos en las unidades de salud de la red publica para
optimizar los recursos disponibles;

i. Conducir y desarrollar los planes para la implementacién de la atencién farmacéutica
profesional en las unidades de salud de la red publica;

j- Impulsar estrategias para promover el uso de medicamentos genéricos en las unidades de
salud del Sistema Nacional de Salud, en coordinacién con la Direccidon Nacional de
Articulacidn de la Red Publica y Complementaria de Salud y otras instancias del Ministerio de
Salud Publica;

k. Coordinar y supervisar la aplicacion de precios de medicamentos en los procesos de
contratacidon en la red publica, en base a los insumos que se generen desde la entidad
designada para el control, y otras instancias del Ministerio de Salud Publica;

I. Planificar en base a los lineamientos estratégicos, la gestion de compra y suministro de
medicamentos y dispositivos médicos para el sector salud, acorde con el perfil
epidemioldgico, la demanda de la poblacién y otros insumos generados desde las distintas
instancias del Ministerio de Salud Publica;

m. Conducir y coordinar la elaboracion de los términos de referencia para los procesos de
compras de medicamentos y dispositivos médicos, en base a los insumos generados desde
las distintas instancias del Ministerio de Salud Publica;
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n. Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio del sistema Unico de gestion de suministro de
medicamentos y dispositivos médicos, en las unidades de salud de la red publica;

0. Monitorear y supervisar los consumos y necesidades de medicamentos, reactivos vy
dispositivos médicos con las instancias técnicas pertinentes, a través del sistema informatico
creado en coordinacion con la Direccidon Nacional de la Informacion y Comunicaciones;

p. Coordinar con las fuentes de provision, las compras emergentes de medicamentos, reactivos
y dispositivos médicos y aprobar las compras de medicamentos y dispositivos médicos que se
generen desde las distintas instancias, programas y proyectos del Ministerio de Salud
Publica;

g. Participar en los procesos de negociacidn para la compra a gran escala de medicamentos,
dispositivos médicos y reactivos;

r. Coordinar con la Direccidon de Nacional de Talento Humano, las necesidades de capacitacion
dentro del dmbito de su competencia;

s. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestidon de la Direccidn a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacion con las demas instancias del Ministerio;

t. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores sobre la gestion de medicamentos y
dispositivos médicos en las unidades de salud de la red publica;

u. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccién a su cargo;
Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

w. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Gobernanza de la Salud Publica.

Gestion Interna

e Abastecimiento
e Politicas de Medicamentos y Dispositivos Médicos
e Monitoreo y Evaluacién de la Gestion

Productos:
Abastecimiento

a. Plan estratégico y plan anual de compras de medicamentos y dispositivos médicos,
programacion de compras articuladamente con las instancias respectivas del Ministerio de
Salud Publica;

b. Plan anual y estrategias para la logistica y suministro de medicamentos y dispositivos
médicos en las unidades de salud de la red publica;

c. Programacion conciliada de las compras de medicamentos y dispositivos médicos de la red
publica, acorde a las necesidades, perfil epidemiolégico y en base a la disponibilidad
presupuestaria;

d. Informe de las necesidades de medicamentos y dispositivos médicos conciliadas con la red de
publica;

e. Términos de referencia y especificaciones técnicas para los procesos de compras de
medicamentos y dispositivos médicos;

f. Informe de los procesos de negociacién para la compra de medicamentos y dispositivos
médicos a gran escala del Sistema Nacional de Salud;
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g. Registro consolidado a nivel nacional de precios referenciales, informes de ofertas y cuadros
comparativos de dispositivos médicos e insumos estratégicos, para la compra;

h. Reportes de aprobaciéon de las compras de medicamentos y dispositivos médicos que se
generen desde las distintas instancias, programas y proyectos del Ministerio de Salud
Publica;

i. Reporte de las recepciones técnicas realizadas.

Politicas de Medicamentos y Dispositivos Médicos

a. Insumos técnicos para los proyectos de normativas técnicas, procedimientos y otros
instrumentos legales para la gestion de medicamentos y dispositivos médicos;

b. Politica nacional de medicamentos y otras politicas publicas para la gestién integral de
medicamentos;

c. Proyectos de reglamentos e instructivos para la gestién de suministro y el uso racional de
medicamentos y dispositivos médicos;

d. Cuadro Nacional Béasico de Medicamentos y su registro terapéutico, de conformidad con las
normas vigentes;
Cuadro Nacional Basico de Dispositivos Médicos;

f. Plan de implementacion del uso obligatorio del Cuadro Nacional de Bésico de Medicamentos
en la red publica;

g. Planes y proyectos nacionales anuales sobre abastecimiento de medicamentos y dispositivos
médicos;

h. Plan para la promocién y uso racional de los medicamentos genéricos;

i. Plan para la implementacién de la atencién farmacéutica profesional en las unidades de
salud de la red publica;

j- Lineamientos e insumos para el disefio del sistema Unico de gestién de suministro de
medicamentos y dispositivos médicos, en las unidades de salud de la red publica;

k. Informe de analisis de propuestas para la actualizacién del cuadro de medicamentos basicos.

Monitoreo y Evaluacion de la Gestion

a. Lineamientos para el sistema de monitoreo y evaluaciéon de gestion de medicamentos y
dispositivos médicos;

b. Consolidado nacional de informes de monitoreo y evaluacidn de aplicacidn de las politicas y

ejecucién de los planes y proyectos relacionados con el ambito de su competencia;

Estandares e indicadores nacionales de gestién oportuna para medicamentos;

Indicadores de uso y necesidad de los medicamentos y dispositivos médicos;

Consolidado nacional del consumo de medicamentos en las unidades de la red publica;

Observatorio de precios de medicamentos en la red publica, disefiado e implementado;

Reportes de los movimientos del sistema de gestién de inventarios de medicamentos y

dispositivos médicos a nivel Nacional, en coordinacién con las unidades Administrativas.

m o Qoo

Art.13.-Vigilancia de la Salud Publica

Unidad Responsable: Subsecretaria Nacional de Vigilancia de la Salud Publica

Mision: Desarrollar, asegurar y evaluar la implementacién de politicas sectoriales para la vigilancia de
la salud publica y control sanitario, mediante herramientas y acciones que generen informacién
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oportuna y garanticen la prevencién y control para la proteccién de la salud de la poblacidn, en el
marco de las leyes, directrices y lineamientos estratégicos del sector.

Responsable: Subsecretario/a Nacional de Vigilancia de la Salud Publica

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar al/a Ministro/a y Vice ministros en todas las materias de su competencia;

b. Disponer y validar, en funcién de las prioridades estratégicas del sector salud, la formulacion
de proyectos de politicas publicas, leyes, reglamentos, planes, programas y otros
instrumentos técnicos y legales para el ejercicio de la vigilancia de la salud publica;

c. Garantizar la aplicacidn del Reglamento Sanitario Internacional en coordinacidn con todas las
instancias involucradas;

d. Garantizar la generacién oportuna de informacidn epidemiolégica para la toma de decisiones
y definicién de estrategias para la prevencién y control de eventos y enfermedades que
puedan ser perjudiciales para la salud de la poblacidn;

e. Dirigiry coordinar la formulacién de politicas, propuestas de normativas y otros instrumentos
legales, que garanticen la calidad, seguridad, eficacia e inocuidad de los productos de uso y
consumo humano, asi como las condiciones higiénico-sanitarias de los establecimientos
sujetos a vigilancia y control sanitario, en el pais;

f. Dirigir y coordinar interinstitucional, intersectorial y con las distintas instancias del Ministerio
de Salud Publica, la formulacidn de las politicas, planes y proyectos para la prevencién y
control de enfermedad, grupo de enfermedades y/o atencion de grupos prioritarios, en el
ambito de las prioridades sanitarias nacionales, asegurando su inclusiéon en la gestidon
Institucional;

g. Dirigir y coordinar acciones interinstitucionales e intersectoriales, para sancionar el
incumplimiento de la Ley Organica de Salud, normativas y otros reglamentos vigentes;

h. Validar los requerimientos de investigacion sobre epidemiologia y otros temas relacionados a
la vigilancia de la salud publica para la definicién de prioridades de investigacién, en
coordinacién con la Direcciéon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de
Salud;

i. Coordinar con los niveles desconcentrados, la adecuada gestion relacionada al ambito de su
competencia;

j. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién de la Subsecretaria a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

k. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion e impacto de la
Subsecretaria a su cargo;

I. Participar de ser requerido y de acuerdo al &mbito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

m. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Viceministro/a de
Gobernanza y Vigilancia de la Salud y Ministro/a de Salud Pdblica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Vigilancia Epidemioldgica

Misidn: Determinar, predecir y proyectar el comportamiento de eventos y enfermedades de interés
en Salud Publica, y su relacidn con los factores de riesgo, determinantes y condicionantes de la salud,
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generando informacion oportuna y de calidad, para establecer estrategias de prevencién y control
gue eviten su propagacién en la comunidad.

Responsable: Director/a Nacional de Vigilancia Epidemioldgica

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorary notificar a las mdximas autoridades sobre eventos en salud publica;

b. Conducir y coordinar la formulacién de insumos para los proyectos de ley, reglamentos y
otros instrumentos legales para la gestion epidemioldgica;

c. Conducir y coordinar la formulacidon de propuestas de politicas publicas y la elaboracién de
planes y proyectos relacionados a la epidemiologia;

d. Proponer e implementar estrategias, iniciativas y mecanismos para la gestién y ejecucién de
las politicas, normas, convenios, planes y proyectos epidemioldgicos;

e. Desarrollar y monitorear el adecuado funcionamiento del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica, y garantizar su mejoramiento continuo;

f. Identificar y controlar brotes y epidemias, a través del monitoreo epidemioldgico
permanente en la poblacién;

g. Coordinar y definir los flujos de provision de servicios de la red de Laboratorios de Salud
Publica, en coordinacidn con las instancias involucradas;

h. Coordinar y supervisar la aplicacion del Reglamento Sanitario Internacional y el
funcionamiento del Centro de Enlace, en coordinacién con todas las instancias del Ministerio
de Salud Publica;

i. Proveer a la Subsecretaria de Promocién de la Salud e lgualdad, a la Direccidon Nacional de
Estrategias de Prevencion y Control, y a la Direccién Nacional de Gestion de Riesgos, insumos
para la elaboracién de planes de accidn, reduccion y mitigacion de riesgos de eventos y/o
enfermedades que afecten a la salud de la poblacion;

j. Proveer a la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicaciéon de politicas publicas, y ejecucion de planes y proyectos sobre epidemiologia;

k. Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de prioridades de investigacion sobre epidemiologia;

I.  Proveer a la Direccion Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, la
Direccion Nacional de Normatizacion, la Direccion Nacional de Normatizacion del Talento
Humano en Salud y a la Direcciéon Nacional de Talento Humano, insumos para el desarrollo
de modelos, normativas y otras herramientas que permitan el fortalecimiento y
funcionamiento de la Red de Epidemidlogos y su capacitacion continua;

m. Coordinar con la Direcciéon de Nacional de Talento Humano, las necesidades de capacitacién
dentro del dmbito de su competencia;

n. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestidn de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

0. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica, para garantizar su mejoramiento continuo;

p. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn de la Direccién a su cargo;

g. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

r. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Nacional de Vigilancia de la Salud Publica.

35



Ministerio de v
Salud Pablica

Productos:

a. Insumos para los proyectos de ley, reglamentos y otros instrumentos legales para la gestion
epidemioldgica;

b. Propuestas de politicas publicas, planes y/o proyectos relacionados a la epidemiologia;

c. Insumos para proyectos de normativas técnicas y otros instrumentos legales para el Sistema
Integral de Vigilancia Epidemioldgica;

d. Sistema Integrado de Vigilancia Epidemiolégica, con enfoque comunitario;

Informes de aplicacion y funcionamiento del Sistema Integrado de Vigilancia Epidemiolégica;

f. Reportes de identificacién y control de brotes y epidemias, a través del monitoreo
epidemioldgico permanente en la poblacién;

g. Estrategias, iniciativas y mecanismos para la gestion y ejecucién de las politicas, normas,
convenios, planes y proyectos epidemiolégicos;

h. Flujos de provisidon de servicios de la red de Laboratorios de Salud Publica, en coordinacién
con las instancias involucradas;

i. Informes de gestion de la red de Laboratorios de Salud Publica;

j. Lineamientos programaticos para el funcionamiento del Reglamento Sanitario Internacional;

k. Informes de monitoreo y evaluacidon sobre la implementaciéon del Reglamento Sanitario
Internacional en eventos nacionales e internacionales de interés de salud publica;

I. Insumos para la elaboracion de planes de accion, referente a los eventos y/o enfermedades
que afectan a la salud de la poblacién;

m. Insumos para la elaboracidon de planes de accidn, reduccién y mitigacion de riesgos de
eventos y/o enfermedades que afecten a la salud de la poblacién, y otros para el
funcionamiento de salas situacionales;

n. Lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién
de la aplicaciéon de politicas publicas, y ejecucion de planes y proyectos sobre epidemiologia;

0. Insumos entregados a la Direccidn Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema
Nacional de Salud, para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacion
sobre epidemiologia;

p. Insumos para el desarrollo de modelos, normativas técnicas y otras herramientas que
permitan el fortalecimiento y funcionamiento de la Red de Epidemidlogos y su capacitacion
continua;

g. Insumos entregados a la Direccidn Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema
Nacional de Salud, para la inclusidn del Sistema Integral de Vigilancia Epidemiolégica en el
modelo de atencidn;

r. Metodologias y herramientas para el seguimiento continuo de temas de epidemiologia
convencional y no convencional, para garantizar y fortalecer el modelo de atencidn, en
coordinacion con las instancias respectivas;

s. Diagndstico de requerimientos de capacitacién en epidemiologia en coordinacién con la
Direccion Nacional de Talento Humano;

t. Lineamientos e informes del monitoreo y evaluacién de la aplicacién de politicas, planes,
estrategias y proyectos sobre el sistema integral de vigilancia epidemioldgica, y el desarrollo
y uso de la epidemiologia en el pais;

u. Informes de monitoreo y evaluacién de la gestion y cumplimiento de indicadores del Sistema
Integral de Vigilancia Epidemioldgica;

v. Informes epidemioldgicos sistematicos (Gaceta, Boletin y revista epidemioldgica).

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Control Sanitario
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Misidn: Definir y formular las politicas publicas, propuestas de normativas y otros instrumentos
legales, que garanticen la calidad, seguridad, eficacia e inocuidad de los productos de uso y consumo
humano, asi como las condiciones higiénico-sanitarias de los establecimientos sujetos a vigilancia y
control sanitario en el pais, en el marco de las leyes y lineamientos estratégicos del sector.

Responsable: Director/a Nacional de Control Sanitario

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las maximas autoridades sobre temas relacionados a la vigilancia y control
sanitario, y otros procesos en el ambito de su competencia;

b. Conducir y coordinar la formulacién de propuestas e insumos para los proyectos de ley,
politicas publicas, reglamentos, normativas generales y otros instrumentos legales que
permitan la regulacién, control y vigilancia sanitaria en el pais, para ser ejecutados por las
entidades pertinentes adscritas al Ministerio de Salud Publica;

c. Proveer a la Direccion Nacional de Normatizacidon, insumos para la elaboracién de las
normativas técnicas, que permitan la regulacidn, vigilancia y control sanitario en el pais, en
base a las politicas y lineamientos estratégicos establecidos;

d. Conducir y coordinar con la Direccidon Nacional de Medicamentos y Dispositivos Médicos, la
formulacion de lineamientos, politicas y normativas para la vigilancia y control de
medicamentos, dispositivos médicos y otros productos relacionados;

e. Desarrollar y actualizar el flujo para el funcionamiento del sistema de alertas sanitarias, en
coordinacion con las instancias respectivas;

f.  Supervisar y evaluar la aplicacién de politicas, normativas generales y la gestidn realizada a
través de las instancias respectivas, sobre los procesos de regulacidn relacionados con la
vigilancia y control sanitario, a nivel nacional;

g. Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefo de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacién de politicas de vigilancia y control sanitario;

h. Proveer a la Direccidn Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacion
relacionadas a la gestion de vigilancia y control sanitario;

i. Promover y participar en comités técnicos para la revisién y actualizacion del Codex
Alimentario;

j.  Promovery participar en foros y espacios de analisis y discusidén de temas relacionados a la
vigilancia y control sanitario, tanto nacionales como internacionales;

k. Coordinar con la Direccion de Nacional de Talento Humano, las necesidades de capacitacién
dentro del ambito de su competencia;

I. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacidn con las demas instancias del Ministerio;

m. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de resultados de la vigilancia y control
sanitario, para garantizar el mejoramiento continuo de la gestion de la entidades adscritas
pertinentes;

n. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn de la Direccién a su cargo;
Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

p. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Nacional de Vigilancia de la Salud Publica
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Gestion interna

e Productos de Uso y Consumo Humano
e Establecimientos

Productos:

Productos de Uso y Consumo Humano

= @

Propuestas e insumos para los proyectos de ley, politicas publicas, reglamentos, normativas
generales y otros instrumentos legales que permitan la regulacidn, control y vigilancia
sanitaria de los productos de uso y consumo humano en el pais, para que sean ejecutados
por las entidades pertinentes adscritas al Ministerio de Salud Publica;

Planes de accién para implementacién de las leyes, politicas publicas, reglamentos,
normativas generales y otros instrumentos legales que permitan la regulacién, control y
vigilancia sanitaria de los productos de uso y consumo humano en el pais, para que sean
ejecutados por las entidades pertinentes adscritas al Ministerio de Salud Publica;

Propuestas de politicas publicas para la vigilancia y control de medicamentos, dispositivos
médicos y otros productos relacionados, en coordinacion con la Direccion Nacional de
Medicamentos y Dispositivos Médicos;

Informes e insumos para la formulacion de normativa general, en base a decisiones vy
resoluciones adoptadas con los organismos multilaterales para la vigilancia y control de
productos de uso y consumo humano;

Proyectos de normativa general para la regulacién de la publicidad y promocién de
alimentos, medicamentos, dispositivos y otros productos de uso y consumo humano;
Proyectos de normativa técnica general para la autorizacién de importacion de muestras
bioldgicas con fines de investigacion;

Sistema de alertas sanitarias;

Estrategias y mecanismos para coordinar con las instituciones del Sistema Nacional de Salud
y otras instancias del Ministerio de Salud Publica, la implementacion y ejecucion de las
politicas, normas y herramientas técnicas sobre la vigilancia y control de los productos de uso
y consumo humano;

Informes consolidados de evaluacién de la aplicacidn de politicas, normativas generales y de
la gestidon realizada a través de las instancias respectivas adscritas al Ministerio de Salud
Publica, sobre los procesos de regulacion, vigilancia y control sanitario de productos de uso y
consumo humano;

Lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacion de politicas y normativas generales, relacionadas con el control y vigilancia
de los productos de uso y consumo humano;

Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacidn relacionadas a la vigilancia y
control sanitario de productos de uso y consumo humano;

Informes de los avances y conclusiones sobre la revisidn y actualizacién del Codex
Alimentario;

Indicadores de resultados de la vigilancia y control sanitario de productos de uso y consumo
humano, y reportes del monitoreo para garantizar el mejoramiento continuo de la gestién de
la entidades adscritas pertinentes.

Establecimientos
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a. Propuestas e insumos para los proyectos de ley, politicas publicas, reglamentos, normativas
generales y otros instrumentos legales que permitan la regulacion de los establecimientos
sujetos a control y vigilancia sanitaria en el pais, para que sean ejecutados por las entidades
pertinentes adscritas al Ministerio de Salud Publica;

b. Planes de acciéon para la implementacion de leyes, politicas publicas, reglamentos,
normativas generales y otros instrumentos legales que permitan la regulacion de los
establecimientos sujetos a control y vigilancia sanitaria en el pais, para que sean ejecutados
por las entidades pertinentes adscritas al Ministerio de Salud Publica;

c. Estrategias y mecanismos para coordinar con las instituciones del Sistema Nacional de Salud
y otras instancias del Ministerio de Salud Publica, la implementaciéon y ejecucién de las
politicas, normas y herramientas técnicas sobre el control de establecimientos sujetos a
control y vigilancia sanitaria en el pais;

d. Informes consolidados de evaluacién de la aplicacidn de politicas, normativas generales y de
la gestion realizada a través de las instancias respectivas adscritas al Ministerio de Salud
Publica, sobre los procesos de regulacion de establecimientos sujetos a vigilancia y control
sanitario, a nivel nacional;

e. Lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacion de politicas para la regulacidon de los establecimientos sujetos a control y
vigilancia sanitaria;

f. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacion relacionadas a la vigilancia y
control sanitario de establecimientos;

g. Indicadores de resultados de la vigilancia y control sanitario de establecimientos, y reportes
del monitoreo para garantizar el mejoramiento continuo de la gestion de la entidades
adscritas pertinentes.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Estrategias de Prevencién y Control

Misidn: Formular en coordinacidn interinstitucional, intersectorial y con las distintas instancias del
Ministerio de Salud Publica, las politicas, planes y proyectos por ciclos de vida para la prevencion y
control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica, en
el ambito de las prioridades sanitarias nacionales, asegurando su inclusidn en la gestién Institucional.

Responsable: Director/a Nacional de Estrategias de Prevenciéon y Control

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las maximas autoridades en temas de su competencia;

b. Dirigir las acciones y lineamientos para la identificacion de necesidades prioritarias, con el fin
de generar estrategias por ciclos de vida, para la prevencién y control de eventos,
enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica, en
coordinacion con las distintas instancias del Ministerio de Salud Publica;

c. Conducir y coordinar la formulacidon de proyectos de politicas publicas, y la elaboracién de
planes y proyectos por ciclos de vida, para la prevencion y control de eventos, enfermedad
y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica, en el dmbito de las
prioridades sanitarias determinadas;

d. Conducir y coordinar la formulacidn de insumos para proyectos de normativas técnicas,
reglamentos, procedimientos y otros instrumentos legales por ciclos de vida, para la
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prevencion y control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia
para la salud publica, en el ambito de las prioridades sanitarias determinadas;

e. Conducir y coordinar la formulacién de estrategias y mecanismos para la implementacion de
politicas publicas, planes y proyectos sobre la prevencién y control de eventos, enfermedad
y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica, en el ambito de las
prioridades sanitarias determinadas;

f. Coordinar con las instancias respectivas, la integracion de estrategias y acciones de
prevencion y control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia
para la salud publica, en todos los niveles de gestion y atencidn del Ministerio de Salud
Publica;

g. Proveer a la Direcciéon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacidn sobre
prevencion y control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia
para la salud publica;

h. Proveer a la Direccion Nacional de Medicamentos y Dispositivos Médicos, insumos para la
elaboracion de especificaciones técnicas sobre la compra de medicamentos requeridos por
los programas y proyectos a su cargo;

i. Proveer a la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el sistema de monitoreo y evaluacién de politicas, proyectos y
planes para el control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia
para la salud publica, en el ambito de las prioridades sanitarias nacionales determinadas;

j.  Coordinar con la Direcciéon de Nacional de Talento Humano, las necesidades de capacitaciéon
dentro del ambito de su competencia;

k. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

I.  Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de resultados sobre la prevencién y
control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud
publica, en el dmbito de las prioridades sanitarias determinadas;

m. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn de la Direccién a su cargo;

n. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

o. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Nacional de Vigilancia de la Salud Publica.

Productos:

a. Informes de identificacién de necesidades prioritarias nacionales para generar estrategias
por ciclos de vida para la prevencion y control, en coordinacién con las distintas instancias
del Ministerio de Salud Publica;

b. Propuestas de politicas publicas, planes y proyectos por ciclos de vida para la prevencién y
control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud
publica, en el dmbito de prioridades sanitarias nacionales determinadas;

c. Insumos para proyectos de normativas técnicas, reglamentos, procedimientos y otros
instrumentos legales por ciclos de vida, sobre la prevencidn y control de eventos,
enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica, en el ambito
de las prioridades sanitarias determinadas;

d. Estrategias y mecanismos para la implementacidon de politicas publicas, planes y proyectos
sobre la prevencién y control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de
importancia para la salud publica, en el dmbito de las prioridades sanitarias determinadas;
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e. Estrategias y acciones de prevencion y control de eventos, enfermedad y/o grupo de
enfermedades de importancia para la salud publica, en todos los niveles de gestidn y
atencion del Ministerio de Salud Publica;

f. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacién sobre prevencién y control
de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica;

g. Insumos para la elaboracién de especificaciones técnicas sobre la compra de medicamentos
requeridos por los programas y proyectos a su cargo;

h. Lineamientos e insumos para el sistema de monitoreo y evaluacién de politicas, proyectos y
planes para el control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia
para la salud publica, en el dmbito de las prioridades sanitarias nacionales determinadas;

i. Indicadores de resultados sobre la prevencién y control de eventos, enfermedad y/o grupo
de enfermedades de importancia para la salud publica, en el dmbito de las prioridades
sanitarias determinadas;

j- Informes consolidados nacionales de evaluaciones sobre inmunizaciones.

Unidad Responsable: Direccién General de Salud

Misidn: Conocer, resolver, y sancionar el incumplimiento a la Ley Organica de Salud y demdas normas
vigentes.

Responsable: Director/a General de Salud

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Coordinar con los organismos técnicos publicos y privados correspondientes el cumplimiento
de lo dispuesto en la Ley Organica de Salud y otras normas vigentes;

b. Conocer, juzgar e imponer sanciones de conformidad con la ley, reglamentos y otras normas
vigentes;

c. Coordinar el control sobre el cumplimiento y sancionar las infracciones de los medios de
comunicacion que no cumplan las disposiciones y directrices emanadas de la Autoridad
Sanitaria Nacional, Ley Organica de Salud y sus reglamentos;

d. Conocer, juzgar e imponer las sanciones sobre actividades individuales e intransferibles, no
justificadas, que conlleven infraccién en el ejercicio de las profesiones de salud y que
generen dafios en el paciente por negligencia u omisién del cumplimiento de las normas;

e. Conocer, juzgar y sancionar las infracciones relacionadas con el desarrollo, tratamiento,
elaboracion, produccion, aplicacion, manipulacién, almacenamiento, transporte,
distribucidon, importacién, comercializacion y expendio de medicamentos, alimentos
procesados para consumo humano, plaguicidas de uso doméstico, cosméticos y demas
productos contemplados en la Ley Organica de Salud y sus reglamentos;

f. Coordinar el control sobre el cumplimiento y sancionar las infracciones de los
establecimientos sujetos a control sanitario que no cuenten con el respectivo permiso
vigente;

g. Coordinar el control sobre el cumplimiento y sancionar las infracciones y malas practicas en
la instalacion, transformacidn, ampliacion y traslado de plantas industriales, procesadoras de
alimentos, establecimientos farmacéuticos, de produccién de bioldgicos, de elaboracién de
productos naturales procesados de uso medicinal, de produccién de homeopaticos,
plaguicidas, productos dentales, empresas de cosméticos y productos higiénicos de acuerdo
a la Ley Organica de Salud y sus reglamentos;
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h. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direcciéon a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

i. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccidn a su cargo;

j. Participar de ser requerido y de acuerdo al &mbito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

k. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Nacional de Vigilancia de la Salud Publica.

Productos:

a. Reportes y documentos de sustento de los procesos sanitarios especiales conocidos,
juzgados y sancionados;

b. Sanciones a los medios de comunicacion sobre el incumplimiento de directrices emanadas
por la Autoridad Sanitaria Nacional, la Ley Orgdnica de Salud y sus reglamentos;

c. Resoluciones y sanciones en su ambito de competencia.

Art.14.- Promocion de la Salud e Igualdad

Unidad Responsable: Subsecretaria Nacional de Promocidn de la Salud e Igualdad

Mision: Formular y asegurar la implementacion de las politicas sectoriales para la promocion de la
salud, generando estrategias y acciones intersectoriales que incidan directamente en los
determinantes de la salud, promoviendo y facilitando la participacidn social, el ejercicio de derechos,
la equidad y la interculturalidad.

Responsable: Subsecretario/a Nacional de Promocidén de la Salud e Igualdad

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Disponer y validar, en funcién de las prioridades estratégicas del sector salud, la formulacién
de proyectos de politicas publicas, insumos para proyectos de leyes, reglamentos, planes,
programas y otros instrumentos técnicos y legales relacionados con la promocién de la salud
e igualdad;

b. Asesorar al/a Ministro/a y Vice ministros en todas las materias de su competencia;

c. Garantizar la implementacidn de estrategias que permitan incidir en determinantes sociales
de la salud y lograr politicas, espacios, capacidades y condiciones saludables para la
poblacion;

d. Dirigir y coordinar acciones para la inclusién y posicionamiento de la politica de salud
ambiental, la promocidn y proteccion de derechos de las personas, familias y comunidades, y
la generacién de ambientes sanos;

e. Establecery coordinar la implementacidn de mecanismos de coordinacién intersectorial para
la implementacién de los espacios saludables;

f. Dirigir y coordinar la formulacidn de politicas, planes y proyectos en el ejercicio de los
Derechos Humanos, para garantizar la equidad, igualdad, reconocimiento y respeto, y su
inclusion en la gestion del Ministerio de Salud Publica;

g. Impulsar el adecuado funcionamiento de mecanismos de participacion social y el ejercicio de
derechos, en los diferentes niveles de gestion y atencion de salud;
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h. Validar los requerimientos de investigacién sobre derechos humanos, equidad, igualdad,
interculturalidad y temas de promocion de la salud (salud mental, salud sexual y salud
reproductiva, nutricidn, entre otros), en coordinacion con las instancias respectivas;

i. Coordinar con los niveles desconcentrados, la adecuada gestién relacionada al ambito de su
competencia;

j- Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién de la Subsecretaria a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio de Salud y con otras
Instituciones que se requiera;

k. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestién e impacto de la
Subsecretaria a su cargo;

I.  Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

m. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Viceministro/a de
Gobernanza y Vigilancia de la Salud y Ministro/a de Salud Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Promocidn de la Salud

Misidn: Proponer, impulsar y asegurar la implementacién de politicas y estrategias por ciclos de vida,
que incidan en determinantes sociales de la salud, politicas, espacios, capacidades y condiciones
saludables para el buen vivir de la poblacion.

Responsable: Director/a Nacional de Promocién de la Salud
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las maximas autoridades en temas relacionados al ambito de su competencia;

b. Conducir y coordinar la formulacidn de insumos para los proyectos de ley, reglamentos y
otros instrumentos legales sobre la promocién de la salud y accién sobre determinantes
sociales;

c. Conducir y coordinar la formulacion de politicas publicas, asi como la elaboraciéon de
estrategias, iniciativas, planes y proyectos por ciclos de vida, sobre promocién de la salud y
accion sobre determinantes sociales, en base a los lineamientos estratégicos establecidos;

d. Conducir, coordinar e implementar la comunicacion dirigida al ciudadano, a su entorno
familiar y social, asi como lineamientos para la elaboracién de materiales y publicaciones de
informacidn sanitaria en coordinacién con la Direccidon Nacional de Comunicacién, Imagen y
Prensa;

e. Proponer mecanismos de coordinacion intersectorial para la implementacién de los espacios
saludables;

f. Establecer y ejecutar prioridades investigacién operativa sobre la promocién de la salud, en
base a los lineamientos estratégicos establecidos;

g. Promover y participar en comités técnicos para la revisién y actualizacion del Codex
Alimentario;

h. Asesorar a las distintas instancias del Ministerio de Salud Publica, sobre educacién vy
comunicacion para la promocidn de la salud;

i. Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién
de la aplicacién de politicas publicas, y ejecucion de planes y proyectos sobre la promocion
de la salud;
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j-  Proveer a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
lineamientos e insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de
investigacion sobre la promocion de la salud;

k. Proveer a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud y
la Direccion Nacional de Normatizacién, insumos para el desarrollo de modelos, normativas,
planes y otras herramientas técnico-legales, sobre promociéon de la salud y acciéon sobre
determinantes;

I.  Proveer a la Direccidon Nacional de Estadistica y Analisis de Informacién de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccion de informacidn sobre la promocién de la salud y accién sobre
determinantes sociales;

m. Coordinar con la Direccidon de Nacional de Talento Humano, las necesidades de capacitacion
dentro del dmbito de su competencia;

n. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio y otras instituciones;

0. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de efecto e impacto relacionados con
la promocién de la salud;

p. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccidn a su cargo;

g. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

r. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Promocién de la Salud e Igualdad.

Gestion interna

e  Promocién de la Salud

e Promocién de la Nutricion, Seguridad y Soberania Alimentaria
e Promocién de la Salud Mental

e  Promocién de la Salud Sexual y Reproductiva

e Espacios y Practicas Saludables

e Educacién y Comunicaciéon para la Promocion de la Salud

Productos:
Promocion de la Salud

a. Propuestas de politicas publicas, planes y proyectos para la promocidn de la salud, desde un
enfoque de determinantes sociales de la salud;

b. Insumos para los proyectos de normativas técnicas y otros instrumentos legales para la
promocién de la salud desde un enfoque de determinantes sociales de la salud;

c. Estrategias y planes de promocién de la salud por ciclos de vida, para ser incluidas dentro del
modelo de atencién de salud;

d. Planes de capacitacion sobre promocidn de la salud, para los funcionaros del Ministerio de
Salud Publica a nivel nacional, en particular para los servicios del primer nivel de atencién;

e. Propuestas de trabajo y planes de accidén en base a los andlisis de determinantes sociales,
culturales y ambientales de salud que inciden en el estado de salud de la poblacidn, y el
impacto de las politicas emitidas por otros sectores que inciden en dichos determinantes;

. Indicadores del estado de salud de la poblacién desde un enfoque de determinantes sociales;

g. Insumos para la definicién de prioridades de investigacion en temas relacionados a su ambito
de competencia, en base a las prioridades estratégicas establecidas;
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h. Lineamientos e insumos para el sistema de monitoreo y evaluacion de aplicacidon de las
politicas y ejecucién de planes y proyectos de promocién de la salud;

i. Analisis consolidado nacional de monitoreo y evaluacion de aplicacién de las politicas y
ejecucién de planes y proyectos en el ambito de su competencia.

Promocidn de la Nutricidn, Seguridad y Soberania Alimentaria

a. Propuestas de politicas publicas, planes y proyectos para la alimentacién y nutricién
saludable, desde un enfoque de seguridad y soberania alimentaria;

b. Insumos para la formulacién de normativas técnicas, protocolos y otros instrumentos legales
para la alimentacién y nutricion saludable, prevencién y control de todas las formas de
malnutricidn desde un enfoque de seguridad y soberania alimentaria;

c. Estrategias y planes de alimentacion y nutricion saludables a ser incluidas dentro del modelo
de atencion;

d. Planesy estrategias de alimentacidn y nutricion saludable para los funcionaros del Ministerio
de Salud Publica a nivel nacional;

e. Informes de investigacidon operativa y analisis del impacto de las politicas establecidas por los
diversos sectores en temas relacionados a su @mbito de competencia;

f. Indicadores del estado nutricional de la poblacién desde un enfoque de determinantes
sociales;

g. Lineamientos e insumos para el sistema de monitoreo y evaluacién de aplicacién de las
politicas y ejecucién de planes y proyectos de alimentacién y nutricion saludables;

h. Informes de analisis consolidado nacional de monitoreo y evaluaciéon de aplicacidon de las
politicas y ejecucion de planes y proyectos relacionados a su ambito de competencia;

i. Informes de los avances y conclusiones sobre la revisidén y actualizacion del Codex
Alimentario;

j- Reportes de ejecucidn y seguimiento de los proyectos especificos y aplicacion de normas
relacionados con alimentacién, nutricidn, seguridad y soberania alimentaria, y coordinacion
intersectorial para su implementacion.

Promocion de la Salud Mental

a. Propuestas de politicas publicas, planes y proyectos para la promocidn de la salud mental,
incluyendo control de tabaco, alcohol y otras drogas, desde un enfoque de determinantes
sociales;

b. Insumos para los proyectos de normativas técnicas, protocolos y otros instrumentos legales
para la promocion de la salud mental desde un enfoque de determinantes sociales;

c. Estrategias y planes de promocion de la salud mental, a ser incluidas en el modelo de
atencion;

d. Informes de investigacion operativa y analisis del impacto de las politicas establecidas por los
diversos sectores en temas relacionados a su ambito de competencia;

e. Indicadores del estado de la salud mental poblacién desde un enfoque de determinantes
sociales;

f. Lineamientos e insumos para el sistema de monitoreo y evaluaciéon de aplicacidon de las
politicas y ejecucién de planes y proyectos de promocion de la salud mental;

g. Reportes de ejecucion y seguimiento de los proyectos especificos y aplicacion de normas
relacionados con la promocién de la salud mental, incluyendo control de tabaco, alcohol y
otras drogas, desde un enfoque de determinantes sociales, y coordinacion intersectorial para
su implementacion.
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Promocidn de la Salud Sexual y Reproductiva

a. Propuestas de politicas publicas, planes y proyectos para la promocidn de la salud sexual y
reproductiva, desde enfoques de derechos y de determinantes sociales;

b. Insumos para los proyectos de normativas técnicas, protocolos y otros instrumentos legales
para la promocién de la salud sexual y reproductiva desde un enfoque de derechos y
determinantes sociales;

c. Estrategias y planes de promocidn de la salud sexual y reproductiva a ser incluidas dentro del
modelo de atencion;

d. Informes de investigacion operativa y analisis del impacto de las politicas establecidas por los
diversos sectores en temas relacionados a su ambito de competencia;

Indicadores del estado de la salud sexual y reproductiva;

f. Lineamientos e insumos para el sistema de monitoreo y evaluaciéon de aplicacién de las
politicas y ejecucidn de planes y proyectos de salud sexual y reproductiva;

g. Reportes de ejecucién y seguimiento de los proyectos especificos y aplicacion de normas
relacionados con la salud sexual y reproductiva.

Espacios y Practicas Saludables

a. Planes, proyectos y estrategias para la construccidn de espacios y promocién de la salud que
permitan practicas saludables en los individuos, familias y comunidades;

b. Modelos y lineamientos de espacios saludables, desde un enfoque de determinantes sociales
de la salud, con metodologia participativa para la intervencion, seguimiento y evaluacién;

c. Estudios de linea base y operativos para la definicion de los diversos espacios saludables,
evaluacion de particularidades y pertinencia de intervencion;

d. Insumos para los proyectos de normativas técnicas y otros instrumentos legales para la
creacion y fortalecimiento de espacios saludables;

e. Insumos y propuestas para los indicadores y estdndares de certificacion de espacios
saludables;

f. Propuesta para conformacién de Comités o Mesas Interinstitucionales para definicion de
espacios saludables;

g. Estrategias educativas y de comunicacién para promover espacios saludables con diferentes
actores.

Educacion y Comunicacion para la Promocidn de la Salud

a. Planes, proyectos, estrategias y herramientas educativas y de comunicacion por ciclos de
vida, dirigidos a actores internos y externos, en base a los requerimientos de la Direccion y
otras instancias del Ministerio de Salud Publica, dentro del ambito de la promocién de salud;

b. Informes de investigacion operativa y andlisis del impacto en salud de las metodologias
educativas y de comunicacion para la promocion de salud, para ser incluidas dentro del
modelo de atencién;

c. Informes de andlisis consolidado a nivel nacional, sobre el monitoreo y evaluacion de
aplicacion de los planes, proyectos, estrategias, herramientas educativas y de comunicacion
para la promocion de salud;

d. Mapa de actores locales para la formulacion e implementacion de planes, proyectos,
estrategias y herramientas de educacién y comunicacién para la promocidn de la salud;

e. Planes para el desarrollo de destrezas, capacidades, habilidades educativas vy
comunicacionales de los funcionarios y personal de salud, para facilitar la promocién desde
los servicios;

46



Ministerio de v
Salud Pablica

f. Insumos para generar sistemas y herramientas tecnoldgicas para la implementacién de
procesos educativos y de comunicacién;

g. Metodologias, técnicas y materiales educativos y de comunicacién por ciclos de vida,
dirigidos a los pueblos, nacionalidades, identidades juveniles urbanas y demds diversidades.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Derechos Humanos, Género e Inclusiéon

Misidn: Formular y coordinar la implementacién de politicas para la proteccidon de los derechos
humanos en salud, asi como propiciar la igualdad, equidad y no discriminacién a través de
lineamientos, seguimiento y evaluacién de la aplicacidn del enfoque de derechos humanos, género e
inclusion, en las politicas de salud y el resto de dmbitos técnicos, politicos y administrativos del
Ministerio de Salud Publica y el Sistema Nacional de Salud.

Responsable: Director/a Nacional de Derechos Humanos, Género e Inclusion.
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Conducir y coordinar la formulacion de politicas publicas y la elaboracidon de planes vy
proyectos para institucionalizar el enfoque de derechos humanos, género, inclusién, igualdad
y equidad en el Sistema Nacional de Salud;

b. Conducir y coordinar la formulacién de insumos para los proyectos de ley, reglamentos,
normativas técnicas y otros instrumentos legales que permitan institucionalizar el enfoque
de derechos humanos, género, inclusidn, igualdad y equidad en el Sistema Nacional de Salud;

c. Planificar e impulsar en el Sistema Nacional de Salud, acciones estratégicas, procesos de
reforma y fortalecimiento de capacidades, para la institucionalizacién de los derechos
humanos, género, inclusidn, igualdad y equidad en salud;

d. Coordinar y asegurar la inclusidn de los enfoques de derechos humanos, género, inclusion,
igualdad y equidad en la politicas y modelos que se generen desde el Ministerio de Salud
Publica, asi como en su gestion;

e. Coordinar con la Direccién Nacional de Promocidn de la Salud y la Direccién Nacional de
Participacidn Social en Salud, la formulacidon de planes y proyectos de promocién sobre
temas relacionados a los derechos humanos, género, inclusién, igualdad y equidad en salud;

f. Conducir y coordinar la formulacién de iniciativas, estrategias y mecanismos para el cierre de
brechas de discriminacion e inequidad en salud;

g. Coordinar con la Direccion Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de
Salud, la definicion de prioridades y lineamientos para investigacion sobre derechos
humanos, género, inclusidn, igualdad y equidad en salud;

h. Conducir, desarrollar y coordinar estudios, investigaciones operativas y diagndsticos para
identificar las brechas de discriminacion e inequidad que vulneran los derechos humanos en
el Sistema Nacional de Salud, y los puntos criticos que afectan la atencion integral basada en
el enfoque de derechos humanos, género, inclusién, igualdad y equidad;

i. Coordinar con la Direccion Nacional de Normatizacion, la identificacién y construccién de
proyectos de normativa técnica, que garanticen la inclusion de derechos e igualdad en el
Sistema Nacional de Salud;

j. Desarrollar un sistema de recepcién y atencion de denuncias para casos de vulneracion de
derechos humanos en el Sistema Nacional de Salud y coordinar su implementacién con las
areas y entidades involucradas;
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k. Asesorar técnicamente a los prestadores de la red publica integral de salud y red privada
complementaria, en la definicién e implementacidon de sistemas gerenciales y mecanismos
de control para la garantia de derechos humanos en salud;

I.  Coordinar, vigilar y asegurar la prevencién, sancion, resarcimiento y la no repeticién de
vulneraciones de derechos humanos en el Sistema Nacional de Salud;

m. Coordinar interinstitucionalmente actividades para garantizar la investigaciéon de casos y
sancion de vulneracién de derechos humanos en salud;

n. Vigilar y asegurar el cumplimiento de compromisos, acuerdos, declaraciones y sentencias
internacionales en el ambito de los derechos humanos;

o. Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacion de politicas publicas, y ejecucién de planes y proyectos sobre derechos
humanos, género, inclusién, igualdad y equidad en Salud;

p. Evaluar la incidencia de las politicas emitidas y su impacto a favor del cambio de patrones
socio-culturales en los profesionales de la salud y la atencidn de los servicios del Sistema
Nacional de Salud relacionados con derechos humanos, género, inclusién, igualdad vy
equidad;

g. Fomentar en las diversas entidades del estado y sociedad civil, actividades que promuevan la
inclusidon de derechos humanos, género, inclusion, igualdad y equidad en salud;

r. Coordinar con la Direccién Nacional de Talento Humano y la Direccién Nacional de Cambio
de Cultura Organizacional, el fortalecimiento de las capacidades de los servidores y
funcionarios publicos en derechos humanos, género, inclusidn, igualdad y equidad;

s. Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud y
a la Direccién Nacional de Normatizaciéon del Talento Humano en Salud, insumos para el
desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-legales, para la
inclusion del enfoque derechos humanos, género, inclusién, igualdad y equidad, en los
perfiles, pensum académicos y los procesos de capacitacién continua y fortalecimiento del
talento humano;

t. Proveer a la Direccidn Nacional de Estadistica y Andlisis de Informacidn de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccién de informacidn sobre derechos humanos, género, inclusién,
igualdad y equidad en salud a nivel nacional;

u. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccidon a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio y otras instituciones;

v. Coordinar y asesorar el disefio y creacion de indicadores y estdndares que permitan
monitorear el cumplimiento de los derechos humanos, género, inclusion, igualdad y equidad
en el Sistema Nacional de Salud;

w. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn de la Direccién a su cargo;

X. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

y. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Promocién de la Salud e Igualdad.

Gestion Interna

e Institucionalizacién de Enfoques de Género, Igualdad y Derechos Humanos en Salud
e Observancia, Investigacion y Seguimiento de Casos

Productos:

Institucionalizacion de Enfoques de Género, Igualdad y Derechos Humanos en Salud
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a. Diagnésticos consolidados de necesidades en lo relacionado a Derechos Humanos en salud
(considerando los enfoques de género, igualdad e inclusién social), dentro del Ministerio de
Salud y en todo el Sistema Nacional de Salud;

b. Estudios e investigaciones para identificar las brechas de discriminacién e inequidad de
género, intergeneracional, intercultural y otras que vulneran los derechos humanos en el
sistema de salud;

c. Propuestas de politica y normativa para el Sistema Nacional de Salud en lo relacionado con
Derechos Humanos en Salud (considerando los enfoques de género, igualdad e inclusién
social), en coordinacidon con la Direccién Nacional de Articulacién y Gestién del Sistema
Nacional de Salud y la Red Publica;

d. Propuestas de mejora de los distintos procesos del Ministerio de Salud Publica en lo
relacionado con Derechos Humanos en salud (considerando los enfoques de género,
igualdad e inclusidon social), en coordinacion con la Direccién Nacional de Gestidon de
Procesos;

e. Planes y proyectos de promocion sobre temas relacionados a los derechos humanos en
salud, considerando los enfoques de género, igualdad e inclusién social.

f. Estrategias para la reduccion de brechas de discriminacién e inequidad, considerando los
enfoques de género, igualdad e inclusién social;

g. Indicadores y estandares que permitan monitorear el cumplimiento de los derechos
humanos, el enfoque de género, igualdad e inclusién en el sistema de salud;

h. Informes consolidados de evaluacién y analisis de la incidencia de las politicas emitidas y su
impacto a favor del cambio de patrones socio-culturales en los profesionales de la salud y la
atencién de los servicios del Sistema Nacional de Salud en el pais;

i. Propuesta para la inclusion del enfoque de derechos humanos, género, igualdad e inclusidn
los perfiles y pensum académicos de los profesionales de la salud, para ser ejecutado por la
Direccién de Normatizacién del Talento Humano en Salud;

j- Planes de capacitacion externa en lo relacionado a Derechos Humanos y la aplicaciéon de los
enfoques de género e igualdad en salud, para ser ejecutados por los hospitales y
establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud;

k. Propuesta de planes de capacitacién en lo relacionado a los Derechos Humanos y la
aplicacion de los enfoques de género e igualdad en salud, para ser ejecutado por la Direccion
de Talento Humano.

Observancia, Investigacidn y Seguimiento de Casos

a. Indicadores y estandares relacionados a los compromisos acuerdos, declaraciones vy
sentencias internacionales en el ambito de Derechos Humanos en Salud, considerando las
inequidades de género, interculturalidad, intergeneracional y otros relacionados;

b. Informes de cumplimiento de compromisos, acuerdos, declaraciones y sentencias
internacionales en el ambito de los Derechos Humanos en salud, considerando las
inequidades de género, interculturalidad, intergeneracional y otros relacionados;

c. Insumos para la implementacién de estandares de atencidn en servicios de salud en lo
relacionado a Derechos Humanos en salud considerando los enfoques de género, igualdad e
inclusién social;

d. Plan y lineamientos para la implementacién del sistema de registro y denuncia de
vulneraciones de Derechos Humanos en salud, considerando los enfoques de género,
igualdad e inclusién social;

e. Informes consolidados de los casos de vulneracidon de Derechos Humanos en salud del pais,
considerando los enfoques de género, igualdad e inclusidn social;
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f. Lineamientos y mecanismos para responder de forma integral a la vulneracién de Derechos
Humanos en salud del pais, considerando los enfoques de género, igualdad e inclusién social.

g. Plan de articulacién interinstitucional para respuesta, atencidn e investigacion de casos y
sancion de vulneracién de derechos humanos, discriminacién e inequidad en el Sistema
Nacional de Salud considerando los enfoques de género, igualdad e inclusién social.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Salud Intercultural

Misidon: Formular y coordinar la implementacion de politicas, planes, programas y demas
herramientas de salud intercultural en el Sistema Nacional de Salud y la gestidon del Ministerio de
Salud Publica, que garanticen el reconocimiento y respeto de la diversidad de pueblos y
nacionalidades, y la articulacién de los conocimientos, saberes y practicas ancestrales de salud.

Responsable: Director/a Nacional de Salud Intercultural.
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Conducir y coordinar la formulacién de propuestas de politicas publicas y la elaboracién de
planes y proyectos para institucionalizar el enfoque de interculturalidad en el Sistema
Nacional de Salud;

b. Conducir y coordinar la formulacidon de insumos y propuestas para los proyectos de ley,
reglamentos, normativas técnicas y otros instrumentos legales sobre interculturalidad en
salud;

c. Planificar e impulsar en el Sistema Nacional de Salud acciones estratégicas, procesos de
reforma y fortalecimiento de capacidades, para la institucionalizacidn de la interculturalidad;

d. Coordinar y asegurar la inclusién de la interculturalidad en la politicas y modelos que se
generen desde el Ministerio de Salud Publica, asi como en su gestion;

e. Conducir y coordinar la formulacién de iniciativas, estrategias y mecanismos para la
implantacién de politicas publicas, planes y proyectos de interculturalidad en salud y evaluar
su aplicacion;

f. Asesorar y coordinar con las distintas instancias del Ministerio de Salud Publica, el
aseguramiento de la inclusién del enfoque intercultural en la planificacidn, lineamientos y
gestién de la Institucidn;

g. Coordinar con la Direccién Nacional de Promocién de la Salud, la formulacién de planes y
proyectos de promocién sobre temas relacionados con la interculturalidad en salud;

h. Proveer a la Direcciéon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacion sobre
interculturalidad en salud;

i. Establecer prioridades y ejecutar la investigacion operativa sobre salud e interculturalidad,
medicina ancestral y alternativa, en base a los lineamientos estratégicos establecidos;

j. Coordinar con la Direccién Nacional de Talento Humano y la Direccién Nacional de Cambio
de Cultura Organizacional, el fortalecimiento de las capacidades de los servidores y
funcionarios publicos en interculturalidad en salud;

k. Proveer a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud y
la Direccidon Nacional de Normatizaciéon del Talento Humano en Salud, insumos para el
desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-legales, para la
inclusidn del enfoque de interculturalidad en los perfiles, pensum académicos y los procesos
de capacitacién continua y fortalecimiento del talento humano;
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I. Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién
de la aplicacién de politicas publicas, y ejecucién de planes y proyectos de interculturalidad
en salud a nivel nacional;

m. Proveer a la Direccidon Nacional de Estadistica y Andlisis de Informacion de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccidn de informacidén sobre interculturalidad en salud a nivel nacional;

n. Coordinar y asesorar a las instancias respectivas, en la implementacién de sistemas de
informacidn con pertinencia étnica, y sobre el uso y andlisis de la variable étnica, en el
sistema unico de informacién del Ministerio de Salud Publica;

o. Coordinar con la Direccion de Nacional de Talento Humano, los requerimientos de
profesionales y necesidades de capacitacidon dentro del dmbito de su competencia;

p. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

g. Generar y monitorear el cumplimiento de objetivos, metas e indicadores sobre
interculturalidad en salud a nivel nacional;

r. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccidn a su cargo;

s. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

t. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Promocién de la Salud, Igualdad.

Gestion interna

e Promocion de la Salud Intercultural
e Cosmovisiones, Medicinas Ancestrales y Alternativas

Productos:
Promocion de la Salud Intercultural

a. Proyectos de politicas para la inclusién del enfoque intercultural en los servicios de salud, en
base a los lineamientos estratégicos establecidos;

b. Insumos para los proyectos de normativas técnicas y otros instrumentos legales para la
inclusion del enfoque intercultural en los servicios de salud;

c. Estrategias de intervencion en planes y programas de Salud del Ministerio de Salud Publica
para las Nacionalidades y Pueblos del Ecuador;

d. Estrategias interculturales e insumos para la incorporacién de enfoques de derecho, género y
equidad en las politicas, planes de salud y atenciéon a problemas de salud asociados a
inequidades étnicas;

e. Lineamientos y estrategias para adecuar los servicios de salud al enfoque intercultural;

f. Insumos, programas y proyectos para la inclusién del enfoque intercultural en las politicas,
modelos, servicios de salud y gestion del Ministerio de Salud Publica;

g. Estrategias y mecanismos para la implantacidn de politicas publicas, planes y proyectos de
interculturalidad en salud y evaluar su aplicacién;

h. Planes y proyectos nacionales para la promocién de derechos ciudadanos en la gestion de
salud dirigidos a grupos culturalmente diversos, geograficamente dispersos, social y
econdmicamente vulnerados y excluidos, considerando a los pueblos en aislamiento
voluntario;

i. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacidon sobre interculturalidad en
salud;
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j- Informe nacional del andlisis e investigacion operativa sobre la situaciéon de salud con
enfoque intercultural de las Nacionalidades y Pueblos;

k. Propuestas para el fortalecimiento de las capacidades de los servidores y funcionarios
publicos en interculturalidad en salud;

I.  Insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-
legales, para la inclusién del enfoque de interculturalidad en los perfiles, pensum académicos
y los procesos de capacitacion continua y fortalecimiento del talento humano;

m. Lineamientos e insumos para el diseiio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién
de la aplicacidén de politicas publicas, y ejecucién de planes y proyectos de interculturalidad
en salud a nivel nacional;

n. Insumos técnicos, para la recoleccidn de informacién sobre interculturalidad en salud a nivel
nacional;

0. Objetivos, metas e indicadores sobre interculturalidad en salud a nivel nacional;

p. Informe nacional del cumplimiento de los planes y programas de salud con enfoque
intercultural y de la competencia cultural de los servicios de salud del Sistema Nacional de
Salud.

Cosmovisiones, Medicinas Ancestrales y Alternativas

a. Proyectos de politicas para establecer el uso e integracién de medicinas alternativas, y la
relacidn entre sanadores, el sistema de medicinas ancestrales y el Sistema Nacional de Salud;

b. Insumos para las propuestas de normativas y marco regulatorio referentes a la articulacién
de las medicinas alternativas, y sobre la protecciéon, control y regulaciéon de los saberes y
practicas ancestrales en el Sistema Nacional de Salud;

c. Insumos para la incorporacidn de la medicina alternativa en la cartera de servicios de salud:

d. Estrategias para la promocidn de alimentos ancestrales y emblematicos de los pueblos y
nacionalidades;

e. Estrategias para la promocidn de las cosmovisiones, sobre la relacidon con la naturaleza y el
cuidado de los animales;

f. Insumos edu-comunicacionales para procesos de fortalecimiento de medicinas ancestrales y
medicinas alternativas;

g. Estudios para la proteccion e incorporacion de productos fitoterapeuticos de los pueblos y
nacionalidades, en normativas técnicas, procedimientos y otros instrumentos legales;

h. Estudios para la identificacién de alimentos ancestrales y emblematicos de los pueblos y
nacionalidades;

i. Informe de sistematizacién y analisis de las cosmovisiones y practicas de sanacién y curacién
en las medicinas ancestrales;

j- Insumos para la incorporacién de temas relacionados a medicinas ancestrales en el curriculo
educativo y pensum académico;

k. Indicadores sobre el uso e integracion de la medicina alternativa en el Sistema Nacional de
Salud.

I.  Reportes de informacidn relacionada a la medicina ancestral segin nacionalidades y pueblos,
generados desde el sistema de informacion implementado.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Ambiente y Salud

Misién: Formular y coordinar la implementacion de politicas, planes, programas y demads
herramientas que permitan posicionar la salud ambiental para la promocién y proteccidén de
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derechos de las personas, familias y comunidades, y la generacidon de ambientes sanos, en base a los
lineamientos estratégicos establecidos.

Responsable: Director/a Nacional de Ambiente y Salud
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Coordinar y dirigir la formulacién de politica publica en temas relacionados a la salud
ambiental y salud ocupacional, su actualizacién e inclusion en los planes, gestiones,
normativas y regulaciones emitidas desde el Ministerio de Salud Publica;

b. Crear espacios de coordinacion intersectorial y procesos para la inclusidn de la politica de
salud ambiental y ocupacional;

c. Definir lineamientos para el andlisis, adaptacién y mitigacion de los efectos en la salud
humana causados por la exposicidn a factores de riesgo ambiental;

d. Disefiar e implementar intervenciones destinadas a prevenir y mitigar los dafos a la salud
producidos por factores medioambientales y ocupacionales;

e. Sugerir a la Direccidn Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, la
incorporacién de servicios a la cartera de prestaciones de los servicios de salud;

f. Dirigir y coordinar la difusion y promocién de Politica de Salud Ambiental, en todos los
niveles de gobierno, en coordinacidn con la Direccion de Comunicacién, Imagen y Prensa;

g. Coordinar con la Subsecretaria de Provisidon de Servicios de Salud, la implementacién de la
politica y estrategia de salud ambiental y ocupacional, en las unidades operativas de todos
los niveles del Ministerio de Salud Publica;

h. Coordinar con la Direccion Nacional de Vigilancia Epidemioldgica, la recopilacion de
informacidn necesaria para la formulacién y actualizacidn de la politica en salud ambiental;

i. Realizar el seguimiento y evaluacién de los resultados, impacto y equidad de la
implementacién de la politica de salud ambiental y salud ocupacional;

j-  Proponer y establecer mecanismos de coordinacién con distintas instituciones del Estado,
para la exigibilidad del cumplimiento de la politica nacional de salud ambiental en el marco
del régimen de competencias y del plan nacional de descentralizacidn;

k. Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacidn sobre salud
ambiental y ocupacional;

I. Realizar procesos de investigacion operativa relacionadas a los aspectos de la salud
ambiental y ocupacional, en base a las prioridades de investigacion establecidas;

m. Establecer mecanismos de articulacion con Gobiernos Autonomos Descentralizados, para la
promocién y ejecucion de la politica de salud ambiental y ocupacional, en coordinacién con
la Direccion de Promocién de la Salud;

n. Generar y proponer los estandares para el manejo de desechos en coordinacidon con las
instancias y entidades respectivas;

0. Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, la
Direccién Nacional de Normatizacion y la Direccion Nacional de Normatizacion del Talento
Humano en Salud, insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras
herramientas técnico-legales, para la salud ambiental y ocupacional, el fortalecimiento del
talento humano y su capacitacidn continua;

p. Coordinar con la Direccidn Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de
Salud y con las entidades respectivas, acciones para promover la investigacion en centros de
formacién superior en temas relacionados a los factores ambientales que son perjudiciales
para la salud;
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g. Coordinary participar en el manejo de crisis ambientales que conlleven dafios a la salud, con
las instancias respectivas;

r. Promover la inclusion de actividades de prevencidn de dafos, afectaciones y riesgos
ambientales, en los proyectos y programas pertinentes;

s. Proveer a la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacion de politicas publicas, y ejecucién de planes y proyectos de salud ambiental y
ocupacional, a nivel nacional;

t. Proveer a la Direccidn Nacional de Estadistica y Analisis de Informacién de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccion de informacién sobre aspectos relacionados a la salud ambiental
y ocupacional, a nivel nacional,;

u. Coordinar y proveer insumos a la Direccién Nacional de Talento Humano, para el desarrollo
de planes de capacitacion interna y externa en lo relacionado a salud ambiental, cambio
climatico y salud ocupacional;

v. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestidon de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacion con las demas instancias del Ministerio;

w. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccidn a su cargo;

X. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

y. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Nacional de Promocion de la Salud e Igualdad.

Gestion Interna

e Gestion Ambiental y Salud
e Salud Ocupacional

Productos:

Gestion Ambiental y Salud

a. Propuestas de politica publica en temas relacionados a la salud ambiental, su actualizaciéon e
inclusidn en los planes, gestiones, normativas y regulaciones emitidas desde el Ministerio de
Salud Publica;

Programas y proyectos en los ambitos de la salud ambiental y cambio climatico;

c. Actas, memorias, declaratorias, acuerdos de foros, conferencias, y otros espacios de
coordinacion intersectorial y procesos para la inclusién de la politica de salud ambiental;

d. Lineamientos para el andlisis, adaptacion y mitigacion de los efectos en la salud humana
causados por la exposicidn a factores de riesgo ambiental;

e. Planes de intervencién destinados a prevenir y mitigar los dafios a la salud producidos por
factores medioambientales;

f.  Propuestas para la incorporacion de servicios a la cartera de prestaciones de los servicios de
salud;

g. Planes de difusién y promocién de Politica de Salud Ambiental, para todos los niveles de
gobierno, en coordinacién con la Direccidn de Comunicacion, Imagen y Prensa;

h. Propuestas para la determinacion de areas que promuevan la salud ambiental, dreas verdes,
recreativas, ciclovias, etc;

i. Planes y lineamientos de implementacidn de la politica y estrategia de salud ambiental, en
las unidades operativas de todos los niveles del Ministerio de Salud Publica;
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j- Informes de seguimiento y evaluacion de los resultados, impacto y equidad de la
implementacién de la politica de salud ambiental;

k. Mecanismos de coordinacion con distintas instituciones del Estado, para la exigibilidad del
cumplimiento de la politica nacional de salud ambiental en el marco del régimen de
competencias y del plan nacional de descentralizacidn;

I. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacion sobre salud ambiental;

m. Estudios, diagndsticos e investigaciones operativas relacionadas a los aspectos de la salud
ambiental, en base a las prioridades de investigacidn establecidas;

n. Mecanismos de articulacién con Gobiernos Auténomos Descentralizados, para la promocion
y ejecucion de la politica de salud ambiental;

0. Lineamientos y estandares para el manejo de desechos en coordinacidn con las instancias y
entidades respectivas;

p. Insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-
legales, para la salud ambiental, el fortalecimiento del talento humano y su capacitacion
continua;

g. Insumos para promover la investigacion académica en centros de formacién superior en
temas relacionados a los factores ambientales que son perjudiciales para la salud;

r. Propuestas de accién y planes para el manejo de crisis ambientales que conlleven dafios a la
salud, con las instancias respectivas;

s. Insumos para la inclusién de actividades de prevencidon de dafios, afectaciones y riesgos
ambientales, en los proyectos y programas pertinentes;

t. Lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacién de politicas publicas, y ejecucion de planes y proyectos de salud, a nivel
nacional;

u. Insumos técnicos, para la recoleccién de informacidn sobre aspectos relacionados a la salud
ambiental, a nivel nacional;

v. Indicadores y estandares que permitan monitorear el impacto de la politica y accién publica
en Salud Ambiental;

w. Propuestas de planes de capacitacion interna y externa en lo relacionado a salud ambiental y
cambio climatico.

Salud Ocupacional

a. Propuestas de politica publica en temas relacionados a la salud ocupacional, su actualizacion
e inclusién en los planes, gestiones, normativas y regulaciones emitidas desde el Ministerio
de Salud Publica;

Programas y proyectos en los ambitos de la salud ocupacional;

c. Actas, memorias, declaratorias, acuerdos de foros, conferencias, y otros espacios de
coordinacién intersectorial y procesos para la inclusién de la politica de salud ocupacional;

d. Mapas de riesgos laborales que afecten a la salud de trabajadores en condiciones especificas;

e. Planes de intervencién destinados a prevenir y mitigar los dafios a la salud producidos por
factores ocupacionales;

f. Planesy lineamientos para la implementacién de la politica y estrategia de salud ocupacional,
en las unidades operativas de todos los niveles del Ministerio de Salud Publica;

g. Informes de seguimiento y evaluacién de los resultados, impacto y equidad de la
implementacién de la politica de salud ocupacional;

h. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacién sobre salud ocupacional;

i. Estudios, diagndsticos e investigaciones operativas relacionadas a los aspectos de la salud
ocupacional, en base a las prioridades de investigacion establecidas;
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j- Mecanismos de articulacién con Gobiernos Auténomos Descentralizados, para la promocién
y ejecucion de la politica de salud ocupacional;

k. Insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-
legales, para la salud ocupacional, el fortalecimiento del talento humano y su capacitacién
continua;

I. Lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacién de politicas publicas, y ejecucidn de planes y proyectos de salud ocupacional,
a nivel nacional;

m. Insumos técnicos, para la recoleccion de informacidn sobre aspectos relacionados a la salud
ocupacional, a nivel nacional;

n. Propuestas de planes de capacitacién interna y externa en lo relacionado a salud
ocupacional.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Participacion Social en Salud

Misidn: Asegurar la generacion y el funcionamiento de mecanismos de participacién social en los
diferentes niveles de gestion y atencion de salud.

Responsable: Director/a Nacional de Participacion Social en Salud.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Conducir y coordinar la formulacién e implementacidn de los planes, programas y proyectos
de politicas publicas para la participacidn social en salud;

b. Proveer insumos para la formulacion de normativas técnicas y otros instrumentos legales,
que garanticen la incorporacién de la participacion social en la gestion;

c. Definir, conducir y coordinar la formulacién de lineamientos, iniciativas, estrategias y
mecanismos de participacidon social en salud en todos niveles de gestién y atencion del
Sistema Nacional de Salud;

d. Coordinar la gestion de la participacion social en salud, con las entidades rectoras y demas
entidades involucradas;

e. Coordinar, monitorear y evaluar la aplicacién de politicas publicas y ejecucidon de planes y
proyectos a través de mecanismos de participacién social;

f. Asesorar en temas relacionados al ambito de su competencia, a las diferentes instancias
publicas, privadas y sociedad civil;

g. Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacion sobre
participacion social en salud;

h. Establecer prioridades y ejecutar la investigacién operativa sobre participacidon social en
salud, en base a los lineamientos estratégicos establecidos;

i. Desarrollar el mapeo y analisis de actores y de las posibles formas de participacion social en
salud, en los distintos niveles de gestidn y atencién del Sistema Nacional de Salud;

j-  Proveer a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud y
la Direccion Nacional de Normatizacion, insumos para el desarrollo de modelos, normativas,
planes y otras herramientas técnico-legales, para el funcionamiento de mecanismos de
participacién social en salud;

k. Proveer a la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones,
lineamientos e insumos para el diseifio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
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de la aplicacidon de politicas publicas, y ejecucién de planes, proyectos y mecanismos de
participacién social en salud a nivel nacional;

I.  Proveer a la Direccién Nacional de Estadistica y Analisis de Informacién de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccion de informacidn sobre participacidn social en salud;

m. Coordinar con la Direccion de Nacional de Talento Humano, los requerimientos de
profesionales y necesidades de capacitacidon dentro del dmbito de su competencia;

n. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

o. Generar, monitorear y evaluar el cumplimiento de indicadores de participacidn social en
salud, a nivel nacional;

p. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestién de la Direccidén a su cargo;

g. Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

r. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a de
Promocién de la Salud e Igualdad.

Gestion interna

e Fomento a la Participacién Social en Salud.
e Articulacién de Actores y Espacios de Participacion Social en Salud.

Productos:
Fomento a la Participacion Social en Salud.

a. Planes, programas y proyectos de politicas publicas para la participacion social en salud;

b. Insumos para la formulacién de normativas técnicas y otros instrumentos legales, que
garanticen la incorporacion de la participacion social en la gestidn;

c. Informes de monitoreo y evaluacién de la aplicacion de politicas publicas y ejecucidn de
planes y proyectos a través de mecanismos de participacién social;

d. Estrategias y mecanismos para facilitar el fortalecimiento y desarrollo de la participacion
social en salud;

e. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacidn sobre participacion social en
salud;

f. Insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-
legales, para el funcionamiento de mecanismos de participacidon social en salud;

g. Insumos técnicos, para la recoleccion de informacién sobre participacidn social en salud;

h. Indicadores de participacion social en salud, a nivel nacional;

i. Reportes de monitoreo y evaluacion de la aplicacién de politicas y ejecucién de planes,
programas y proyectos de participacion social en Salud.

Articulacion de Actores y Espacios de Participacion Social en Salud.

a. Lineamientos, iniciativas, estrategias y mecanismos de participacion social en salud en todos
niveles de gestidn y atencidn del Sistema Nacional de Salud;

b. Estrategias de coordinacidon para la gestidn de la participacién social en salud, con las
entidades rectoras y demas entidades involucradas;

c. Estrategia de articulacién actores sociales y espacios de participacion en salud;
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d. Mapas y analisis de actores y de las posibles formas de participacion social en salud, en los
distintos niveles de gestion y atencion del Sistema Nacional de Salud;

e. Lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacidon de politicas publicas, y ejecucién de planes, proyectos y mecanismos de
participacién social en salud a nivel nacional;

f. Propuesta para conformacién de Comités o Mesas Interinstitucionales para el fomento a la
participacién social en salud.

Art.15.-Atencion Integral en Salud

Unidad Responsable: Despacho del Viceministro/a de Atencidn Integral en Salud

Misidn: Asegurar la implementaciéon de politicas publicas del sector para la prevencidon de
enfermedades y la promocidn de la salud, y garantizar la atencién en salud individual, familiar y
comunitaria acorde a los modelos de universalidad y calidad en todos los niveles de atencién del
Ministerio de Salud Publica.

Responsable: Viceministro/a de Atencién Integral en Salud

Atribuciones y responsabilidades:

a. Asesorar al/a Ministro/a de Salud Publica en todas las materias de su competencia;

b. Generar insumos para la Autoridad Sanitaria Nacional con el fin de regular, direccionar,
organizar y gestionar los servicios de salud que ofrece el Ministerio de Salud Publica;

c. Ejercer la rectoria en los servicios de Ministerio de Salud Publica, en procura de universalizar
la atencion en salud;

d. Asegurar el trabajo en red de los niveles de atencién del Ministerio de Salud Publica;

e. Asegurar la calidad de atencidn y la mejora continua de los servicios de salud del Ministerio
de Salud Publica, en todos sus niveles, fortaleciendo el primer nivel de atencién y su
coordinacion con los otros niveles;

f. Fortalecer los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica, asegurando su efectivo
funcionamiento en redes y micro redes en el territorio, procurando la integracién de la
poblacién;

g. Asegurar la prestacion de los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica a los grupos
prioritarios de acuerdo a lo que establece la Constitucidn de la Republica;

h. Asegurar la integracion de practicas de salud ancestral y alternativas a través de su
reconocimiento y respeto, en los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

i. Proveer insumos y validar los proyectos de politicas publicas sobre servicios de salud vy
atencién individual, familiar y comunitaria asi como los proyectos de leyes, reglamentos y
otros instrumentos legales relacionados con su gestion;

j-  Aprobar los lineamientos y prioridades de investigacién operativa de su @mbito de accidn;

k. Disponery evaluar la generacién de informacion de necesidades de salud en la poblacién;

I.  Evaluarindicadores de efecto e impacto del Viceministerio para la propuesta de mejoras;

m. Asegurar y dar seguimiento a la implementacién de politicas publicas, normativas vy
estandares en el ambito de su competencia;

n. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestién del Vice ministerio a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacidn con las demas instancias del Ministerio;

0. Generar indicadores de gestién e impacto del Viceministerio a su cargo;

58



Ministerio de v
Salud Pablica

p. Asegurar la adecuada gestidn y coordinacién de los niveles desconcentrados relacionados al
ambito de su competencia;

g. Participar, de ser requerido, y de acuerdo al dmbito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

r. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

Art.16.- Provision de Servicios de Salud

Unidad Responsable: Subsecretaria Nacional de Provisidn de Servicios de Salud

Misidn: Garantizar la provisién de servicios de salud que presta el Ministerio de Salud Publica, para
contribuir a mejorar la calidad de vida y la salud de la poblacién, con calidad, calidez y un enfoque de
atencién integral, en concordancia con las politicas sectoriales, normativa vigente y modelos de
atencién aprobados.

Responsable: Subsecretario/a Nacional de Provision de Servicios de Salud

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar al/a Ministro/a y Vice ministros en todas las materias de su competencia;

b. Disponer, revisar y validar, en funcion de las prioridades estratégicas del sector salud, la
formulacion de insumos para los proyectos de politicas publicas, leyes, normas, reglamentos
y otros instrumentos técnicos y legales sobre servicios de salud y atencion a las personas;

c. Disponery coordinar la implementacion de los modelos de atencién, de calidad y gestion en
los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica, en coordinaciéon con todas las
instancias involucradas;

d. Proponer a la Direccion Nacional de Normatizacién, nuevos procedimientos y técnicas
médico quirdrgicas para la atencion a las personas;

e. Garantizar la calidad y calidez en la prestacién de servicios de salud del Ministerio de Salud
Publica, articulados a todos los niveles de atencidon que conforman el Sistema Nacional de
Salud, conforme a las politicas sectoriales y en el marco del derecho y equidad social;

f. Garantizar la prevencion para reducir los indices de discapacidad en la poblacién, y mejorar la
calidad y autonomia de vida de las personas con discapacidad, garantizando la atencidn para
estos grupos en los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

g. Garantizar la atencion urgente y emergente, mediante la atencion pre-hospitalaria y
unidades moviles del Ministerio de Salud Publica, conforme a las politicas sectoriales;

h. Validar los requerimientos de investigaciéon y accién operativa sobre servicios de salud y
atencién a las personas, para la definicidon de prioridades de investigacion en coordinacion
con las instancias respectivas;

i. Proveer lineamientos para el disefio de sistemas de monitoreo y evaluacion de la gestion de
las Direcciones Nacionales de la Subsecretaria;

j. Direccionar y canalizar las necesidades de salud de la poblacién, entre las Direcciones
Nacionales de la Subsecretaria;

k. Coordinar con los niveles desconcentrados, la adecuada gestion relacionada al ambito de su
competencia;

I. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestidon de la Subsecretaria a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacidn con las demas instancias del Ministerio;
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m. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn e impacto de la
Subsecretaria a su cargo;

n. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

o. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne Viceministro/a de
Atencion Integral de Salud y el/la Ministro/a de Salud Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Centros Especializados

Misidn: Planificar, garantizar y coordinar la prestacién de servicios de atencidn especializada y
cuidados especiales con calidad y calidez, articulados a todos los niveles de atencién que conforman
el Sistema Nacional de Salud, conforme a las politicas sectoriales; y, en el marco del derecho vy
equidad social.

Responsable: Director/a Nacional de Centros Especializados

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las maximas autoridades sobre gestién y atencidn en centros especializados del
Ministerio de Salud Publica;

b. Conducir y coordinar la formulaciéon de insumos para los proyectos de ley, reglamentos,
politicas publicas y otros instrumentos legales relacionados a la atencidn de centros
especializados de salud;

c. Conducir y coordinar la elaboracién de modelos de gestion, planes, proyectos y demas
herramientas para la atencion en centros especializados del Ministerio de Salud Publica, en
base a las politicas y lineamientos estratégicos establecidos, y en coordinaciéon con la
Direccién Nacional de Articulacidon de la Red Publica y Complementaria para su articulacion
con los niveles de atencidn que conforman el Sistema Nacional de Salud;

d. Coordinar y controlar la implementacion de modelos de gestidn, planes, proyectos y demas
herramientas establecidas para la atencién en centros especializados del Ministerio de Salud;

e. Coordinar y controlar la implementacién de los principios, normas y modelos que regulan las
relaciones de los centros especializados del Ministerio de Salud Publica con otros
establecimientos de la red publica y complementaria para la referencia y contra referencia,
en base a los lineamientos estratégicos establecidos y en coordinacién con la Direccion
Nacional de Articulacion de la Red Publica y Complementaria;

f. Desarrollar y controlar la implementacion, de estrategias y guias de operativizacién para la
organizacion y direccionamiento de los centros especializados del Ministerio de Salud Publica
a través de la gestion desconcentrada, en base a los lineamientos estratégicos y normas
establecidas desde el Viceministerio de Gobernanza y Vigilancia, y en coordinacién con la
Direccion Nacional de Gestidon de Procesos;

g. Coordinar la elaboracién, evaluar y validar los planes Médico Funcionales de los centros
especializados del Ministerio de Salud Publica;

h. Coordinar y controlar la aplicacion de normas relacionadas al uso racional de medicamentos
en los centros especializados del Ministerio de Salud Publica, en coordinacién con la
Direcciéon Nacional de Medicamentos y Dispositivos Médicos y la Direccién Nacional de
Calidad de los Servicios de Salud;

i. Proveer a la Direccidon Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y a la
Direccién Nacional de Gestion de Procesos, lineamientos e insumos para el disefio de
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sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién de la aplicacion de las politicas, ejecucién
de planes y proyectos relacionados al ambito de su competencia;

j.  Proveer a la Direccidon Nacional de Estadistica y Andlisis de Informacién de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccién de informacién de gestion de los servicios de salud de los
centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

k. Proveer a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigaciéon sobre la
atencién de los centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

I. Aprobar las prioridades de investigacion operativa para la atencidn en los centros
especializados del Ministerio de Salud Publica;

m. Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, la
Direccién Nacional de Normatizacién y la Direccion Nacional de Normatizacion del Talento
Humano en Salud, insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras
herramientas técnico-legales, para la atencidon en centros especializados del Ministerio de
Salud Publica, el fortalecimiento de su talento humano y su capacitacién continua;

n. Proponer a la Direccién Nacional de Normatizacidn, nuevos procedimientos y técnicas
médico quirdrgicas basadas en evidencia;

o. Coordinar y controlar la aplicacién e implementacién de las normas médicas, técnicas,
administrativas y financieras, con la finalidad de mantener control sobre la gestién y
racionalizar los recursos en los centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

p. Asesorar técnicamente a los centros especializados del Ministerio de Salud Publica, en la
definicidon e implementacion de sistemas gerenciales y mecanismos de control de la gestién;

g. Proveer informacion oportuna a los usuarios internos y externos, sobre temas de atencién
especializada, y garantizar la provision de medicamentos e insumos para los casos que sean
atendidos en los centros especializados del Ministerio de Salud;

r. Coordinar con la Direccidn de Nacional de Talento Humano, los requerimientos de
profesionales y necesidades de capacitacidon dentro del ambito de su competencia;

s. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccidn a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

t. Generar y monitorear el cumplimiento de objetivos, metas e indicadores para la gestion y
atencién en los centros especializados del Ministerio de Salud Publica, alineados a los
estandares y lineamientos estratégicos establecidos;

u. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestidn de la Direccidn a su cargo;
Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

w. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Productos:

a. Insumos para los proyectos de ley, reglamentos, politicas publicas y otros instrumentos
legales relacionados a la atencidon de centros especializados de salud;

b. Planes, proyectos y demas herramientas para la atencion en centros especializados del
Ministerio de Salud Publica, en base a las politicas y lineamientos estratégicos establecidos;

c. Modelo de gestidn de los centros especializados del Ministerio de Salud Publica, en base al
modelo de atencidn, politicas y lineamientos estratégicos establecidos;

d. Plan de implementacién del Modelo de Gestidn de los centros especializados del Ministerio
de Salud Publica;
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e. Informe consolidado nacional de monitoreo y evaluacidon de la aplicacién de las politicas y
ejecucién de planes y proyectos de servicios de salud en los centros especializados del
Ministerio de Salud Publica;

f. Plan de implementacidn y seguimiento del sistema de referencia y contra referencia para los
centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

g. Plan de implementacion y seguimiento del Modelo de Atencién, normativas, politicas y
lineamientos estratégicos establecidos, en los centros especializados del Ministerio de Salud
Publica;

h. Planes nacionales para la organizacién de los procesos y servicios de los centros
especializados del Ministerio de Salud Publica;

i. Estrategias y guias de operativizacidén para la organizacidn y direccionamiento de los centros
especializados del Ministerio de Salud;

j- Informes de aprobaciéon de la organizacidn interna de los servicios de cuarto nivel de
atencién de los centros especializados Ministerio de Salud Publica, de acuerdo a su
complejidad y en base a las normativas de licenciamiento establecidas;

k. Planes Médico Funcionales de los centros de atencidn especializada en salud del Ministerio
de Salud Publica;

I. Informe nacional de monitoreo y evaluacion de la aplicacién de politicas, ejecucién de planes
Médico Funcionales de los centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

m. Informes consolidados de la atencién y de los pacientes atendidos en los centros
especializados del Ministerio de Salud Publica, relacionadas con el uso racional de
medicamentos y/o buenas practicas de prescripcion médica;

n. Insumos para generar las normas y estdndares de buenas prdcticas médicas en los centros
especializados del Ministerio de Salud Publica;

0. Insumos para el diseiio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién de la aplicacién
de las politicas, ejecucidn de planes y proyectos relacionados al dmbito de su competencia;

p. Insumos técnicos, para la recoleccién de informacidn de gestidn de los servicios de salud de
los centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

g. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacidon sobre la atencién de los
centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

r. Prioridades de accion operativa sobre la atencidn de los centros especializados del Ministerio
de Salud Publica;

s. Insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-
legales, para la atenciéon en centros especializados del Ministerio de Salud Publica, el
fortalecimiento de su talento humano y su capacitacidn continua;

t. Propuestas y guias para la implementacion de nuevos procedimientos y técnicas médico
quirdrgicos en los centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

u. Diagnéstico de requerimientos de profesionales y necesidades de capacitacion en los centros
especializados del Ministerio de Salud Publica;

v. Informes consolidados sobre la aplicacién e implementacién de las normas médicas, técnicas,
administrativas y financieras, en los centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

w. Centro de Informacién y Asesoramiento Toxicoldgico;

X. Informes consolidados de seguimiento de los objetivos y metas asistenciales de la atencion
en los centros especializados del Ministerio de Salud Publica;

y. Manual de indicadores especificos de produccion, gestion y atencién en los centros
especializados del Ministerio de Salud Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Hospitales
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Misidn: Planificar y garantizar la prestacién de servicios hospitalarios con calidad y calidez,
articulados a todos los niveles de atencién que conforman el Sistema Nacional de Salud, conforme a
las politicas sectoriales; y, en el marco del derecho y equidad social.

Responsable: Director/a Nacional de Hospitales

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las maximas autoridades sobre gestidon y atencién hospitalaria del Ministerio de
Salud Publica;

b. Conducir y coordinar la formulaciéon de insumos para los proyectos de ley, reglamentos,
politicas publicas y otros instrumentos legales relacionados a la atencién hospitalaria;

c. Conducir y coordinar la elaboracién de modelos de gestion, planes, proyectos y demas
herramientas para la atencidon hospitalaria del Ministerio de Salud Publica, en base a las
politicas y lineamientos estratégicos establecidos, y en coordinacién con la Direccién
Nacional de Articulacién de la Red Publica y Complementaria para su articulacion con los
niveles de atencién que conforman el Sistema Nacional de Salud;

d. Coordinar y controlar la implementacién de modelos de gestidn, planes, proyectos y demas
herramientas establecidas para la atencién hospitalaria del Ministerio de Salud;

e. Coordinary controlar la implementacién de los principios, normas y modelos que regulan las
relaciones de los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica con otros
establecimientos de la red publica y complementaria para la referencia y contra referencia,
en base a los lineamientos estratégicos establecidos y en coordinacién con la Direccion
Nacional de Articulacion de la Red Publica y Complementaria;

f. Desarrollar y controlar la implementacién de estrategias y guias de operativizacion para la
organizacidn y direccionamiento de los establecimientos hospitalarios del Ministerio de
Salud Publica a través de la gestidon desconcentrada, en base a los lineamientos estratégicos y
normas establecidas desde el Viceministerio de Gobernanza y Vigilancia, y en coordinaciéon
con la Direccion Nacional de Gestion de Procesos;

g. Coordinar la elaboracién, evaluar y validar los planes Médico Funcionales de los
establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

h. Coordinar y controlar la aplicaciéon de normas relacionadas al uso racional de medicamentos
en los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica, en coordinacién con la
Direcciéon Nacional de Medicamentos y Dispositivos Médicos y la Direccién Nacional de
Calidad de los Servicios de Salud;

i. Proveer a la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y a la
Direccién Nacional de Gestion de Procesos, lineamientos e insumos para el disefio de
sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién de la aplicacidn de las politicas, ejecucion
de planes y proyectos relacionados al ambito de su competencia;

j.  Proveer a la Direccidon Nacional de Estadistica y Anadlisis de Informacién de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccién de informacién de gestion de los servicios de salud de los
establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

k. Proveer a la Direccidn Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacién sobre la
atencion de los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

I.  Aprobar las prioridades de investigacidn operativa para la atencidn de los establecimientos
hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

m. Proveer a la Direccion Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, la
Direccién Nacional de Normatizacién y la Direccion Nacional de Normatizacion del Talento
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Humano en Salud, insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras
herramientas técnico-legales, para la atencidn en establecimientos hospitalarios del
Ministerio de Salud Publica, el fortalecimiento de su talento humano y su capacitacién
continua;

n. Proponer a la Direccidn Nacional de Normatizacidon, nuevos procedimientos y técnicas
médico quirdrgicas basadas en evidencia;

0. Proveer a la Direccion Nacional de Normatizacién y a la Direccidon Nacional de Calidad de los
Servicios de Salud, insumos para la actualizacion de normas y generacion de medidas
correctivas, sobre bioseguridad hospitalaria y control de infecciones;

p. Coordinar con la Direccién de Nacional de Talento Humano, los requerimientos de
profesionales y necesidades de capacitacidon dentro del dmbito de su competencia;

g. Proveer insumos y verificar el cumplimiento de la distribucién de cupos de pregrado para los
hospitales del Ministerio de Salud Publica, en base a los lineamientos establecidos y en
coordinaciéon con la Direccion Nacional de Normatizacién del Talento Humano en Salud y la
Direccion Nacional de Talento Humano;

r. Monitorear y generar informacidn pertinente sobre la atencidn ofrecida en los
establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica, a pacientes asegurados a los
subsistemas de atencién publica y complementaria nivel nacional;

s. Coordinar y controlar la aplicaciéon e implementacién de las normas médicas, técnicas,
administrativas y financieras, con la finalidad de mantener control sobre la gestién y
racionalizar los recursos en los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

t. Asesorar técnicamente a los hospitales del Ministerio de Salud Publica, en la definicion e
implementacion de sistemas gerenciales y mecanismos de control de la gestidn hospitalaria;

u. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

v. Generar y monitorear el cumplimiento de objetivos, metas e indicadores para la gestion y
atencion hospitalaria del Ministerio de Salud Publica, alineados a los estandares y
lineamientos estratégicos establecidos;

w. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccidn a su cargo;

X. Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

y. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Gestion interna

e QOrganizaciéon e Implementacién de Politicas y Normativas
e Seguimiento y Control

Productos:

Organizacion e Implementacion de Politicas y Normativas

a. Insumos para los proyectos de ley, reglamentos, politicas publicas y otros instrumentos
legales relacionados a la atenciéon hospitalaria;

b. Modelo de gestion de hospitales del Ministerio de Salud Publica, en base al modelo de
atencion, politicas y lineamientos estratégicos establecidos;

c. Plan de implementacion del Modelo de Gestidn hospitalaria del Ministerio de Salud Publica;
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d. Planes, proyectos y demas herramientas para la atenciéon de establecimientos hospitalarios
del Ministerio de Salud Publica, en base a las politicas y lineamientos estratégicos
establecidos;

e. Plan de implementacion y seguimiento del sistema de referencia y contra referencia para los
establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

f. Plan de implementacién del Modelo de Atencién, normativas, politicas y lineamientos
estratégicos establecidos, en los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud
Publica;

g. Planes nacionales para la organizacion de los procesos y servicios de los hospitales del
Ministerio de Salud Publica;

h. Estrategias y guias de operativizacién para la organizacién y direccionamiento de los
establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

i. Informes de aprobacion de la organizacién interna de los servicios de segundo y tercer nivel
de atencién del Ministerio de Salud Publica, de acuerdo a su complejidad y en base a las
normativas de licenciamiento establecidas;

j.  Planes Médico Funcionales de los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud
Publica;

k. Insumos para generar las normas y estdndares de buenas practicas médicas en el nivel
hospitalario del Ministerio de Salud Publica;

I. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacién sobre la atencién en
hospitales del Ministerio de Salud Publica;

m. Prioridades de accidon operativa sobre la atencién en hospitales del Ministerio de Salud
Publica;

n. Insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras herramientas técnico-
legales, para la atencion hospitalaria del Ministerio de Salud Publica, el fortalecimiento de su
talento humano y su capacitacidn continua;

0. Propuestas y guias para la implementacion de nuevos procedimientos y técnicas médico
quirurgicas en los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

p. Diagndstico de requerimientos de profesionales y necesidades de capacitacién para los
hospitales del Ministerio de Salud Publica;

g. Manual de indicadores especificos de produccion, gestién y atencién en los servicios
hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

r. Insumos para la actualizacidn de normas de bioseguridad hospitalaria y control de
infecciones.

Seguimiento y Control

a. Informe consolidado nacional de monitoreo y evaluacion de la aplicacién de las politicas y
ejecucién de planes y proyectos de servicios de salud en hospitales del Ministerio de Salud
Publica;

b. Informes de seguimiento de la implementacion del Modelo de Atencion, normativas,
politicas y lineamientos estratégicos establecidos, en los hospitales del Ministerio de Salud
Publica;

c. Informe nacional de monitoreo y evaluacion de la aplicacion de politicas, ejecucion de planes
Médico Funcionales de los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

d. Informes consolidados de la atencion y de los pacientes atendidos en los establecimientos
hospitalarios del Ministerio de Salud Publica, relacionadas con el uso racional de
medicamentos y/o buenas practicas de prescripcién médica;

e. Insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacién de la aplicacién
de las politicas, ejecucidn de planes y proyectos relacionados al dmbito de su competencia;
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f. Insumos técnicos, para la recoleccién de informacidn de gestion de los servicios de salud de
los hospitales del Ministerio de Salud Publica;

g. Informes consolidados sobre la aplicacién e implementacién de las normas médicas, técnicas,
administrativas y financieras, en los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud
Publica;

h. Informes consolidados de seguimiento de los objetivos y metas asistenciales de la atencién
en los establecimientos hospitalarios del Ministerio de Salud Publica;

i. Informes de cumplimiento de la distribucién cumplimiento de la distribuciéon de cupos de
pregrado para los hospitales del Ministerio de Salud Publica, en base a los lineamientos
establecidos;

j- Informe nacional del seguimiento de la aplicacién de normas de bioseguridad hospitalaria
para la generacién de medidas correctivas;

k. Informes sobre la atencidn ofrecida en los establecimientos hospitalarios del Ministerio de
Salud Publica, a pacientes asegurados a los subsistemas de atencién publica vy
complementaria nivel nacional.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Primer Nivel de Atencién en Salud

Misidn: Planificar y garantizar la prestacién que brinda el Ministerio de Salud Publica con respecto a
los servicios de salud del primer nivel de atencién, con calidad y calidez; de forma articulada a todos
los niveles de atencién que conforman el Sistema Nacional de Salud, conforme a las politicas
sectoriales, en el marco del derecho y equidad social.

Responsable: Director/a Nacional de Primer Nivel de Atencion en Salud

Atribuciones y Responsabilidades

a. Asesorar a las maximas autoridades sobre los servicios de salud del primer nivel de atencién
del Ministerio de Salud Publica;

b. Conducir y coordinar la formulaciéon de insumos para los proyectos de ley, reglamentos,
politicas publicas y otros instrumentos legales relacionados los servicios de salud del primer
nivel de atencién;

c. Conducir y coordinar la elaboracién de modelos de gestion, planes, proyectos y demas
herramientas para los servicios de salud de primer nivel de atencién del Ministerio de Salud
Publica, en base a las politicas y lineamientos estratégicos establecidos, y en coordinaciéon
con la Direccion Nacional de Articulacién de la Red Publica y Complementaria para su
articulacién con los niveles de atencidn que conforman el Sistema Nacional de Salud;

d. Coordinar y controlar la implementacién de modelos de gestidn, planes, proyectos y demas
herramientas establecidas para los servicios de salud de primer nivel de atencion del
Ministerio de Salud Publica;

e. Coordinary controlar la implementacidn de los principios, normas y modelos que regulan las
relaciones de establecimientos de primer nivel de atencidn en salud del Ministerio de Salud
Publica con otros establecimientos de la red publica y complementaria para la referencia y
contra referencia, en base a los lineamientos estratégicos establecidos y en coordinacién con
la Direccién Nacional de Articulacidn de la Red Publica y Complementaria;

f. Desarrollar y controlar la implementacidn de las estrategias y guias de operativizacién para la
organizacidon y direccionamiento de los establecimientos de salud de primer nivel de
atencién del Ministerio de Salud Publica a través de la gestion desconcentrada, en base a los
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lineamientos estratégicos y normas establecidas desde el Viceministerio de Gobernanza y
Vigilancia, y en coordinacion con la Direccién Nacional de Gestién de Procesos;

Desarrollar planes y estrategias para implementar el modelo de atencién primaria, cartera de
servicios intra y extramurales, y capacidad resolutiva de los establecimientos de primer nivel
de atencion en salud del Ministerio de Salud Publica;

Proveer a la Direccidon Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y a la
Direccién Nacional de Gestién de Procesos, lineamientos e insumos para el disefo de
sistemas que permitan el monitoreo y evaluacidn de la aplicacién de las politicas, ejecucidn
de planes y proyectos relacionados al ambito de su competencia;

Proveer a la Direccién Nacional de Estadistica y Andlisis de Informacién de Salud,
lineamientos e insumos técnicos, para la recoleccién de informacién de gestiéon de los
servicios y para la adscripciéon de poblacién a cargo de los establecimientos del primer nivel
de atencion del Ministerio de Salud Publica;

Coordinar y desarrollar estrategias para la deteccién de las necesidades de salud de la
poblacién, en base a los lineamientos estratégicos establecidos;

Proveer a la Direccidon Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacién sobre la
atencién de los establecimientos de salud del primer nivel de atencién del Ministerio de
Salud Publica;

Aprobar las prioridades de investigacion operativa para la atencién de los establecimientos
de salud del primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;

Proveer a la Direccién Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, la
Direccién Nacional de Normatizacién y la Direccion Nacional de Normatizacion del Talento
Humano en Salud, insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras
herramientas técnico-legales, sobre los servicios de salud de primer nivel de atencién del
Ministerio de Salud Publica, el fortalecimiento de su talento humano y su capacitaciéon
continua;

Proveer a la Direccidn Nacional de Normatizacién, insumos para la actualizacidn de guias
clinicas, protocolos terapéuticos y procedimientos para la atencién de los establecimientos
del primer nivel de atencidn del Ministerio de Salud Publica;

Proveer a la Direccion Nacional de Infraestructura Sanitaria y a las demds instancias
involucradas, insumos técnicos para definir la pertinencia de adecuacién y/o construccién de
establecimientos de salud de primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;
Coordinar con la Direccién de Nacional de Talento Humano, los requerimientos de
profesionales y necesidades de capacitacidon dentro del ambito de su competencia;

Proveer insumos y verificar el cumplimiento de la distribucion de cupos de salud rural y
pregrado para el primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica, en base a los
lineamientos establecidos y en coordinacién con la Direccién Nacional de Normatizacion del
Talento Humano en Salud y la Direccién Nacional de Talento Humano;

Coordinar y controlar la aplicacién e implementacién de las normas médicas, técnicas,
administrativas y financieras, con la finalidad de mantener control sobre la gestién y
racionalizar los recursos de los establecimientos de primer nivel de atencion en salud del
Ministerio de Salud Publica;

Asesorar técnicamente a los niveles desconcentrados del Ministerio de Salud Publica, en la
definicidn e implementacidn de sistemas gerenciales y mecanismos de control de la gestidon
de los establecimientos de primer nivel de atencion;

Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccién a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;
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u. Generar y monitorear el cumplimiento de objetivos, metas e indicadores para la gestion y
atencioén de los servicios de salud de primer nivel de atencidn del Ministerio de Salud Publica,
alineados a los estandares y lineamientos estratégicos establecidos;

v. Generary monitorear el cumplimiento de indicadores de gestion de la Direccién a su cargo;

w. Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

x. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Gestion interna

e  Organizacion e Implementacion de Politicas y Normativas en los Servicios del Primer
Nivel de Atencidn
e  Seguimiento y Control de los Servicios de Salud del Primer Nivel de Atencidn

Productos:

Organizacidn e Implementacion de Politicas y Normativas en los Servicios del Primer Nivel de
Atencion

a. Insumos para los proyectos de ley, reglamentos, politicas publicas y otros instrumentos
legales relacionados los servicios de salud del primer nivel de atencion;

b. Modelo de gestién, manuales, planes, proyectos y demas herramientas para los servicios de
salud de primer nivel de atencidn del Ministerio de Salud Publica, en base al modelo de
atencion, politicas y lineamientos estratégicos establecidos;

c. Disefio del proceso de adscripcion poblacional a nivel nacional;

d. Proyectos relacionados al primer nivel de atencién en base lineamientos y politicas del
sector, generados desde las necesidades del primer nivel, que puedan tener financiamiento
externo o interno;

e. Plan de implementaciéon del Modelo de Gestidn, planes, proyectos y demas herramientas
establecidas para los servicios de salud de primer nivel de atencién del Ministerio de Salud
Publica;

f. Plan de implementacidon y seguimiento de la norma del sistema de referencia y contra
referencia para los servicios de salud de primer nivel de atencidn del Ministerio de Salud
Publica;

g. Plan de implementacién del Modelo de Atencidon, normativas, politicas y lineamientos
estratégicos establecidos, en los establecimientos de primer nivel de atencién del Ministerio
de Salud Publica;

h. Planes nacionales para la organizacion de los procesos y servicios de los establecimientos de
salud de primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;

i. Planes y estrategias para implementar el modelo de atencién primaria, cartera de servicios
intra y extramurales de los establecimientos de primer nivel de atencién en salud del
Ministerio de Salud Publica;

j. Estrategias y guias de operativizacidn para la organizacién y direccionamiento de los
establecimientos de salud de primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;

k. Informes de aprobacidn de la organizacion interna de los servicios de salud de primer nivel
de atencidon del Ministerio de Salud Publica, en base a las normativas de licenciamiento
establecidas;
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I. Directrices para el proceso de agendamiento a nivel nacional para los establecimientos de
primer nivel de atencién en salud del Ministerio de Salud Publica;

m. Estrategias para la deteccion de las necesidades de salud de la poblacién, en base a los
lineamientos estratégicos establecidos;

n. Insumos para el establecimiento de prioridades de sobre los servicios de los establecimientos
de salud del primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;

0. Prioridades de accidn operativa sobre la atencién en los establecimientos de salud del primer
nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;

p. Insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes, cartera de servicios y otras
herramientas técnico-legales, sobre los servicios de salud de primer nivel de atenciéon del
Ministerio de Salud Publica, el fortalecimiento de su talento humano y su capacitacién
continua;

g. Insumos para la actualizacién de guias clinicas, protocolos terapéuticos y procedimientos
para la atencion de los establecimientos del primer nivel de atencién del Ministerio de Salud
Publica;

r. Insumos para generar las normas y estandares de buenas practicas médicas en los servicios
de salud de primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;

s. Insumos técnicos para definir la pertinencia de adecuacidon y/o construccion de
establecimientos de salud de primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica;

t. Informes de evaluacién y seguimiento de la implementacion del sistema de gestion en los
establecimientos de primer nivel de atencidon en salud del Ministerio de Salud Publica;

u. Lineamientos e insumos técnicos, para la recoleccién de informacién de gestién de los
servicios y para la adscripcion de poblacidn a cargo de los establecimientos del primer nivel
de atencion del Ministerio de Salud Publica;

v. Informes consolidados sobre la aplicacion e implementacién de las normas médicas, técnicas,
administrativas y financieras, en los establecimientos de primer nivel de atencién en salud
del Ministerio de Salud Publica

w. Manual de indicadores especificos de produccidn, gestion y atencidn en los servicios de salud
de primer nivel de atencidn del Ministerio de Salud Publica;

X. Diagndstico de requerimientos de profesionales y necesidades de capacitacién para los
establecimientos de salud del primer nivel de atencion del Ministerio de Salud Publica.

Seguimiento y Control de los Servicios de Salud del Primer Nivel de Atencién

a. Lineamientos e insumos para el disefio de sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion
de la aplicacidn de las politicas, ejecucién de planes y proyectos relacionados al ambito de su
competencia;

b. Informes de cumplimiento de la distribucion de cupos de salud rural y pregrado para el
primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica, en base a los lineamientos
establecidos;

c. Insumos para la elaboraciéon y actualizacion del plan nacional de salud rural a nivel nacional y
su reglamento;

d. Informe consolidado nacional de monitoreo y evaluacion de la aplicacién de las politicas y
ejecuciéon de planes y proyectos en los servicios de salud de primer nivel de atencién del
Ministerio de Salud Publica;

e. Informes de seguimiento de la implementacidn del Modelo de Atencién, normativas y
lineamientos estratégicos establecidos, en los establecimientos de primer nivel de atencién
en salud del Ministerio de Salud Publica;

f. Guias para la implementacion progresiva del modelo de atencién a nivel nacional en los
establecimientos del primer nivel de atencién en salud del Ministerio de Salud Publica;
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g.

Unidad

Mision:

calidad
grupos.

Informes consolidados de seguimiento de los objetivos y metas de la atencidn en los
establecimientos de primer nivel de atencidon en salud del Ministerio de Salud Publica.
Responsable: Direccidon Nacional de Discapacidades

Fomentar la prevencién para reducir los indices de discapacidad en la poblacién, y mejorar la
y autonomia de vida de las personas con discapacidad, garantizando la atencién para estos

Responsable: Director/a Nacional de Discapacidades

Atribuciones y Responsabilidades.

Asesorar a las maximas autoridades sobre gestion de atencién a personas con
discapacidades;

Proveer insumos para la formulacién de politicas publicas para la atencién a personas con
discapacidades;

Proveer insumos para la formulacién de normativa técnica y otros instrumentos legales para
la atencidn a personas con discapacidades;

Conducir y coordinar la formulacidon de iniciativas, estrategias y mecanismos para la
implementaciéon de politicas publicas, planes, programas y proyectos para la atencion a
personas con discapacidades en los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;
Proveer a la Direccion Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud,
insumos para el establecimiento de lineamientos de prioridades de investigacién sobre la
atencién a personas con discapacidades;

Aprobar las prioridades de accidn operativa sobre la atencidn a personas con discapacidades;
Proveer a la Direcciéon Nacional de Tecnologias de la Informaciédn y Comunicaciones y a la
Direcciéon Nacional de Gestidn de Procesos, lineamientos e insumos para el disefio de
sistemas que permitan el monitoreo y evaluacion de la atencién a personas con
discapacidades en los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

Proveer a la Direccién Nacional de Estadistica y Analisis de Informacion de Salud,
lineamientos e insumos técnicos, para la recoleccidn de informacion sobre la atencién a
personas con discapacidades en los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;
Coordinar las actividades de la Direccién con otras entidades involucradas en los temas de su
competencia para la toma de decisiones;

Coordinar con la Direccién de Nacional de Talento Humano, los requerimientos de
profesionales y necesidades de capacitacion dentro del ambito de su competencia;

Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccidén a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacidn con las demas instancias del Ministerio;

Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestién de la Direccion a su cargo;
Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Gestion Interna
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e Prevencién Primaria y Secundaria
e Prevencidn Terciaria
e Cuidado Permanente

Productos:
Prevencion Primaria y Secundaria

a. Diagndsticos Situacionales de las discapacidades, en base a la interpretacion de informacién
relevante;

b. Insumos para proyectos de normas técnicas y protocolos especificos para la prevencion,
diagndstico temprano, atencién especializada y calificacion de las personas con discapacidad,
necesidad de cuidados paliativos y de salud mental;

c. Insumos para proyectos de politicas publicas en el ambito de su competencia;

d. Lineamientos de monitoreo y evaluacién de la aplicacidon de las politicas y ejecucion de
planes y proyectos, en el ambito de su competencia;

e. Diagndstico de requerimientos de capacitacién y dotacién de personal en el dmbito de su
competencia en coordinacién con la Direccion Nacional de Talento Humano.

Prevencion Terciaria

a. Insumos para proyectos de normas técnicas y protocolos especificos para la prevencion,
diagndstico temprano, atencion especializada y calificacién de las personas portadoras de
enfermedades catastroficas, raras y/o huérfanas;

b. Insumos para proyectos de politicas publicas en el dmbito de su competencia;

c. Insumos para los lineamientos, normativas, estandares y protocolos de las actividades
relacionadas a los servicios de salud prestados en los centros de rehabilitacién integral y
estimulacién temprana, servicios de recuperacién mental, y talleres de drtesis y protesis;

d. Informe de coordinacién para la determinacién de planes, programas y proyectos en base a
las necesidades identificadas en el tratamiento de discapacidades de manera integrada e
integral contemplando casos intra y extra murales y el entorno fisico-ambiental;

e. Insumos para el establecimiento de prioridades de investigacion sobre discapacidades;
Prioridades de investigacién operativa sobre discapacidades;

g. Informes de recuperacidn, inclusién social y laboral para los servicios de salud prestados en
los centros de rehabilitacién integral, estimulacién temprana, y talleres de értesis y prétesis;

h. Lineamientos de monitoreo y evaluacion de la aplicacién de las politicas y ejecucién de
planes y proyectos, en el dmbito de su competencia;

i. Diagndstico de requerimientos de capacitacién y dotacion de personal en el ambito de su
competencia en coordinacion con la Direccién Nacional de Talento Humano.

Cuidado Permanente

a. Sistema de acogida para personas con discapacidad severa;

b. Programas de capacitacion a personas cuidadoras de personas con discapacidad severa,
cuidados paliativos y enfermedades mentales;

a. Insumos para proyectos de politicas publicas en el ambito de su competencia;

b. Lineamientos de monitoreo y evaluacion de la aplicacién de las politicas y ejecucién de
planes y proyectos, en el ambito de su competencia;

c. Diagndstico de requerimientos de capacitacion y dotacidon de personal en el ambito de su
competencia en coordinacion con la Direccién Nacional de Talento Humano.
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Unidad Responsable: Direccién Nacional de Atencidn Pre-hospitalaria y Unidades Mdviles

Misidn: Garantizar la atencidn urgente y emergente fuera de un establecimiento de salud a personas
victimas de lesiones o enfermedad subita, asi como la atencidén en areas cuyo acceso a los servicios
de salud es limitado; conforme a las politicas sectoriales, en el marco del derecho y equidad social.

Responsable: Director/a Nacional de Atencidn Pre-hospitalaria y Unidades Moviles

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Conducir y coordinar la formulacidon de insumos para los proyectos de ley, reglamentos,
politicas publicas y otros instrumentos legales relacionados a la prestacién de los servicios de
atencién pre-hospitalaria y unidades méviles para el Sistema Nacional de Salud;

b. Conducir y coordinar la elaboracién de modelos de gestién, planes, proyectos y demas
herramientas para la atencién pre-hospitalaria y unidades mdviles del Ministerio de Salud
Publica, en base a las politicas y lineamientos estratégicos establecidos, y en coordinacion
con la Direccién Nacional de Articulaciéon de la Red Publica y Complementaria para su
articulacién con los niveles de atencion que conforman el Sistema Nacional de Salud;

c. Desarrollar el programa nacional de atencién pre-hospitalaria;

d. Coordinar y controlar la implementacién de modelos de gestion, planes, proyectos y demas
herramientas establecidas para la atencidon pre-hospitalaria y unidades moviles del
Ministerio de Salud;

e. Desarrollar y controlar la implementacion de estrategias y guias de operativizacion para la
organizacidén, direccionamiento y funcionamiento de los servicios de la atencidon pre-
hospitalaria y unidades moviles del Ministerio de Salud, a través de la gestidn
desconcentrada, en base a los lineamientos estratégicos y normas establecidas desde el
Viceministerio de Gobernanza y Vigilancia, y en coordinacion con la Direccion Nacional de
Gestion de Procesos;

f. Proveer a la Direccidon Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y a la
Direccién Nacional de Gestidon de Procesos, lineamientos e insumos para el disefio de un
sistema de telecomunicaciones para los servicios de atencién pre-hospitalaria y unidades
moviles;

g. Proveer a la Direccién Nacional de Estadistica y Analisis de Informacién de Salud, insumos
técnicos, para la recoleccidon de informacién de gestion de los servicios de atencion pre-
hospitalaria y unidades moviles del Ministerio de Salud Publica;

h. Controlar que la informacidn de los servicios de atencién pre-hospitalaria y unidades moviles,
se ingrese al sistema nacional de informacion;

i. Proveer ala Direccion Nacional de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud, la
Direccién Nacional de Normatizacién y la Direccion Nacional de Normatizacion del Talento
Humano en Salud, insumos para el desarrollo de modelos, normativas, planes y otras
herramientas técnico-legales, relacionadas a los servicios de atencidn pre-hospitalaria y
unidades moviles, el fortalecimiento de su talento humano y su capacitacidén continua;

j.  Proveer a la Direccién Nacional de Normatizacidn y a la Direccidn Nacional de Calidad de los
Servicios de Salud, insumos para la elaboracion y actualizacion de normas e indicadores de
gestidn, calidad y costos de la prestacion de servicios de atencién pre-hospitalaria y unidades
moviles;
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Coordinar con la Direccién de Nacional de Talento Humano, los requerimientos de personal y
necesidades de capacitacion dentro del ambito de su competencia;

Desarrollar planes de capacitacidn externa de primeros auxilios para primeros respondientes;
Coordinar y controlar la aplicacién e implementacién de las normas médicas, técnicas,
administrativas y financieras, con la finalidad de mantener control sobre la gestién y
racionalizar los recursos de los servicios de atencién pre-hospitalaria y unidades méviles del
Ministerio de Salud Publica;

Asesorar técnicamente a los servicios de atencién pre-hospitalaria y unidades moviles del
Ministerio de Salud Publica, en la definicién e implementacién de sistemas gerenciales y
mecanismos de control de la gestion;

Elaborar el plan de contingencia nacional y local de servicios de Salud para los servicios de
atencién pre-hospitalaria;

Participar en la elaboracién del plan de comunicacién y difusién nacional y local de los
servicios de atencion pre-hospitalaria y unidades mdviles, en coordinacién con la Direccidn
Nacional de Comunicacion, Imagen y Prensa;

Participar en el Sistema Integrado de Seguridad y coordinar con la instituciones que lo
conforman;

Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccidén a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacion con las demas instancias del Ministerio;

Generar y monitorear el cumplimiento de objetivos, metas e indicadores para la gestidon de
los servicios de atencidn pre-hospitalaria y unidades moéviles del Ministerio de Salud Publica,
alineados a los estandares y lineamientos estratégicos establecidos;

Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestién de la Direccidn a su cargo;
Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Gestion Interna

Organizacion de los Sistemas de Atencidn Pre-hospitalaria y Unidades Mdviles.
Coordinacion Interinstitucional para el Sistema de Atencién Pre-hospitalaria
Monitoreo y Seguimiento de la Emergencia, Unidades Méviles y Atencidn Pre-hospitalaria

Productos:

Organizacidn de los Sistemas de Atencidn Pre-hospitalaria y Unidades Mdviles.

Insumos para los proyectos de normativa técnica y otros instrumentos legales para
organizacidn de la prestacion de los servicios de emergencia y atencion pre-hospitalaria para
el sector salud;

Insumos para la cartera de prestaciones de servicios de emergencia y atencién pre-
hospitalaria;

Insumos para los modelos y programas de atencién en emergencias y desastres;

Estrategias y guias de operativizacion para la organizacién, direccionamiento y
funcionamiento de los servicios de emergencia de los establecimientos de salud del
Ministerio de Salud Publica;

Insumos para el plan estratégico de los servicios de emergencia y atencién pre-hospitalaria;
Plan de contingencia nacional y local para los servicios de emergencia y atencidn pre-
hospitalaria, en coordinacion con la Direccién Nacional de Gestidon de Riesgos;
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Propuestas de planes de comunicacién y difusion de la informacion de servicios de
emergencia de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica;

Diagnéstico de requerimientos de talento humano y su capacitacion, para el funcionamiento
y operatividad de las la atenciéon pre-hospitalaria;

Planes de capacitacion externa en primeros auxilios para primeros respondientes;

Insumos para el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos vy
equipamiento.

Coordinacidn Interinstitucional para el Sistema de Atencidén Pre-hospitalaria

Reportes de coordinacién con la instituciones que conforman el Sistema Integrado de
Seguridad;

Reportes de coordinacién de los servicios de emergencia y atencidn pre-hospitalaria con las
instancias del Ministerio de Salud a nivel central y sus niveles desconcentrados y con otros
instituciones del Sistema Nacional de Salud;

Reportes de la informacidon de los servicios de emergencia y atencién pre-hospitalaria,
ingresados al sistema nacional de informacion;

Sistema de telecomunicaciones para los servicios de emergencia y atenciéon pre-hospitalaria.

Monitoreo y Seguimiento de la Emergencia, Unidades Mdviles y Atencion Pre-hospitalaria

Plan de monitoreo, evaluacién, supervision y control de los servicios de emergencia y
atencién pre-hospitalaria de los establecimientos y unidades del Ministerio de Salud Publica;
Informe de aplicacién de la normativa legal, técnica y operativa de la prestacion de servicios
de emergencia y atencidn pre-hospitalaria de los establecimientos y unidades del Ministerio
de Salud Publica;

Informes de seguimiento a la ejecucidon del modelo de gestidn, planes operativos de los
servicios de emergencia y de la atencién pre-hospitalaria, de los establecimientos y unidades
del Ministerio de Salud Publica;

Indicadores de gestion, calidad y costos de la prestacion de los servicios de emergencia y de
la atencidn pre-hospitalaria de los establecimientos y unidades del Ministerio de Salud
Publica;

Reporte de analisis de la informacién consolidada de los servicios de emergencia y de la
atencién pre-hospitalaria de los establecimientos y unidades del Ministerio de Salud Publica,
e insumos para el seguimiento y monitoreo de la atencidon pre hospitalaria de los
establecimientos que estén dentro y fuera del Sistema Nacional de Salud;

Informe de fortalecimiento al talento humano y capacitacion a la poblacion.

Art.17.- Garantia de la Calidad de los Servicios de Salud

Unidad Responsable: Subsecretaria Nacional de Garantia de la Calidad de los Servicios de Salud

Misidn: Garantizar la calidad y mejora continua de los servicios de salud que presta el Ministerio de
Salud Publica, mediante la definicion de estandares de calidad, infraestructura y equipamiento
sanitario, para contribuir a mejorar la salud de la poblacién; en concordancia con las politicas
sectoriales, normativa vigente y modelos de atencién aprobados.
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Responsable: Subsecretario/a Nacional de Garantia de la Calidad de los Servicios de Salud

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar al/a Ministro/a y Viceministros en todas las materias de su competencia;

b. Disponer, revisar y validar, en funcion de las prioridades estratégicas del sector salud, la
formulacion de insumos para los proyectos de politicas publicas, leyes, normas, reglamentos
y otros instrumentos técnicos y legales sobre calidad de los servicios de salud;

c. Coordinary supervisar la implementacién del modelo de calidad en los servicios de salud del
Ministerio de Salud Publica, en coordinacidn con todas las instancias involucradas;

d. Proponer a la Direccién Nacional de Normatizacidon, nuevos procedimientos, técnicas e
insumos para mejorar la calidad de la atencion;

e. Supervisar la aplicacion de mecanismos que garanticen la calidad, eficiencia, efectividad y el
ejercicio de derechos en la prestacion de servicios de salud del Ministerio de Salud Publica,
conforme a las politicas sectoriales, modelos de calidad, normativas y lineamientos
estratégicos establecidos;

f.  Supervisar la aplicacion de mecanismos que garanticen la calidad de la infraestructura y
equipamiento sanitario de los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica, acorde a
estandares internacionales y conforme a las politicas sectoriales, modelos de calidad,
normativas y lineamientos estratégicos establecidos;

g. Validar los requerimientos de investigacion y accién operativa sobre calidad de los servicios
de salud, para la definicién de lineamientos de prioridades de investigacidon en coordinacion
con las instancias respectivas;

h. Proveer lineamientos para el disefio de sistemas de monitoreo y evaluacidn de la gestidén de
las Direcciones Nacionales de la Subsecretaria;

i. Validar y coordinar con la Direccién Nacional de Talento Humano, los requerimientos de
capacitacidn para los profesionales de las Direcciones a su cargo;

j.  Coordinar con los niveles desconcentrados, la adecuada gestién relacionada al dmbito de su
competencia;

k. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestidon de la Subsecretaria a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

I. Generar y monitorear el cumplimiento de indicadores de gestién e impacto de la
Subsecretaria a su cargo;

m. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

n. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne Viceministro/a de
Atencidn Integral de Salud y el/la Ministro/a de Salud Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Calidad de los Servicios de Salud

Misidn: Garantizar la calidad, eficiencia y efectividad en la prestacidn de los servicios de salud que
brinda el Ministerio de Salud Publica, en el marco de los derechos de las personas, con el propdsito
de lograr la excelencia en los servicios; conforme a las politicas sectoriales, modelos de calidad,

normativas y lineamientos estratégicos establecidos.

Responsable: Director/a Nacional de Calidad de los Servicios de Salud
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Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proveer insumos para la formulacion de politicas publicas sobre gestién y sistemas de
garantia de la calidad de la atencién integral de salud;

b. Proveer insumos para la formulacién de proyectos de normativa técnica y otros instrumentos
legales para la gestion de la calidad de la atencidon integral de salud, en coordinacién con
otras instancias involucradas;

c. Planificar e impulsar las acciones y procesos de mejoramiento continuo de la calidad en los
servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

d. Dirigir y coordinar la formulacién de iniciativas, estrategias y mecanismos para la
implantacién de politicas publicas, planes y proyectos sobre gestion de calidad en Ia
atencidn, en los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

e. Conducir y coordinar la formulacion de lineamientos y establecimiento de prioridades de
accién e investigacién operativa sobre gestién de calidad de la atencion de salud, para los
servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

f. Desarrollar herramientas técnicas de auditoria de la calidad de la atencién en salud, para su
implementacion;

g. Monitorear y evaluar la calidad de los procesos de auditoria de la calidad de la atencion en
salud, en los servicios de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica para
proponer mejoras;

h. Monitorear y evaluar los procesos de la auditoria de facturacién de los establecimientos de
salud del Ministerio de Salud Publica, para proponer mejoras;

i. Proveer insumos y coordinar la implementacion de las normas médicas y técnicas,
estandares y/o indicadores para la gestion de la calidad de los servicios en los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica que permitan el éptimo uso de los
recursos;

j. Desarrollar y asegurar la implementacién de herramientas técnicas de medicidon de la
satisfaccion de los usuarios, en coordinacidn con las instancias respectivas, para aplicacion vy
analisis por parte de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica;

k. Conducir y coordinar la formulaciéon de indicadores de efecto e impacto sobre gestion de
calidad de la atencién en los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

I.  Conducir y coordinar la formulacién de lineamientos para el disefio de sistemas de
monitoreo y evaluacion de la aplicacién de politicas publicas y ejecucién de planes,
programas y proyectos sobre gestidn de calidad de la atencién de salud en los servicios de
salud del Ministerio de Salud Publica;

m. Asesorar a las maximas autoridades sobre gestion de calidad de los servicios de salud para la
toma de decisiones;

n. Aprobar la programacién de actividades e informes técnicos del personal de la Direccidn;
Coordinar las actividades de la Direccidn, con las Direcciones Nacionales y niveles
desconcentrados;

p. Disponer el andlisis sistematico de la situacidon de calidad de los servicios de salud en los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica;

g. Mejorar el acceso de los ciudadanos a la informacidn sobre servicios de salud durante el
proceso de atencién en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica;

r. Fomentar el desarrollo de la Politica de Calidad en el conjunto del sistema sanitario del
Ministerio de Salud Publica;

s. Fomentar el desarrollo de la politica de calidad de atencién en los servicios de salud en el
conjunto del sistema sanitario del Ministerio de Salud Publica;

t. Evaluar las expectativas y percepciones de los ciudadanos asi como el nivel de satisfaccion
de los usuarios sobre los servicios de salud;
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u. Participar en el desarrollo del sistema de recepcidn y atenciéon que se dé a las consultas,
reclamos o denuncias relacionadas a la calidad de la atencidn en los servicios de salud del
Ministerio de Salud Publica, en coordinacidn con las instancias involucradas;

v. Participar en el ambito de competencias de la Direccién, en los procesos de evaluacién y
control de la gestidn de los niveles desconcentrados;

w. Coordinar con la Direccién Nacional de Normatizacién del Talento Humano, los
requerimientos y planes de capacitacion externa, formacion y desarrollo del talento humano
en los temas relacionados a gestion de calidad de la atencién de salud;

X. Coordinar con la Direccion Nacional de Talento Humano, los requerimientos y planes de
capacitacidn interna a los funcionarios del Ministerio, sobre gestién de calidad de la atencidn
de salud;

y. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

z. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Gestion Interna

e Mejoramiento Continuo de la Calidad
e Auditoria de la Calidad de la Atencion en los Servicios de Salud

Productos:
Mejoramiento Continuo de la Calidad

a. Planes, programas y proyectos para la mejora continua de la Calidad de la atencién de los
servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

b. Disefo de encuestas para medir la satisfaccion de usuarios del Ministerio de Salud Publica en
relacion a la calidad de la atenciéon de los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

c. Informes nacionales de analisis de gestion de la calidad de los servicios de salud del
Ministerio de Salud Publica;

d. Estandares e indicadores de la gestion de la calidad de los servicios de salud del Ministerio de
Salud Publica;

e. Lineamientos para la implementacién, monitoreo y evaluacidon del cumplimiento de los
estandares e indicadores de la gestion de la calidad de atencidn y seguridad del paciente;

f. Planes de control de calidad y mejoramiento continuo de la calidad de la atencion de los
servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

g. Reporte de buenas practicas de prescripcion, en coordinacién con la Direccion Nacional de
Medicamentos y Dispositivos Médicos;

h. Diagndstico consolidado de requerimientos de profesionales de salud y capacitacion para la
gestidn de calidad de atencion en coordinacién con la Direccion de Talento Humano.

Auditoria de la Calidad de la Atencion en los Servicios de Salud

a. Plan de auditoria para el mejoramiento de la calidad de atencidn y seguridad del paciente en
los servicios de salud del Ministerio de Salud Publica;

b. Informes de la evaluacidn del proceso de auditoria de la Calidad de la Atencién en los
servicios de salud, realizados en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud
Publica;
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c. Informes de auditoria de calidad de la atencién de casos y/o temas seleccionados vy
priorizados por la Direccién de Calidad

d. Informes de seguimiento y monitoreo de aplicacidon de recomendaciones establecidas en los
informes de auditoria de Calidad de la Atencidn efectuados por ésta Direccidn y/o por los
niveles desconcentrados;

e. Insumos que faciliten la evaluacién de auditorias de facturacién de los servicios del
Ministerio de Salud Publica;

f. Reportes de incumplimiento de recomendaciones establecidas en los informes de auditoria
de calidad de la atencién, para aplicacion del proceso administrativo por parte de la
Direccién Nacional de Talento Humano o para su envio a las instancias correspondientes;

g. Informes consolidados de la informacién que entreguen las zonas sobre la recepcién vy
resolucion dada a las consultas, reclamos y denuncias en los servicios de salud del Ministerio
de Salud Publica;

h. Proyectos de normativas técnicas y otros instrumentos legales para promover y mejorar la
calidad de atencién y seguridad del paciente de los servicios del Ministerio de Salud Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Infraestructura Sanitaria

Mision: Garantizar la calidad de la infraestructura sanitaria de los servicios de salud del Ministerio de
Salud Publica, a través de la generacion de estandares técnicos, conforme a las politicas sectoriales,
modelos de calidad y lineamientos estratégicos establecidos.

Responsable: Director/a Nacional de Infraestructura Sanitaria

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proveer insumos para la formulacién de politicas publicas para el disefio, construcciéon y
mantenimiento de infraestructura de establecimientos de salud, observando normas
internacionales, asi como para la definicién de los respectivos estandares para el Sistema
Nacional de Salud;

b. Desarrollar, estandarizar y actualizar el presupuesto necesario para la construccidn de obras
de infraestructura;

c. Desarrollar, estandarizar y actualizar los pardmetros para el disefio arquitectonico de la
infraestructura sanitaria;

d. Elaborar protocolos de mantenimiento predictivo, preventivo, prospectivo y correctivo para
la infraestructura de establecimientos de salud;

e. Preparar especificaciones técnicas actualizadas para la infraestructura sanitaria hospitalaria;

f. Desarrollar lineamientos, estrategias y herramientas para la adecuada recepcién de obras
arquitectdnicas para su aplicacion en los niveles desconcentrados;

g. Coordinar la generacion de estudios de infraestructura del Ministerio de Salud Publica;

h. Coordinar con las instancias estatales encargadas, la dotacién y contratacion de obras de
infraestructura y garantizar la adecuada inclusidn de necesidades del Ministerio de Salud
Publica en la construcciéon de las mismas;

i. Supervisar el cumplimiento de estandares de salud en las obras ejecutadas por la instancia
estatal encargada de contratacidn y ejecucién de obras de infraestructura;

j.  Formular y revisar estrategias a nivel nacional para la ejecucidn de obras de menor
complejidad;
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k. Asesorar en el ambito de infraestructura sanitaria al Ministro/a y a las autoridades del
Ministerio de Salud Publica;

I. Dar seguimiento al monitoreo de la ejecucidn y avance de obras que se ejecuta desde el nivel
zonal;

m. Elaborar formatos para control de procedimientos dentro del desarrollo de los contratos;

n. Asesorar en coordinaciéon con la Coordinacién Administrativa y Financiera sobre temas
relacionados con los convenios a suscribirse con otras entidades gubernamentales en el
ambito de su competencia;

0. Aprobar la programacién de actividades, e informes técnicos del personal de la Direccidn;

p. Coordinar la elaboracién de Términos de Referencia y contratos para construccion y compra
de obras en coordinacidn con las instancias correspondientes del Ministerio de Salud Publica;

g. Desarrollar los estdndares y pardmetros como insumos para el licenciamiento de obras de
infraestructura del Ministerio de Salud Publica;

r. Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

s. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Productos:

a. Insumos para los proyectos de normativas nacionales de infraestructura hospitalaria;

b. Lineamientos sobre la informacién requerida para conocer del estado de la infraestructura
sanitaria;

c. Diagndstico consolidado y actualizado del estado de infraestructura y proyeccion de
intervenciones o adquisiciones, en base a la informacién generada desde las Coordinaciones
Zonales y en articulacidn con la Coordinacidon General de Planificacion;

d. Plan Nacional de mantenimiento en infraestructura en base a la informacién generada desde
las Coordinaciones Zonales y en coordinacion con la Direccién Nacional Administrativa;

e. Informes consolidados de ejecucidn de la programacidn nacional de intervenciones en
infraestructura, en base a la informacidon generada desde las Coordinaciones zonales y en
articulacién con la Coordinacidon General de Planificacién;

f. Estandares y lineamientos para la determinacion de riesgos y vulnerabilidades de las
unidades de salud;

g. Lineamientos, estrategias y herramientas para la adecuada recepcién de obras
arquitectdnicas para su aplicacion en los niveles desconcentrados;

h. Informes de analisis de costos unitarios de rubros estandarizados y otros que sean
necesarios;

i. Informes de propuestas de nuevos materiales para modernizar las instalaciones fisicas de
establecimientos de salud en coordinaciéon con la instancia estatal a cargo de contratacion de
obras;

j- Especificaciones técnicas por rubro de construccion;

k. Estandares y pardmetros como insumos para el licenciamiento de obras de infraestructura
del Ministerio de Salud Publica;

I. Informes técnicos de orientacidn de la elaboracién de documentos legales en el dmbito de su
competencia.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Equipamiento Sanitario
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Misidn: Garantizar la calidad del equipamiento sanitario de los servicios de salud del Ministerio de

Salud

Publica, a través la generacidon de estandares técnicos, conforme a las politicas sectoriales,

modelos de calidad y lineamientos estratégicos establecidos.

Responsable: Director/a Nacional de Equipamiento Sanitario

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proveer insumos para la formulacion de politicas publicas para la dotacién y mantenimiento
de equipamiento de establecimientos de salud, observando normas internacionales, asi
como para la definicidn de los respectivos estandares para el Sistema Nacional de Salud;

b. Dar seguimiento al monitoreo y control de la aplicacion de normativa, lineamientos vy
estdndares nacionales para la dotacidon, mantenimiento y adecuado funcionamiento de
equipamiento de establecimientos de salud gestionado desde el nivel zonal, observando
normas internacionales;

c. Desarrollar, estandarizar y actualizar el presupuesto necesario para las obras de
equipamiento;

d. Desarrollar, estandarizar y actualizar el catdlogo de equipamiento sanitario;

e. Elaborar protocolos de mantenimiento predictivo, preventivo, prospectivo y correctivo para
el equipamiento de los establecimientos de salud;

f. Elaborar lineamientos e implementar estudios para el equipamiento hospitalario con
sistemas modernos y de alta tecnologia;

g. Preparar especificaciones técnicas actualizadas para el equipamiento hospitalario;

h. Desarrollar estrategias para asegurar la implementacién de politicas y normas de dotacién y
mantenimiento de equipamiento para su aplicacidn en los niveles desconcentrados;

i. Coordinar la generacién de estudios de equipamiento del Ministerio de Salud Publica;

j. Asesorar en el dmbito del equipamiento sanitario al Ministro/a y a las autoridades del
Ministerio de Salud Publica;

k. Elaborar formatos para control de procedimientos dentro del desarrollo de los contratos;

I.  Asesorar en coordinacidon con la Coordinacién Administrativa y Financiera sobre temas
relacionados con los convenios a suscribirse con otras entidades gubernamentales en el
ambito de su competencia;

m. Aprobar la programacién de actividades, e informes técnicos del personal de la Direccidn;

n. Coordinar la elaboracién de contratos y convenios para la compra o adquisicién de equipos,
en coordinacion con las instancias correspondientes del Ministerio de Salud Publica;

o. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

p. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Subsecretario/a
Nacional de Provisidn de Servicios de Salud.

Productos:

a. Insumos para los proyectos de normativa técnica de equipamiento sanitario a nivel nacional;

b. Lineamientos sobre la informacién requerida para conocer el estado del equipamiento
sanitario en el Sistema Nacional de Salud;

c. Diagndstico consolidado y actualizado del estado del equipamiento y proyeccion de

intervenciones o adquisiciones, en base a la informacién generada desde las Coordinaciones
Zonales y en articulacidn con la Coordinacidon General de Planificacion;
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d. Plan Nacional de mantenimiento en equipamiento en base a la informacién generada desde
las Coordinaciones Zonales y en coordinacién con la Direccidn Nacional Administrativa;

e. Plan nacional de adquisiciones de equipamiento en base a la informacion generada desde las
Coordinaciones Zonales y en coordinacion con la Direccién Nacional Administrativa;

f. Informes de analisis de costos unitarios de rubros estandarizados y otros que sean
necesarios;

g. Informes de propuestas de innovaciones en equipamiento sanitario;

h. Especificaciones técnicas de equipos médicos mayores;

i. Informes técnicos de orientacién de la elaboracién de documentos legales en el ambito de su
competencia;

j- Catdlogo de equipamiento para establecimientos de salud;

k. Informes consolidados de administracidn de los contratos para Equipamiento Sanitario en el
ambito de su competencia.

CAPITULO Il

PROCESOS HABILITANTES DE ASESORIA

Art.18.- Desarrollo Estratégico en Salud

Unidad Responsable: Coordinacién General de Desarrollo Estratégico en Salud

Misidn: Formular directrices estratégicas para el direccionamiento politico del sector salud, en base a
las evidencias cientificas y técnicas sobre el estado de salud de la poblacién, considerando la
valoracion y viabilidad econdmica, la evaluacion de tecnologias en salud, con el afan de aportar en el
pensamiento estratégico de la autoridad sanitaria y la definicién de politica publica.

Responsable: Coordinador /a General de Desarrollo Estratégico en Salud

Atribuciones y responsabilidades:

a. Asesorar a el/la Ministro/a de Salud Publica en el ambito de su competencia;

b. Proveer insumos que apoyen a la formulacién de politicas estratégicas para el sector salud,
tomando en cuenta las evidencias cientificas y técnicas sobre el impacto de las acciones en
salud y el estado de salud de la poblacién, en base a los requerimientos de las distintas
instancias del Ministerio de Salud Publica;

c. Conducir y validar los andlisis de produccién sanitaria, econdmico-financieros,
epidemioldgicos, y de tecnologias sanitarias en salud;

d. Desarrollar lineamientos y proponer el conjunto de prestaciones para el Sistema Nacional de
Salud, en coordinacidn con las instancias respectivas;

e. Desarrollar lineamientos y proponer actualizaciones al Tarifario Unico de Prestaciones de
servicios de salud del Sistema Nacional de Salud, en coordinacién con las instancias
respectivas;
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f. Desarrollar, proponer, revisar y actualizar el modelo de funcionamiento para la prestacién de
servicios que ofrecen las compafiias de seguro y/o medicina pre pagada;

g. Establecer los criterios para la regulacidn de rangos tarifarios para la prestacién de servicios
privados;

h. Generar los indicadores y establecer los mecanismos para evaluar la consolidacién del
Sistema Nacional de Salud;

i. Generar los indicadores y establecer mecanismos para evaluar el impacto en el sector salud
de la aplicacién de las politicas y demds herramientas desarrolladas para el funcionamiento
del Sistema Nacional de Salud y garantizar su mejoramiento continuo;

j- Proveer oportunamente los analisis de la informacion sistematizada de produccidn sanitaria,
y elaborar recomendaciones para la implementacién de las politicas sectoriales;

k. Proveer insumos para el desarrollo de politicas, lineamientos técnicos y financieros del
Sistema Nacional de Salud;

I.  Proveer insumos para la validacion de proyectos de politicas publicas del sector, en el ambito
de su competencia;

m. Coordinar el ambito de investigaciones en salud con la entidad rectora estatal;

n. Aprobar las prioridades de investigacién en salud e investigacién econdémica en salud, en
concordancia con la politica emitida por el ente rector de investigacién en el pais;

0. Aprobar los proyectos de investigacion en salud, en el marco de los lineamientos, prioridades
estratégicas del sector y en concordancia con la politica emitida por el ente rector;

p. Proponer el marco regulatorio nacional en materia de bioética en salud;

g. Proveer indicadores especializados de salud, de acuerdo a los requerimientos de las
instancias del Ministerio de Salud Publica;

r. Coordinar con la Direcciéon Nacional de Talento Humano los requerimientos de capacitacion
en el dmbito de su competencia;

s. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Coordinacion a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

t. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

u. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

Unidad Responsable: Direccion de Inteligencia de la Salud

Misidn: Generar informacidn para la formulacion de politicas, lineamientos estratégicos y normativa
de fortalecimiento de la gestion de la Autoridad Sanitaria Nacional, en los campos referidos a
evaluacidon de tecnologia sanitaria e investigaciones en salud.

Responsable: Director/a de Inteligencia de la Salud

Atribuciones y responsabilidades:

a. Proponer el marco regulatorio nacional para evaluaciones de tecnologias sanitarias;

b. Realizar la planificacion estratégica de la evaluacién de tecnologias sanitarias, su proyeccién,
intervenciones a corto, mediano y largo plazo del sector salud;

c. Conducir, coordinar y generar informacién estratégica sobre tecnologias sanitarias e
investigaciones en el sector salud, para asesorar a el/la Ministro/a de Salud Publica y demas
instancias del Ministerio;
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Establecer y definir las prioridades de investigacion en salud, en el marco del sistema
nacional de investigacidon del pais y en concordancia con los lineamientos establecidos por
Ministerio de Salud Publica y la politica emitida por el ente rector;

Aprobar los proyectos de investigacion en salud, en el marco de los lineamientos y
prioridades estratégicas del sector y en concordancia con la politica emitida por el ente
rector;

Realizar estudios y andlisis de indicadores del sector salud, por territorio y por estratificacion
poblacional;

Proponer la normativa para regular los temas de bioética en salud a la Subsecretaria de
Gobernanza y Salud Publica;

Aprobar la conformacidon de Comités de Bioética de investigacién y de atencién sanitaria
individual en salud, a nivel nacional;

Contribuir a la difusién de resultados de encuestas, estudios e investigaciones relacionadas
con sistemas de salud facilitando el uso y acceso a la informacién relevante para la toma de
decisiones;

Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Desarrollo Estratégico en Salud.

Gestion interna:

e Evaluacion de Tecnologia Sanitaria
e Investigacion y Analisis
e Estudios Sectoriales Transversales

Productos:

Evaluaciéon de Tecnologia Sanitaria

®oo0 oo

bl

Proyectos de politica y normativa sobre evaluacién de tecnologias sanitarias;

Informes de evaluacién de tecnologias en salud programados y a demanda;

Consultas técnicas de respuesta rapida;

Plan de fomento del uso de evaluacion de tecnologias en salud - ETES;

indices de valoracién del impacto social, ético, organizativo, y econémico de las tecnologias
de la salud;

Plan de capacitacion nacional sobre las evaluaciones de tecnologias en salud - ETES;

Boletines para la difusidn de productos de evaluacién de tecnologias en salud - ETES.

Investigacion y Analisis

Insumos para la elaboracion del marco regulatorio y normativo de investigaciones en salud,
para aprobar aquellas que contemplen la intervencién en seres humanos y aquellas que
segln normativa gubernamental asi lo requieran;

Plan nacional anual de investigaciones en salud a ser desarrollado por el Ministerio de Salud
Publica y por otras entidades gubernamentales y del sector privado;

Insumos para la elaboracion de la politica de investigaciéon en salud, en base a los
lineamientos de |la autoridad rectora;
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d. Aprobacion de los proyectos de investigacion en salud y de ensayos clinicos que contemplen
la intervencién en seres humanos y aquellas que segin normativa gubernamental asi lo
requieran;

Registro de investigadores e investigaciones en salud del pais;

f. Investigaciones y estudios especializados, que sean requeridos por el Ministerio de Salud
Publica;

g. Portafolio de prioridades de investigacidn en salud, en concordancia con la politica emitida
por el ente rector;

h. Insumos para la elaboracién de normativas y lineamientos para la aplicacién de la bioética en
los estudios de investigacidn clinica y en la practica asistencial;

i. Plan de difusion de experiencias e intercambios metodoldgicos y técnicos;

j. Registro de Organizaciones por Contrato (CRO) y Centros de Investigacion;

k. Biblioteca virtual en salud, para facilitar la difusién de investigacidn cientifica en salud.

Estudios Sectoriales Transversales

a. Lineamientos y propuesta del conjunto de prestaciones para el Sistema Nacional de Salud, en
coordinacion con las instancias respectivas;

b. Indicadores y mecanismos para evaluar la consolidacién del Sistema Nacional de Salud, en
coordinacién con la Direccidn de Politicas y Modelamiento del Sistema Nacional de Salud;

c. Indicadores e informes de evaluacién el impacto en el sector salud de la aplicacién de los
modelos disefiados por la Direccidon de Nacional de Politicas del Sistema Nacional de Salud;

d. Informes de andlisis de indicadores del sector salud, por territorio y por estratificacion
poblacional;

e. Informe de las necesidades a mediano y corto plazo del sector salud.

Unidad Responsable: Direccién de Economia de la Salud

Misidn: Asesorar y apoyar a las diversas areas del Ministerio de Salud Publica en la toma de
decisiones, mediante la obtencidon y evaluacién de informacidén que permita analizar la sostenibilidad
financiera y econdmica del sector salud.

Responsable: Director/a de Economia de la Salud

Atribuciones y responsabilidades

a. Evaluar y monitorear las dimensiones econdémicas y financieras de las politicas publicas de
salud, en base a los requerimientos de las instancias del Ministerio de Salud Publica;

b. Estudiary evaluar la situacién econdmica y sostenibilidad financiera del Sector Salud, a través
de herramientas econémicas, asi como su impacto social, en base a los requerimientos de las
instancias del Ministerio de Salud Publica;

c. Elaborar estudios de impacto fiscal y viabilidad financiera, analisis de inequidades, gasto,
indicadores econdmicos, sociales y financieros del Sector Salud, en base a los requerimientos
de las instancias del Ministerio de Salud Publica;
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d. Evaluar los costos y gastos sobre los sistemas de distribucidn, abastecimiento y uso de los
medicamentos e insumos médicos en el Sistema Nacional de Salud, en base a los
requerimientos de las instancias del Ministerio de Salud Publica;

e. Monitorear, controlar y dar seguimiento a los costos de los medicamentos en el Sector de la
Salud, y su impacto en el gasto en salud;

f. Coordinar con el Sistema Comun de Informacién, para el acceso a bases de datos de los
actores del Sistema Nacional de Salud, Instituto Nacional Estadistica y Censos, Banco Central
del Ecuador, Aduanas, Servicio de Rentas Internas y otros actores, que contribuyan al
procesamiento de informacién necesaria para el andlisis econdmico y social del sector de la
salud;

g. Asesorar a las distintas instancias del Ministerio de Salud en materia de estudios,
investigaciones y analisis que permitan el didlogo entre salud y economia;

h. Consolidar, sistematizar y analizar las estadisticas econédmicas y sociales bdsicas provenientes
del Sector Salud;

i. Sistematizar los indicadores econdmicos, sociales y financieros de la salud de caracter
nacional, regional y mundial;

j. Disefar metodologias para la determinacion de evaluaciones econdmicas de las
intervenciones de Salud Publica y de los servicios de salud en el pais;

k. Realizar estudios econdmicos para analizar las politicas de costos de medicamentos,
dispositivos médicos y servicios de salud, y su impacto en el acceso, como insumos para la
regulacién del sector salud;

I.  Proponery apoyar en la implementacion del Modelo de Financiamiento del Sector Salud;

m. Generar insumos para la formulaciéon de politicas y disefio de instrumentos que permitan
optimizar la asignacién equitativa de recursos buscando la sustentabilidad financiera del
Sistema Nacional de Salud;

n. Elaborar propuestas para el desarrollo de programas de apoyo a la eficiencia y a la gestidn
econdmica en los servicios de salud del sistema;

o. Elaborar estudios analiticos sobre el grado de congruencia de las politicas de salud con las
politicas macroecondmicas y sociales, como insumos para establecer medidas que aseguren
su convergencia y complementariedad;

p. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

g. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Desarrollo Estratégico en Salud.

Gestion Interna:

e  Costosy Evaluaciéon Econdmica

e  Analisis de Gasto y Financiamiento

e  Farmaco-economia

e  Andlisis de Informacion Estadistico-sanitaria
Productos:

Costos y Evaluacion Econémica

a. Propuesta del Tarifario de prestaciones de servicios de salud;
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b. Modelo de funcionamiento para la prestacion de servicios de que ofrecen las compaiiias de
seguro y/o medicina pre pagada;

c. Criterios para la regulacidn de rangos tarifarios para la prestacidn de servicios privados;

d. Valoracion de politicas publicas en base a estudios y andlisis de evaluacién econdmica y
costos;

e. Modelos de impacto econdmico y costos de estrategias, programas, proyectos, planes,
intervenciones, protocolos y procesos de salud con escenarios de aplicabilidad de las
politicas publicas;

Indicadores de inequidad en costos en el sector de la salud;

g. Estudios de prondstico y proyecciones de las necesidades de salud en funcién de cambios
econdmicos, demograficos, epidemioldgicos y técnicos que estdn operando a nivel nacional e
internacional;

h. Informes econdmicos del Sistema Nacional de Salud;

i. Estudios comparativos entre proveedores de servicios de tipo publico y privado;

j- Andlisis e informes técnicos sobre tarifarios en el Sistema Nacional de Salud.

Anadlisis de Gasto y Financiamiento

a. Analisis de la asignacidn de recursos e impacto de estrategias, programas, proyectos, planes,

intervenciones, protocolos y procesos de salud;

Indicadores de impacto fiscal y viabilidad financiera del sector salud;

Indicadores de gestion y evaluacidn del flujo de recursos financieros en el sector salud;

Informes de evaluacién del impacto distributivo del gasto publico en salud;

Indicadores de inequidades en el financiamiento en el ambito publico y privado de la salud;

Estudios sobre el alcance y sostenibilidad financiera, y financiamiento del gasto publico en el

sector salud;

Estimaciones de las cuentas nacionales anuales y coyunturales del sector salud;

h. Indicadores de gasto de bolsillo en salud de la poblacién;

i. Insumos para los lineamientos de los sistemas de pago, financiamiento y el contenido
econdmico de las compras estratégicas de servicios de salud;

j. Estudios para el desarrollo de nuevas modalidades de financiamiento, gestidon de recursos,
aseguramiento, integracion de redes de prestacién de servicios e incentivos econédmicos en
el Modelo de Atencion de Salud;

k. Propuestas del modelo de funcionamiento para la prestacion de servicios que ofrecen las
compafiias de seguro y/o medicina pre pagada;

I. Informes técnicos y asesoria econdmica financiera;

m. Informe consolidado de los indicadores financieros nacionales del sistema publico y privado
de la salud;

n. Anadlisis e informes técnicos sobre tasas correspondientes a derechos por servicios prestados
en el Ministerio de Salud Publica.

- o oo o

Farmaco-economia

a. Analisis de gasto en medicamentos, implicaciones, relaciones del mercado y distribuidores;

b. Evaluaciones econémicas en el ambito de farmacos y dispositivos médicos;

c. Informes de estudio de mercado de demanda y oferta de medicamentos y dispositivos
médicos;

d. Estudios de comportamiento y proyeccion de los precios de los productos farmacéuticos y
dispositivos médicos;
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e. Informe de tendencias de precios de los principales productos farmacéuticos a nivel nacional
e internacional;

f.  Andlisis econémico del sistema de distribucién, abastecimiento y uso de medicamentos y
dispositivos médicos en el sector salud.

Andlisis de Informacion Estadistico-sanitaria

a. Informes de andlisis especializados sobre tendencias del sector salud;

b. Reportes de estadisticas econédmicas-sanitarias que requiere el Ministerio de Salud Publica, a
través de la consolidacion, sistematizacion y andlisis de datos;

c. Informes técnicos de metodologias e instrumentos para recolectar informacion;

d. Metodologias para la construccion de indicadores, encuestas, muestras y/o asuntos
relacionados con la produccién estadistica en salud;

e. Estudios actuariales requeridos por las instancias del Ministerio de Salud Publica;
Indicadores del salud sectorial, territorial y de vulnerabilidad de la poblacion;

g. Indicadores especializados y publicacién de boletin de Indicadores especializados de Salud.

Art.19.- Planificacion

Unidad Responsable: Coordinacion General de Planificacién

Mision: Gestionar los procesos de planificacién sectorial e institucional, y distribuir los recursos de
salud en base a principios de equidad territorial, contribuyendo a la reduccién de la brecha de oferta
y demanda de servicios a nivel nacional, de conformidad con las politicas nacionales para la gestidn
del sector.

Responsable: Coordinador /a General de Planificacidn

Atribuciones y responsabilidades

a. Proponer los lineamientos estratégicos de corto, mediano y largo plazo que orientaran la
politica sanitaria;

b. Aprobar las propuestas de politica publica referente al proceso de planificaciéon y gestién
institucional;

c. Coordinar la articulaciéon de los procesos de formulacidon de la po
planificacidon estratégica y de gestidn institucional;

d. Generar, actualizar y mantener un sistema de informacién de calidad que facilite la toma de
decisiones;
Articular la politica institucional con la planificacién territorial y ésta con el presupuesto;

f. Asesorar en los procesos de planificacion para asegurar la coherencia y articulacion de la
planificacidon técnica, financiera y de recursos en niveles desconcentrados;

g. Aprobar las metodologias, estandares e instrumentos generados para la recoleccidn,
procesamiento, analisis de datos e informacidn institucional;

h. Aprobar las metodologias, estdndares e instrumentos generados para la planificacion,
seguimiento y evaluacion de la gestion e inversién institucional;

i. Proponer politicas y estandares territoriales para garantizar que la oferta de servicios de
salud corresponda a la demanda de la poblacién, bajo el principio de equidad territorial;

itica sanitaria con la
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j- Conducir, coordinar y controlar la elaboracidon de los planes estratégicos, plurianuales vy
operativos de la institucion;

k. Coordinar asesorar en la elaboraciéon del plan anual y plurianual de inversién publica
ministerial y de sus entidades adscritas en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo;

I. Coordinar el desarrollo, habilidades y capacidades del talento humano de las Direcciones a su
cargo, en coordinacidn con la Direccién Nacional de Talento Humano;

m. Garantizar el acceso a la informacién, en base a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica;

n. Coordinar la elaboraciéon y ejecucion de los convenios de cooperacién intersectorial,
internacional y donaciones, en coordinacién con las instancias respectivas;

o. Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

p. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a del
Ministerio de Salud Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Planificacidn e Inversion

Misién: Promover la ejecucion de planes, programas y proyectos de inversién y su articulacién a los
objetivos estratégicos institucionales, procurando la eficiente asignacion de recursos.

Responsable: Director/a Nacional de Planificacidn e Inversidon

Atribuciones y responsabilidades

a. Proponer politicas, normas, lineamientos y procedimientos de planificacion e inversién;

b. Generar herramientas e instrumentos que permitan priorizar la inversion en funcién a sus
rendimientos econémicos, sociales y financieros;

c. Analizar y validar las actividades estratégicas institucionales y articularlas con la
programacion presupuestaria del Ministerio de Salud Publica;

d. Asesorary apoyar a las demas instancias del Ministerio y a sus niveles desconcentrados en la
elaboracion de planes, programas y proyectos;

e. Coordinar con la Subsecretaria de Inversion Publica de la Secretaria Nacional de Planificacién
y Desarrollo - SENPLADES la presentacion, validacion y presupuesto de programas vy
proyectos institucionales y de entidades adscritas al Ministerio de Salud Publica;

f. Priorizar proyectos de inversion y coordinar la designacién de los proyectos emblematicos de
acuerdo a los objetivos y lineamientos estratégicos institucionales;

g. Coordinar la elaboracion de estandares, lineamientos, instrumentos y metodologias de oferta
de servicios del Ministerio de Salud Publica y planificacion institucional y territorial, en
coordinacion con las instancias respectivas del Ministerio de Salud Publica;

h. Emitir informes técnicos sobre la viabilidad de reformas presupuestarias de programas vy
proyectos nacionales en el marco del cumplimiento de objetivos y metas;

i. Desarrollar lineamientos y directrices para la emision de informes técnicos sobre la viabilidad
de reformas presupuestarias de programas y proyectos nacionales en el marco del
cumplimiento de objetivos y metas;

j.  Coordinar con la Direccion Nacional de Estadistica y Analisis de Informacién de Salud, para el
uso de datos estadisticos nacionales en la elaboracién y priorizacion de programas vy
proyectos nacionales;
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Coordinar con las instancias administrativas y financieras de la institucién para la
planificacién institucional;

Administrar, actualizar y capacitar en el uso de tecnologias de planificacion;

Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Planificacién.

Gestion Interna

e Recursos de Inversion
e Proyectos de Inversidn
e Planificacién de la Politica Publica

Productos

Recursos de Inversion

@ -0 o0 oW

Propuestas de politicas, normas, lineamientos y procedimientos de planificacién e inversion;
Reformas presupuestarias para la redistribucién de recursos de inversion;

Informes de reformas presupuestarias por programas y proyectos nacionales;

Informe de andlisis de necesidades de financiamiento por proyecto de inversion;

Reportes de flujos de caja por proyecto de inversion;

Reporte de saldos por partida presupuestaria y proyecto de inversion;

Herramienta de registro de reformas presupuestarias y saldos.

Proyectos de Inversion

Estandares, lineamientos, instrumentos y metodologias para la elaboracion de planes,
programas y proyectos;

Documentos de proyectos elaborados bajo metodologia de marco légico, en cumplimiento
de las fases de formulacién establecidas para el efecto;

Planes de capacitacién en temas relacionados a la gerencia efectiva de proyectos, para ser
gestionados a través de Talento Humano;

Reporte de depuracion y pertinencia de los proyectos del plan anual de inversiones;

Informes de gestién y desarrollo de proyectos de inversion.

Planificacion de la Politica Publica

®ap oo

Plan estratégico institucional alineado al plan sectorial;

Plan anual y plurianual de la politica publica;

Plan anual y plurianual de inversiones;

Programacion Indicativa Anual Nacional (flujo de caja);

Lineamientos, metodologias y estrategias de planificacion institucional, en base a la
informacidn territorial para la orientacion de la inversion publica en salud.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Seguimiento, Evaluacion y Control de la Gestidn
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Misidn: Monitorear, controlar y evaluar la ejecucion de la planificacidn institucional, para asegurar el
cumplimiento de las metas y objetivos del Ministerio de Salud Publica.

Responsable: Director/a Nacional de Seguimiento, Evaluacion y Control de la Gestidn

Atribuciones y responsabilidades

a. Proponer las politicas, normas y procedimientos para el seguimiento, evaluacién y control de
la planificacidén y gestidn institucional;

b. Actualizar la informacidn nacional en el sistema de seguimiento de programas y proyectos de
inversion;

c. Generar instrumentos y herramientas técnicas para la realizacién del seguimiento,
evaluacion y control de la ejecucién de la planificacién;

d. Supervisar el desarrollo de planes de seguimiento, evaluacion y control de la planificacion y
gestidn institucional;

e. Supervisar el desarrollo de planes de capacitacién sobre herramientas de seguimiento,
evaluacidon y control de la planificacion y gestién institucional en coordinacién con la
Direccién Nacional de Talento Humano y otras instancias involucradas;

f. Emitir informes de seguimiento, evaluacion y control de la planificacion y gestion
institucional;

g. Proponer alternativas de reajuste y mejoramiento de planes, programas y proyectos sobre la
base de los resultados del seguimiento y evaluacién;

h. Evaluar y dar seguimiento a los convenios de cooperacion intersectorial, internacional y
donaciones;

i. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

j. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Planificacién.

Productos

a. Propuestas de politicas, normas y procedimientos de seguimiento, evaluacién y control de la
planificacidon y gestidn institucional;

b. Manual de metodologias que contemple estandares e indicadores para el seguimiento y
evaluacidn de la planificacién y gestion institucional;

c. Instrumentos y herramientas técnicas de seguimiento, evaluacién y control de la
planificacién;

d. Plan de seguimiento y evaluacidn a la planificacidn y gestion institucional;

e. Planes de capacitacién sobre herramientas de seguimiento, evaluacidon y control e la
planificaciéon y gestion institucional;

f. Informes de seguimiento, evaluacién y control de los avances de la planificacidon institucional
y gestidn institucional;

g. Propuestas de reajuste y mejoramiento de planes, programas y proyectos sobre la base de
los resultados del seguimiento y evaluacion;

h. Informe de seguimiento a convenios de cooperacidn intersectorial, nacional, internacional y
donaciones.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Estadistica y Analisis de Informacion de Salud
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Misidn: Dirigir y administrar la informacién estadistica sectorial, con el propdsito de proveer datos e
informacidn relevante para la planificacidn, formulacion de la politica publica, seguimiento y toma de
decisiones.

Responsable: Director/a Nacional de Estadistica y Andlisis de Informacién de Salud

Atribuciones y responsabilidades

a. Coordinar con las instancias del Ministerio de Salud Publica para la supervision,
administracién y mejoramiento de los procesos de generacién, validacién, estandarizacion,
analisis y publicacién de las estadisticas e indicadores de la institucién;

b. Proponer las politicas, normas y procedimientos para la generacidn, recoleccion,
procesamiento y analisis de datos e informacion institucional;

c. Dirigir la formulacién de metodologias, estandares de generacién, validacién y publicacién de
informacion del sector salud;

d. Proponer las directrices y lineamientos para el andlisis estadistico y matematico de las
estadisticas institucionales;

e. Realizar publicaciones periddicas sobre estadisticas e indicadores de salud, en coordinacién
con la Direccidon Nacional de Comunicacion, Imagen y Prensa;

f. Coordinar con la Direccion de Economia de la Salud, el acceso a las bases de datos e
informacidn estadistica, geoespacial y analisis generados desde esta instancia;

g. Centralizar, administrar y garantizar la construccién y actualizacién permanente de bases de
datos, informacion estadistica y los productos generados por el Sistema Nacional de Salud;

h. Garantizar la actualizacion del catastro y Directorio de Establecimientos de Salud a nivel
nacional incluyendo datos espaciales;

i. Coordinar con la Direccién Nacional de Talento Humano, el desarrollo de planes de
capacitacion sobre el uso de los instrumentos y herramientas para la generacién y
levantamiento de informacién estadistica;

j- Validar las tendencias y proyecciones en indicadores de salud y gestion institucional;

k. Proporcionar informacidén para garantizar que la oferta de servicios de salud, corresponda a
la demanda, bajo el principio de equidad territorial;

I.  Coordinary proporcionar la informacidn estadistica y geografica con las demds instancias del
Ministerio de Salud Publica;

m. Coordinar y dirigir el manejo y homologacién de la informacién estadistica y territorial,
generada en todo el sector salud;

n. Coordinar y dirigir el desarrollo de sistemas informaticos y aplicativos para la generacién y
levantamiento de la informacién estadistica y geoespacial del Sistema Nacional de Salud, en
coordinacién con la Direccidn Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y
otras instancias involucradas;

o. Validar los estandares generales para la generacion, estructuracion, catalogacién y uso de
geoinformacion;

p. Aprobar la ubicacidn de nuevos establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud;

g. Liderar la generacidn, intercambio y uso de datos e informacidn geogréfica (Infraestructura
de Datos Espaciales — IDE);

r. Coordinar y dirigir el Comité Nacional de Referencia, con todas las instancias involucradas;

s. Participar y disponer de la informacion generada desde la Sala Situacional del Ministerio de
Salud Publica;
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Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Planificacion.

Gestion Interna

e Procesamiento y Analisis de la Informacién
e Sistemas de Informacidn Geografica

Productos

Procesamiento y Analisis de la Informacion

= @

Metodologias, manuales y procedimientos para recoleccidn, validacién, procesamiento y
analisis de datos e informacion institucional;

Instrumentos y herramientas técnicas estandarizadas, homologadas y automatizadas para la
recoleccidn, validacién, procesamiento y analisis de datos e informacidn institucional;

Bases de datos centralizadas de todas las instancias que generen informacion estadistica del
sector salud;

Publicaciones periddicas de estadisticas, indicadores de salud, andlisis y otros documentos,
en coordinacion con la Direccién Nacional de Comunicacién, Imagen y Prensa;

Informes consolidados de seguimiento y monitoreo de la aplicacidon del procesamiento y
analisis de la informacion estadistica;

Planes de capacitacion sobre el uso de los instrumentos y herramientas para el
procesamiento y analisis de la informacién estadistica, en coordinaciéon con la Direccion
Nacional de Talento Humano;

Informe técnico de tendencias y proyecciones estadisticas;

Informes técnicos en base a requerimientos estadisticos realizados a la direccién por parte de
usuarios internos y externos;

Reportes sobre funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Planificacién;

Banco de datos de informacién de Salud;

Planes de Capacitacion sobre temas de su competencia, en coordinacién con la Direccidn
Nacional de Talento Humano.

Sistemas de Informacidn Geografica

= o

Estandares, metodologias y herramientas para la generacidn, utilizaciéon, procesamiento,
analisis, sistematizacion y recopilacién de informacién espacial del sector salud;

Directorio georreferenciado de establecimientos de salud a nivel nacional;

Informes de determinacién de brechas de oferta y demanda de servicios de salud;
Lineamientos, metodologias y estrategias de micro planificacién de la distribucién de
recursos;

Planificacién territorial de los recursos basada en informacién geografica y estandares de
oferta de servicios (Infraestructura, equipamiento y recursos humanos), en coordinacién con
las instancias respectivas del Ministerio de Salud Publica;

Aprobacidn de la ubicacidon de nuevos establecimientos de salud del Sistema Nacional de
Salud;

Bases de datos geoespaciales para sector salud;

Metadatos de la informacién geoespacial del sector salud;

Elaboracién de mapas de coberturas tematicas aplicadas a la Salud Publica;

92



Ministerio de v
Salud Pablica

j-  Implementacidon y Mantenimiento de la Infraestructura de Datos Espaciales Institucional;

k. Geoportal Institucional desarrollado y actualizado;

I. Informes de capacitacién y asistencia técnica para el manejo de las aplicaciones geograficas
desarrolladas en coordinacién con la Direcciéon Nacional de Talento Humano;

m. Estudios y aplicaciones relacionadas con geografia de la salud y ecosalud;

n. Sistema organizado de la red de salud a nivel nacional actualizado.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Gestidn de Riesgos

Misidn: Coordinar y planificar de acciones de prevencién, mitigacidén, preparacion y respuesta ante
los efectos de eventos adversos de origen natural y/o antrdpicos, en el sector salud.

Responsable: Director/a Nacional de Gestidn de Riesgos

Atribuciones y Responsabilidades

a. Formular politicas, normas, estrategias y acciones para el desarrollo y fortalecimiento
institucional en gestion del riesgo ante eventos adversos;

b. Desarrollar acciones enfocadas al analisis, reduccion de riesgos, preparacion, respuesta y
recuperacion ante eventos adversos con el afan de desarrollar la gestidon de riesgos en el
sector salud, de manera planificada y sostenible a corto, mediano y largo plazo;

c. Incorporar la gestién de riesgos como un eje transversal dentro de la estructura organica del
Ministerio de Salud;

d. Coordinar el funcionamiento del Comité de Gestidn de Riesgos y Comité Operativo de
Emergencias en Salud del nivel central;

e. Consolidar el inventario nacional de amenazas naturales, antrépicas o mixtas en relacién a
eventos adversos que afecten al sector salud;

f.  Analizar los grados de vulnerabilidad y zonas de riesgo que puedan afectar al sector salud, a
nivel nacional;

g. Elaborar material de difusién de medidas de prevencién y proteccion de la salud para los
diferentes tipos de eventos adversos que afectan la salud;

h. Consolidar el plan nacional de emergencia y contingencias ante la ocurrencia de eventos
adversos que puedan afectar al sector salud;

i. Conducir, coordinar y controlar la elaboracion de los planes de prevencion y mitigacion del
riesgo y de contingencia y emergencia ante eventos adversos;

j-  Administrar y analizar la informacion generada desde el nivel local, relacionada con gestidn
de riesgos en salud, como insumo para la toma de decisiones;

k. Consolidar informes a nivel nacional de Evaluacién de Dafios y Andlisis de Necesidades, a
través de los niveles zonales;

I. Liderar, coordinar y definir pardmetros para la gestion de informacion de la sala situacional
del MSP, bajo consideraciones de generacion de informacion para gestion de riesgos que
puedan afectar al sector salud;

m. Conformar equipos de soporte a la sala situacional, en situaciones de emergencia o desastres
que impliquen el monitoreo y analisis por mas de dieciséis horas continuas;

n. Fortalecer la coordinacién de acciones para analisis, reduccion de riesgos, preparacion,
respuesta y recuperacidn, conjuntamente con organizaciones gubernamentales a nivel
nacional y desconcentrado, ONG, agencias de cooperacion, organizaciones comunitarias que
desarrollan actividades relacionadas con la gestion del riesgo en el sector salud;
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o. Liderary coordinar, la gestion de la mesa de trabajo técnico, orientada a la promocién de la
salud, saneamiento e higiene, de acuerdo con el Manual del Comité de Gestion de Riesgos de
la Secretaria Nacional de Gestién de Riesgos;

p. Asesorar a la Autoridad de Salud, en los temas relacionados con la Gestidon del Riesgo en
Salud;

g. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Planificacién y el/la Ministro/a de Salud Publica.

Gestion interna

e Reduccién de Riesgos
e Preparaciény Respuesta
e Sala de Situacién

Productos
Reduccion de Riesgos

a. Inventario nacional de amenazas naturales, antrépicas o mixtas en relacién a eventos
adversos que afecten al sector salud;

b. Mapas de zonas de amenaza natural y antrépica con potencial afectacién al sector salud;

c. Plan de analisis y mapeo de los grados de vulnerabilidad y zonas de riesgo para el sector
salud;

d. Plan de capacitacién en reduccion de riesgos para el sector salud;

e. Propuestas de politicas, protocolos y procedimientos para prevenir y mitigar los efectos del
impacto de los eventos adversos en el sector salud;

f. Plan de monitoreo de la ejecucién de las acciones de prevencién y mitigacién de los niveles
desconcentrados;

g. Plan de fortalecimiento intra e inter institucional en reduccion de riesgos del sector salud, a
través de acciones a corto, mediano y largo plazo.

Preparacidon y Respuesta

a. Planes de capacitacion en preparacion y respuesta del sector salud frente a la ocurrencia de
eventos adversos;

b. Plan de acciones de preparacién de la poblacién mediante simulacros, simulaciones vy
actividades comunitarias;

c. Elaboracion de protocolos, procedimientos y herramientas de preparacién y respuesta a los
efectos del impacto de los eventos adversos en el sector salud, en coordinacion con la
Direccion de Normatizacion;

Plan de accién de respuesta a eventos adversos con otras instituciones del sector social.
Plan nacional de emergencia y contingencias ante la ocurrencia de eventos adversos que
puedan afectar al sector salud;

f. Reportes de la gestidn de la mesa de trabajo técnico, orientada a la promocién de la salud,
saneamiento e higiene, de acuerdo con el Manual del Comité de Gestidn de Riesgos de la
Secretaria Nacional de Gestidn de Riesgos;

g. Reportes del funcionamiento del Comité de Gestién de Riesgos y Comité Operativo de
Emergencias en Salud del nivel central.
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Sala de Situacion

a. Propuesta de protocolos y procedimientos para la gestion de informacion de la sala
situacional del Ministerio de Salud Publica, bajo consideraciones de generacién de
informacidn para gestién de riesgos que puedan afectar al sector salud;

b. Inventario de informacién demografica, determinantes sociales y ambientales de la salud,
factores de riesgo para enfermedades crénicas transmisibles y no transmisibles, causas de
morbilidad y mortalidad, respuesta social organizada, alertas epidemioldgicas a nivel local,
regional y nacional;

c. Informes de andlisis de la informacidn generada desde el nivel local, relacionada con gestion
de riesgos en salud, como insumo para la toma de decisiones;

d. Inventario de los recursos humanos y materiales que pueden movilizarse del Ministerio de
Salud en coordinacién con la Direccién Nacional de Talento Humano y la Direccidn Nacional
Administrativa;

e. Informe consolidado y andlisis de los informes de Evaluacién de Dafios y Andlisis de
Necesidades de Salud.

Art.20.- Gestion Estratégica

Unidad Responsable: Coordinacién General de Gestion Estratégica

Mision: Dirigir, implementar, administrar y evaluar la gestion de procesos, tecnologias de la
informacidn y comunicaciones, cultura y reforma institucional, asi como los planes de innovacién y
mejora, orientados a la eficiencia, eficacia y calidad de la gestion del Ministerio de Salud, de
conformidad con lo dispuesto por la ley, las politicas sectoriales y la Secretaria Nacional de
Administracion Publica.

Responsable: Coordinador /a General de Gestion Estratégica

Atribuciones y responsabilidades:

a. Asesorar al/la Ministro/a de Salud Publica, Viceministros y dependencias institucionales en
materia de levantamiento / disefio y mejoramiento de procesos, cambio de cultura
organizacional, tecnologias de informacién y comunicaciones, sistemas de gestidn de calidad
y reforma institucional;

b. Disefiar, promover e impulsar proyectos de mejora e innovacion institucional en el Ministerio
de Salud y sus entidades adscritas;

c. Coordinar con la Secretaria Nacional de Administracidon Publica el seguimiento y aplicacién
de las politicas publicas de mejora de eficiencia, eficacia, calidad, de la gestidn de cambio e
innovacion del Estado;

d. Validar los proyectos de politicas, normas e instrumentos para el levantamiento, disefio y
mejoramiento de procesos institucionales, definicién y mediciéon de indicadores de gestion,
gestién de cambio de cultura organizacional, como también tecnologias de informacién y
comunicaciones, sistemas de gestion de calidad y reforma institucional;

e. Promover, implementar y articular politicas sobre administracién de recursos en tecnologia
informatica, procesos, gestion de calidad y cultura organizacional;
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Aprobar los planes, programas, proyectos y presupuestos sobre gestion de procesos, cambio
de cultura organizacional y tecnologias de informacidon y comunicaciones, en coordinacion
con la Coordinacion General de Planificacion;

Aprobar las metodologias, politicas y procedimientos para fortalecer una gestiéon de
regulacién en el nivel central y desconcentracion operativa de la gestidon de procesos, cambio
de cultura organizacional y tecnologias de informacidon y comunicaciones;

Controlar el cumplimiento de objetivos estratégicos, objetivos operativos e indicadores de
gestidn, en coordinacion con las diferentes areas de la Institucidn a nivel central y niveles
desconcentrados, asi como identificar y proponer mejoras para el cumplimiento de las
metas, objetivos, misidn y visidn institucional, a través de las herramientas definidas para el
efecto;

Evaluar la eficiencia, eficacia y calidad de la gestion por procesos del Ministerio;

Formular politicas institucionales para la administracién de la cultura organizacional, gestion
por procesos, sistemas de gestion de calidad y tecnologias de la informacién y comunicacidn;
Dirigir y coordinar la formulacion e implementacion de reglamentos y manuales relacionados
a la gestion de la Coordinacidén General de Gestion Estratégica;

Evaluar conjuntamente con la Coordinacidon General de Planificacién, los resultados de los
planes y proyectos relacionados con la gestién en su ambito de accién;

Asegurar el suministro de informacion oportuna y confiable a los ciudadanos, con respecto a
los temas relacionados con la gestion en su ambito de accion;

Realizar diagndsticos de la gestion institucional en su ambito de accién, conforme a la
metodologia de la Secretaria Nacional de la Administracién Publica;

Coordinar con la Direccién Nacional de Comunicacidn, Imagen y Prensa, la elaboracion de
planes y proyectos de la coordinacion que requieran ser difundidos;

Coordinar la conformacién y presidir el comité de Gestidén de la Calidad Institucional;
Coordinar e implementar el Modelo de Gestidn Publica y reestructura emitido por la entidad
rectora y sus comités;

Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestidon de la Coordinacidn General a su cargo, y
asegurar la adecuada coordinacidn con las demds instancias del Ministerio;

Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Gestidén de Procesos

Misidn: Institucionalizar la gestion por procesos controlando el cumplimiento de los estandares
establecidos, generando su mejora continua y promoviendo la eficiencia, eficacia, efectividad y
calidad en la gestion.

Responsable: Director/a Nacional de Gestidn de Procesos

Atribuciones y responsabilidades

a.

b.

Elaborar politicas sobre la administracién de procesos y procedimientos del Ministerio de
Salud Publica, en base a los lineamientos del ente rector;
Implementar la metodologia y herramientas relacionadas con la gestion de procesos;
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c. Realizar el levantamiento o disefio de nuevos de procesos y procedimientos del Ministerio de
Salud en sus niveles central, desconcentrados y adscritos;

d. Definir los indicadores de gestion de los procesos de la Institucidn, para determinar el nivel
de calidad y cumplimiento de los mismos;

e. Realizar el seguimiento de los procesos del Ministerio, monitoreando su cumplimiento,
actualizacién, validacidn y efectividad;

f. Mejorar los procesos existentes en la Institucion segin el seguimiento y monitoreo de los
indicadores de gestion de cada uno de ellos;

g. Realizar estudios técnicos de las mejores practicas que contribuyan al mejoramiento de los
procesos de la Institucion;

h. Receptar y procesar demandas internas y externas relacionadas al mejoramiento de
procesos;

i. Asegurar la implementacién de los procesos de la Institucion y su mejora continua;

j.  Elaborar el plan de comunicacién interno y externo sobre la gestion de procesos, en
coordinacién con la Direccion Nacional de Cambio de Cultura Organizacional y la Direccion
Nacional de Comunicacion, Imagen y Prensa;

k. Evaluar e identificar los procesos de la Institucion que requieren ser automatizados, en
coordinacién con la Direccidn de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones;

I.  Coordinar con la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones vy las
areas responsables, la automatizacidn de los procesos;

m. Identificar y levantar los procesos relacionados con los servicios y tramites a los ciudadanos
disponibles en la institucion;

n. Coordinar con las instancias pertinentes la implementacion de sistemas de gestion de la
calidad;

o. Coordinar con las instancias pertinentes la formulacién de proyectos de mejora de procesos;

p. Coordinar con Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y la
Direcciéon de Comunicacion, Imagen y Prensa, la formulacidn de canales de comunicacion
para la recepcion de demandas internas y externas;

g. Coordinar con las instancias pertinentes la actualizacion del catdlogo de procesos en la
herramienta de monitoreo y seguimiento definida por el ente rector;

r. Identificar necesidades de redistribucién de cargas de trabajo y de personal por area;

Brindar asesoria en gestidn de procesos Institucionales;
Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

u. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Gestion Estratégica.

Gestion Interna

e Identificacidn, Desarrollo y Mejora Continua de Procesos
e Sistemas de Gestién de la Calidad

Productos:
Identificacion, Desarrollo y Mejora Continua de Procesos
a. Politicas sobre el levantamiento, documentacién, depuracién y mejora de procesos y
procedimientos;

b. Herramientas para implementar la metodologia de identificaciéon, desarrollo y mejora
continua de procesos de la Institucién;
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Mapas de procesos y procedimientos de la institucion;

Informes de asignacidon de los responsables de procesos en las diferentes areas de la
institucion;

Informe de la gestion de demandas internas y externas, relacionadas con tramites vy
procesos;

Reporte de procesos para ser automatizados;

Reporte de procesos relacionados con los servicios y trdmites a los ciudadanos disponibles en
la Institucion;

Estandares y pardmetros para la aplicacion en el mapa de procesos de la institucion;

Informe de identificacidon de indicadores de gestidn por procesos;

Plan de comunicacion interno y externo sobre la induccién a la gestién de procesos, en
coordinacion con la Direccion Nacional de Comunicacién, Imagen y Prensa;

Proyectos de mejora procesos de la Institucién;

Informes de implementacion de procesos de la Institucidn;

Repositorio de expediente de procesos;

Informe de aplicacién de herramientas de mejora de procesos;

Informe de redistribucion de cargas de trabajo;

Informe de requerimientos de personal por drea para analisis y evaluacién de los procesos;
Politicas sobre el control y monitoreo de la ejecucidn de procesos;

Documentacién de procesos de la Institucion actualizados, mejorados e implementados;
Informe de control y seguimiento de los indicadores de los procesos de la institucion;
Informe de cumplimiento de las metas y tiempos de la institucidon de acuerdo a indicadores;
Informe de identificacion de causas de cuellos de botella de procesos;

Propuesta de mejoramiento de procesos en base a los resultados del control y monitoreo;
Reporte de implementacion y ejecucion de procesos automatizados;

Reportes de monitoreo y seguimiento de la aplicacion de mejores practicas de
administracidn por procesos, a través de las herramientas establecidas para el efecto;
Informe de induccidn y capacitacién de las herramientas de control y monitoreo;

Reporte de procesos criticos y comatosos identificados;

aa. Balanced score card de seguimiento y evaluacion de procesos.

Sistemas de Gestion de la Calidad
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Informe de necesidad de implementacién de sistemas de gestion de la calidad;

Informe de capacitacidn en sistemas de gestién de la calidad;

Diagndstico de brechas en base a normativa de certificacion aplicable;

Planes y proyectos de inversidn de implementacion de sistemas de gestion de la calidad;
Manuales especificos en base a requisitos y requerimientos de normativa de certificacién
aplicable;

Documentacidn y registros especificos sistemas de gestion de la calidad;

Informes de implementacidn de sistemas de gestidn de la calidad en la Institucion;
Informes de efectividad de la implementacién de sistemas de gestidn de la calidad;
Planes de auditorias internas de sistemas de gestién de la calidad;

Indicadores especificos de sistemas de gestidn de la calidad;

Informes de acompafiamiento a la certificacion de sistemas de gestion de la calidad.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
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Misién: Proponer, implementar y administrar politicas, normas y procedimientos que optimicen la
gestién y administracidn de las tecnologias de la informacién y comunicaciones (TIC's), garantizando
la integridad de la informacién, optimizacién de recursos, sistematizacién y automatizacidon de los
procesos institucionales, asi como el soporte tecnolégico institucional

Responsable: Director/a Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Atribuciones y responsabilidades

= @

Analizar periédicamente la estructura, funciones, sistemas, procedimientos y métodos de
trabajo del area de recursos tecnoldgicos a fin de consolidarlos, homologarlos y optimizarlos;
Proponer, implementar y controlar la aplicacién de politicas para el uso de las tecnologias de
la informacién y comunicaciones;

Supervisar la implementacién y desarrollo de sistemas informaticos de apoyo, que permitan
lograr eficiencia, economia y transparencia en las actividades institucionales;

Coordinar con la Direccién Nacional de Talento Humano, la capacitacién en el uso de la
tecnologia informatica (TIC's);

Administrar, gestionar y supervisar el uso adecuado de la tecnologia informatica (TIC's);
Supervisar la ejecuciéon de los diferentes proyectos a nivel nacional en el drea de redes,
desarrollo Informatico y mantenimiento de toda la infraestructura tecnolégica al servicio del
Ministerio de Salud Publica;

Administrar eficiente y eficazmente los recursos informaticos del Ministerio de Salud Publica;
Regular y controlar el funcionamiento de las unidades de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones en los diferentes niveles del Ministerio;

Dirigir la implementacion de normas y estdndares tecnoldgicos para las diferentes unidades
de salud;

Elaborar el plan de desarrollo informatico institucional;

Supervisar el mantenimiento de software y hardware informatico, ademas del soporte a los
usuarios;

Desarrollar sistemas de informacién sobre la base de los requerimientos de la institucién;
Dirigir y coordinar la administracion de los proyectos en tecnologias de informacion y
comunicacion;

Dar seguimiento a la ejecucién de proyectos de tecnologias de la informacién y comunicacion
estratégicos;

Participar en proyectos para desarrollo de la interoperabilidad gubernamental;

Brindar asesoria en temas relacionados con TIC's;

Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Gestion Estratégica.

Gestion Interna

e Ingenieria de Redes, Seguridades y Comunicaciones
e Soporte Técnico y Capacitacion

e Ingenieria de Sistemas

e Base de Datos

e Proyectos de Tecnologias de Informacién y Calidad
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Productos:

Ingenieria de Redes, Seguridades y Comunicaciones
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Plan de operacién y mantenimiento de la infraestructura tecnolégica informatica, dentro del
ambito de la institucion, interinstitucional y entidades externas;

Manual de politicas de acceso de usuarios a nivel de la red de la institucién y a los diferentes
servicios y sus servidores;

Reportes de administracidn y configuracion de los enlaces de comunicacion;

Reportes de Internet, voz, datos y video a nivel local, nacional de la institucion,
interinstitucional y entidades externas (nacionales e internacionales);

Informe de evaluaciones de equipos en la red de la institucion a nivel nacional;

Plan de Contingencia de infraestructura tecnolégica e informacién de la planta central;
Reportes de administracién y configuracion de la seguridad de la informacién;

Politicas de seguridad en tecnologias de informacion y comunicacion y utilizacion de buenas
practicas;

Reportes de administracion y configuracion del Correo electrénico Institucional.

Soporte Técnico y Capacitacion
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Reporte de soporte al usuario e ingreso en bitacora de casos;

Inventario de equipos a nivel local y nacional;

Reporte de entrega de equipamiento tecnolégico a nivel nacional;

Informe de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos informaticos a nivel de
software y hardware;

Reporte de soporte técnico de software a nivel nacional;

Reportes de recursos tecnoldgicos implementados y por implementar a nivel nacional;
Politicas, estandares y manuales sobre el uso de software, configuracién de equipos e
inventario para la institucion;

Plan de capacitaciones a usuarios sobre la utilizacion y manejo de aplicaciones
implementadas y por implementarse.

Ingenieria de Sistemas

Politicas y estandares para la elaboracion de software para la institucion;

Informes del disefio y desarrollo de sistemas informaticos para la automatizacion de los
procesos de la institucion;

Informes de la homologacion de los sistemas informaticos que permitan su facil
consolidacion y la toma de decisiones;

Reporte de administracién y coordinacién de sistemas informaticos implementados y por
implementar en la red institucional;

Aplicaciones multimedia para planta central y niveles desconcentrados;

Planes de migracidon a tecnologias de software libre o sistemas implementados a nivel
nacional;

Criterios técnicos necesarios para avalar herramientas o aplicaciones a implementarse en la
Institucion;

Procesos automatizados de la instituciéon, sea como conceptualizacién de software o
desarrollo interno;

Informes de pruebas de software y aseguramiento de la calidad en las aplicaciones
desarrolladas.
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Bases de Datos

a. Politicas y estandares para la elaboracion, disefio y uso de bases de datos para la institucion;

b. Informes del disefio y desarrollo de bases de datos para la automatizacion de los procesos de
la institucion;

c. Reporte de administracion y coordinacidn de bases de datos implementados y por
implementar en la red institucional;

d. Planes de migracién y optimizacidn de bases de datos implementadas a nivel nacional;
Aplicativos para la ejecucién de inteligencia de negocios;

f. Informe de mantenimiento las diferentes bases de datos existentes en el Ministerio de Salud
Publica;

g. Informe de transaccionalidad y pruebas de bases de datos para asegurar la calidad de la
informaciodn;

h. Informes de monitoreo sobre la ejecucidn y transaccionalidad en las bases de datos de la
Institucion;

i. Informes de mantenimiento y propuestas de mejoramiento de las bases de datos de la
Institucion.

Proyectos de Tecnologias de Informacién y Calidad

a. Politicas y estandares para la generacién y aprobacién de proyectos en tecnologia para la
institucion;

b. Proyectos y términos de referencia revisados y aprobados para la implementacién de
tecnologia informatica a nivel nacional;

c. Reportes de andlisis, evaluacidn y gestidn de proyectos de tecnologia informatica;

d. Planes de contingencia en proyectos (Tl) para la Institucion a corto, mediano y largo plazo e
informes de implementacion;

e. Reporte de proyectos de tecnologias informaticas implementadas y por implementar en la
institucion;

f. Manual de politicas y normativas para la ejecucién, administracidn y control de procesos
informaticos en coordinacién con la Direccién Nacional de Gestion de Procesos;

g. Plan estratégico de tecnologia informatica, su cumplimiento y evaluacién de los proyectos
ejecutados;

h. Plan de programacién presupuestaria anual;

i. Informes de control sobre los procesos de tecnologia y sus mejoramientos;

j- Informe de aprobacién sobre las aplicaciones de software desarrolladas para ser llevadas a
un ambiente de produccion;

k. Informes de ejecucién de la aplicacion de las politicas de tecnologias de la informacion y
comunicaciones y mejoras de la calidad;

I. Informes de calidad de la ejecucién de los diferentes sistemas automatizados, elaborados o
adquiridos en la institucion;

m. Informe de funcionamiento en los sistemas automatizados de la institucidon por pruebas de
ejecucion.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Cambio de Climay Cultura Organizacional

Misién: Proponer, implementar, liderar y administrar mejores prdacticas de procesos de
transformacion y gestién del cambio de cultura organizacional y reforma institucional, a través de
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herramientas tecnoldgicas orientada a la mejora continua y promover la eficacia institucional que
conlleven a generar la capacidad de adaptacién a las diferentes transformaciones que sufra el medio
ambiente interno o externo para alcanzar una adecuada madurez Institucional.

Responsable: Director/a Nacional de Cambio de Cultura Organizacional

Atribuciones y responsabilidades

a. Coordinar, controlar y ejecutar el diagndstico del estado y necesidades Institucionales
relacionadas con la cultura organizacional considerando la curva de madurez institucional,
bajo la metodologia del ente rector;

b. Implementar planes de sensibilizacién y socializacidon sobre temas de gestidn del cambio e
innovacién para generar sentido de pertenencia en la institucién y garantizar transparencia
en los procesos;

c. Coordinar y realizar la medicion y/o diagndstico institucional de la cultura organizacional, y
reportar sus resultados a través de los sistemas establecidos por la entidad rectora;

d. Elaborar propuestas y planes metodoldgicos para la gestion y mejora del cambio de cultura
organizacional;

e. Promover, coordinar e implementar las politicas, proyectos y herramientas de innovacion en
la Institucion, relacionadas a la gestién del cambio y mejora de la cultura organizacional;

f. Coordinar, socializar y sensibilizar el Modelo de Gestidn Publica Institucional y/o reforma, y
reportar sus avances;

g. Evaluar los resultados de la implementacion de las politicas, planes, proyectos y
herramientas establecidos para mejorar la cultura organizacional de la institucion, y reportar
sus avances a la entidad rectora;

h. Coordinary controlar laimplementacién del Cédigo de Etica;

i. Controlar y dar seguimiento a la administracidon e implementacion de las mejores practicas
de procesos de transformacion orientados a la mejora continua del clima y cultura
organizacional;

j- Intervenir, apoyar y coordinar los procesos de crisis en la gestidn institucional y conformar
equipos de alto rendimiento relacionados con la mejora del clima y cultura organizacional;

k. Identificar los posibles problemas y/o conflictos institucionales que limiten el crecimiento y
madurez de la instituciéon en temas de mejoramiento y cambio institucional para asesorar a
las autoridades e implementar planes de accién;

I. Elaborar y dar seguimiento al cumplimiento y mejora de objetivos, indicadores y proyectos

de la gestidn del MSP y sus instancias operativas;
m. Definir, coordinar, controlar la implementacion y ejecutar planes de accién para el
mejoramiento del clima y cultura organizacional;

n. Coordinary monitorear el cumplimiento de disposiciones, sistemas y politicas emitidas por la
unidad de gestidn de cambio de la entidad rectora;

o. Coordinar e implementar planes de comunicacién y capacitacion en Gestién del Cambio, en
coordinacion con la Direccidn Nacional de Comunicacidn, Imagen y Prensa;

p. Mantenery custodiar la memoria institucional;

g. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

r. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Gestion Estratégica.
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Gestion Interna:

e Herramientas de Gestion de Cambio.
e Climay Cultura Organizacional.

Productos:

Herramientas de Gestion del Cambio

a. Reportes de cumplimiento y mejora de los objetivos, indicadores y proyectos de la
gestion del MSP y sus instancias operativas;

b. Politicas y herramientas de gestion del cambio para establecer y mantener una
comunicacion y convivencia institucional;

c. Reportes de los avances de implementacion del el Modelo de Gestidon Publica
Institucional y/o reforma, y enviar la informacién al ente rector;

d. Diagnéstico del estado y necesidades institucionales, considerando la curva de madurez
institucional para plantear objetivos que permitan mejorar constantemente el indice de
satisfaccién interna y externa;

e. Informes de implementacién de las mejores prdacticas de procesos de transformacion
para la mejora continua del climay cultura organizacional.

Clima y Cultura Organizacional

a. Planes de comunicacidon y capacitacién en gestion del cambio para obtener un flujo de
informacidn adecuada en todo el personal;

b. Planes de acciéon para mejoramiento del clima y cultura organizacional para desarrollar
un programa de mejora continua;

c. Planes de sensibilizacion y socializacion sobre temas de gestidon del cambio e innovacion
para generar sentido de pertenencia en la institucion;

d. Estrategias de intervencion en crisis en la gestion institucional y conformar equipos de
alto rendimiento relacionados con la mejora del clima y cultura organizacional para
garantizar la permanencia de una mejora continua;

e. Planes para identificar problemas y/o conflictos institucionales que limiten el crecimiento
y madurez de la institucidn en temas de mejoramiento y cambio institucional para
asesorar a las autoridades e implementar planes de accién;

f. Informes de cumplimiento de disposiciones y politicas emitidas por la unidad de gestién

de cambio de la entidad rectora para generar una memoria de todo el sector publica en

materia de gestidn del cambio;

Informes de medicidn y/o diagndstico institucional;

Estrategias para implementar el Cédigo de Etica y monitorear constantemente el

cumplimiento y empoderamiento del mismo;

i. Herramientas de la Gestidn de Transparencia para cumplir con la ley de libre acceso a la
informacidn que genera el Estado;

j-  Herramientas para el cumplimiento de disposiciones, sistemas y politicas emitidas por la
unidad de gestion de cambio de la entidad rectora.

= @

Art.21.- Asesoria Juridica

Unidad Responsable: Coordinacién General de Asesoria Juridica
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Misidn: Asesorar en materia legal y juridica en las areas de derecho publico, constitucional, laboral,
procesal y privado en las gestiones administrativas que se realicen por parte de las autoridades del
Ministerio de Salud Publica, asi como la coordinacion de las acciones de caracter administrativo y/o
judicial que se generen en el desenvolvimiento de las actividades de la Institucion.

Responsable: Coordinador /a General de Asesoria Juridica

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Dirigir, evaluar y controlar las Direcciones y/o Unidades a su cargo, de niveles
desconcentrados y abogados externos;

b. Dirigir y asesorar en materia juridica a las autoridades y funcionarios de la institucion sobre la
correcta aplicacién de normas legales en temas relacionados con la misién institucional en
las areas de derecho publico, constitucional, procesal, administrativo, contratacién publica,
laboral y derecho privado;

c. Patrocinar a la institucién en todos los procesos judiciales, constitucionales y contenciosos
administrativos;

Delegar el patrocinio de procesos judiciales, constitucionales y contenciosos administrativos;
Representar ala institucién en audiencias convocadas por distintas instancias y delegar su
representacion a los responsables de las Direcciones a su cargo;

f. Revisar que los procesos contractuales y precontractuales de la institucidon estén alineados
estrictamente a la normativa juridica;

g. Revisar los proyectos de leyes, decretos, acuerdos, resoluciones, contratos, convenios y otros
instrumentos juridicos que se prepare en el Ministerio de Salud Publica;

h. Coordinary aprobar la gestion de las Direcciones y Unidades a su cargo;

i. Establecer las politicas de coordinacién nacional de gestidn juridico-legal, aplicable para
todas las dependencias y entidades adscritas;

j-  Adoptar un sistema de control y evaluacion de los procesos relativos a la gestion juridico-
legal de la institucidn;

k. Unificar los criterios juridicos y legales de todas las dependencias juridicas a ser aplicados en
los niveles desconcentrados;

I.  Coordinar, supervisar y organizar los Juzgados de Coactivas;

m. Crear, dirigir y coordinar la gestién del archivo documental de la gestidn de asesoria juridica;

n. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a, leyes y
reglamentos vigentes.

Unidad Responsable: Direccién Nacional Juridica

Misidn: Asesorar a las autoridades y unidades administrativas del Ministerio de Salud Publica en
materia juridica, proporcionando seguridad juridica en sus actos, decisiones y obligaciones y asumir
el patrocinio judicial en el ambito de su competencia.

Responsable: Director/a Nacional Juridica

Atribuciones y Responsabilidades
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Asesorar en materia juridica a las autoridades y funcionarios de la institucion sobre la
correcta aplicacidon de normas legales en temas de su competencia;

Patrocinar a la institucién en todos los procesos judiciales, constitucionales y contenciosos
administrativos por delegaciéon de la Coordinacidn General de Asesoria Juridica;

Representar a la institucidon en audiencias convocadas por distintas instancias, por delegacion
de la Coordinacion General de Asesoria Juridica;

Elaborar notificaciones, criterios juridicos y documentos en relaciéon a las normas legales
vigentes;

Elaborar demandas, alegatos, y preparar las pruebas procesales;

Asesorar en materia juridica a las autoridades y funcionarios de la institucién en torno a las
denuncias sobre litigios en procesos sanitarios;

Control y seguimiento de las causas y procesos judiciales, constitucionales y administrativos
gue se lleven a cabo en los niveles desconcentrados;

Controlar y supervisar el desenvolvimiento de los diferentes juzgados de coactivas que se
formen;

Realizar el seguimiento de los procesos coactivos;

Control informatico vy fisico de las actividades y estados de causas a nivel nacional;

Elaborar actas de juzgamiento en procesos coactivos;

Coordinar retencion de cuenta, embargo de bienes muebles e inmuebles;

Elaborar inventarios y llevar control de los bienes embargados;

Coordinar con la Direccién Nacional Financiera para el registro contable de las acciones
coactivas finalizadas;

Seguimiento y control sobre los bienes rematados del archivo y de la solicitud de insolvencia;
Planificar la gestién de las Unidades a su cargo;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General de Asesoria Juridica.

Gestion Interna:

e Patrocinio Judicial
e Juzgados de Coactivas

Productos:

Patrocinio Judicial

o a0

Patrocinio a la institucion en todos los procesos judiciales, constitucionales y contenciosos
administrativos;

Dictdmenes juridicos que sustenten la defensa institucional en materia judicial,
constitucional, arbitraje y mediacion;

Audiencias en los procesos en los que es parte el Ministerio de Salud Publica;

Demandas, alegatos y pruebas procesales;

Dictdmenes juridicos en torno a las denuncias sobre litigios en procesos sanitarios;

Informes quincenales sobre el desenvolvimiento de los procesos judiciales, constitucionales y
administrativos;

Informe de las causas y procesos judiciales, constitucionales y administrativos que se lleven a
cabo en los niveles desconcentrados.

Juzgados de Coactivas
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Notificaciones, criterios juridicos y documentos en relacidn a las normas legales vigentes;
Informe de control y supervision del desenvolvimiento de los diferentes juzgados de
coactivas que se formen;

Informe de la ejecucién del proceso coactivo;

Informe del control informatico y fisico de las actividades y estados de causas a nivel
nacional;

Actas de juzgamiento;

Embargos y remates de bienes de deudores de multas;

Informe de retencién de cuenta, embargo de bienes muebles e inmuebles;

Inventario de bienes embargados a nivel nacional;

Informe para la Direccién Nacional Financiera del registro contable de las acciones coactivas
finalizadas;

Acta de entrega de bienes rematados, del archivo y de la solicitud de insolvencia;

Dictdmenes juridicos;

Sentencias en los procesos coactivos;

Cobro de multas establecidas en la Ley Organica de Salud por medio de procesos coactivos;
Convenios de pago por cobro de multas y sanciones de la Ley Organica de Salud;
Prohibiciones de enajenar de bienes de deudores.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Consultoria Legal

Misidn: Asesorar a las autoridades del Ministerio de Salud Publica, a fin de que los actos
administrativos emanados, cumplan con los procedimientos y normas establecidas en el
ordenamiento juridico, asi como absolver consultas juridicas solicitadas por otras Unidades o
Dependencias de este Portafolio y emitir pronunciamientos respecto de solicitudes de entidades
publicas o entes privados .

Responsable: Director/a Nacional de Consultoria Legal

Atribuciones y Responsabilidades
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Elaborar los proyectos de leyes, decretos, acuerdos, resoluciones, contratos, convenios y
otros instrumentos juridicos que se prepare en el Ministerio de Salud Publica;

Analizar e informar en relacion a procedimientos para la creacién de asociaciones,
fundaciones, instituciones que requieran del pronunciamiento Ministerial;

Asesorar en materia de contratacion publica;

Elaborar los proyectos de convenios;

Asesorar a servidores del Ministerio de Salud Publica que conforman comisiones vy
subcomisiones en materia de contratacion publica;

Realizar el monitoreo de la normativa vigente y la socializacion a las instancias
administrativas inmersas en los procesos de contratacion;

Promover el desarrollo normativo de la institucion;

Analizar e informar en relacidn a las solicitudes de concesién de personalidad juridica de
entidades de derecho privado en el ambito de su competencia;

Asesorar juridicamente en la creacion de entidades y dependencias propias o adscritas;
Asesorar legalmente a las autoridades de los niveles desconcentrados;

Elaborar informes y acuerdos de aprobacién de estatutos de fundaciones y corporaciones;
Planificar la gestién de las Unidades a su cargo;
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m. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a

General de Asesoria Juridica.

Gestion Interna

e Asesoria Contractual
e Consultoria Legal

Productos:

Asesoria Contractual

Contratos y convenios de pago, que se prepare para el Ministerio de Salud Publica;

Criterios juridicos en materia de contratacion publica;

Criterios juridicos en relacién a las comisiones y subcomisiones en materia de contratacion
publica;

Informe del monitoreo de la normativa vigente y la socializacion a las instancias
administrativas inmersas en los procesos de contratacion.

Consultoria Legal

a.

Proyectos de leyes, decretos, acuerdos, resoluciones, convenios y otros instrumentos
juridicos que se prepare en el Ministerio de Salud Publica;

Informes en relacién a procedimientos para la creacién de asociaciones, fundaciones,
instituciones que requieran del pronunciamiento ministerial;

Plan de desarrollo normativo de la institucion;

Resoluciones en relacién a las solicitudes de concesion de personalidad juridica de entidades
de derecho privado en el ambito de su competencia;

Criterios juridicos sobre la creacion de entidades y dependencias propias o adscritas;
Criterios juridicos para el asesoramiento legal a las autoridades de los niveles
desconcentrados.

Art.22.- Cooperacion y Relaciones Internacionales

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Cooperacién y Relaciones Internacionales

Misidn: Gestionar la cooperacioén internacional y asegurar la adecuada participacién del Ministerio
de Salud en instancias y acuerdos bilaterales y multilaterales, armonizando los lineamientos de la
Politica Exterior con las prioridades establecidas en el sector salud; que permitan complementar las
acciones para la consecucién de los objetivos planteados en los Planes de Desarrollo del Pais.

Responsable: Director/a Nacional de Cooperacidn y Relaciones Internacionales

Atribuciones y Responsabilidades

a.

b.

Asesorar a las autoridades de la Institucidon y del Sistema Nacional de Salud en materia de
cooperacion y relaciones internacionales;
Fortalecer la autoridad del Ministerio en asuntos de salud global y relaciones internacionales;
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Asesorar al nivel directivo, técnico y administrativo en relacion a la gestion de acuerdos y
compromisos internacionales en salud;

Promover y monitorear el respeto y cumplimiento de los mandatos y resoluciones emanados
por organismos multilaterales en salud y asumidos por el Pais en el dmbito de su
competencia;

Liderar, en coordinacién con Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) y
la Secretaria Técnica de Cooperacion Internacional (SETECI), la cooperacién con los
diferentes gobiernos, organismos y agencias internacionales;

Gestionar la adecuada participacion del Ministerio de Salud Publica en espacios de didlogo de
salud internacional;

Asesorar en la formulacién de politicas y estrategias encaminadas a la ejecuciéon de los
planes, programas, proyectos e instrumentos de gestion de las relaciones y cooperacion
internacional;

Gestionar el apoyo politico y financiero del Ministerio de Salud Publica y/o de las autoridades
competentes del Sistema Nacional de Salud, mediante la generacién de contraparte técnicay
financiera para ejecutar los convenios y proyectos de cooperacidn internacional con el fin de
lograr la sostenibilidad;

Coordinar la gestién con los organismos de cooperacion internacional, armonizando la
politica exterior con los lineamientos y prioridades establecidas por el Ministerio de Salud,
para mejorar las intervenciones en materia sanitaria;

Desarrollar mecanismos de coordinacién y articular en materia de cooperacién internacional
en salud, con los gobiernos auténomos descentralizados;

Liderar y participar en la negociacion, seguimiento y evaluacién de los instrumentos
internacionales y los proyectos que cuenten con el apoyo técnico y/o financiero de la
cooperacion internacional;

Monitorear y evaluar la gestion de los instrumentos internacionales, programas y proyectos
de cooperacion internacional que se desarrollen en los niveles zonales y distritales y disponer
los correctivos necesarios;

Elaborar informes de gestion en el ambito de su competencia;

Apoyar el fortalecimiento de la gestion de la Red de Oficinas de Cooperacion y Relaciones
Internacionales (REDSSUR/ORIS) para impulsar los procesos de integracion en materia de
salud en la region;

Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

Gestion Interna:

Cooperacion y Relaciones Internacionales con contrapartes bilaterales.
Cooperacion y Relaciones Internacionales con contrapartes multilaterales.

Productos:

Cooperacidn y Relaciones Internacionales con contrapartes bilaterales:

a.
b.

Propuesta de instrumentos internacionales de cooperacidon en materia de salud;
Informes de seguimiento, monitoreo y evaluacidon de la cooperacién internacional bilateral
en el sector salud;

108



Ministerio de v
Salud Pablica

c. Insumos para la difusion de informacién a través de la Direccién Nacional de Comunicacion,
Imagen y Prensa, relativa a la suscripcién de instrumentos internacionales bilaterales en el
ambito de la salud;

Matriz de oferta y demanda de cooperacién internacional bilateral;
Perfil técnico-politico del sector salud en los paises (potencialidades de cooperacion),
orientado a la negociacidn y/o suscripcion de instrumentos internacionales de cooperacion;

f. Matriz de identificacién de ONG’s y otros actores no gubernamentales de la cooperacién
internacional trabajando en el sector salud en el Pais;

g. Registro histdrico actualizado de instrumentos internacionales bilaterales suscritos,
relacionados al ambito de la salud;

h. Plan de gestion de la participacion y posicionamiento pais en eventos internacionales;

i. Propuestas de instrumentos internacionales para la atencidn de pacientes con patologias que
por complejidad no pueden ser resueltas en el Ecuador y deben ser transferidas a
Instituciones de salud en el exterior;

j- Reportes de recepciéon y acompafiamiento de misiones internacionales, respetando los
protocolos y normas vigentes;

k. Propuesta y consolidacion de agendas de reuniones de cooperacidon y relaciones
internacionales bilaterales vinculadas con el sector de la salud;

I. Informe situacional de cooperacién para la participacién de la maxima autoridad o su
delegado en las reuniones internacionales oficiales;

m. Directrices para eventos oficiales internacionales desarrollados conforme a las normas de
ceremonia y protocolo, en coordinacion con la Direccion Nacional de Comunicacién, Imagen
y Prensa;

n. Reporte de monitoreo de participacion de funcionarios del Ministerio de Salud Publica en
Eventos internacionales;

o. Difusién de becas y cursos internacionales, en coordinacidn con la Direccién Nacional de
Talento Humano;

p. Informe de gestidn de ayuda humanitaria bilateral en caso de emergencia o desastres;

g. Informe de gestidn y canalizacion de donaciones y brigadas médicas provenientes de actores
bilaterales.

Cooperacion y Relaciones Internacionales con contrapartes multilaterales:

a. Propuesta de resoluciones internas o externas y posiciones pais en base a los criterios
técnicos emitidos por las instancias técnicas correspondientes del Ministerio;

b. Informes de seguimiento, monitoreo y evaluacion de la cooperacién internacional
multilateral en el sector salud;

c. Propuesta de instrumentos internacionales multilaterales para ser suscritos por el Ministerio
de Salud;

d. Insumos para la difusion de informacién a través de la Direccién Nacional de Comunicacion,
Imagen y Prensa, relativa a la suscripcion de instrumentos internacionales multilaterales en
el ambito de la salud;

Matriz de oferta y demanda de cooperacidn internacional multilateral;
Perfil técnico de los Organismos Multilaterales;

g. Registro histdrico actualizado de instrumentos internacionales multilaterales suscritos,
relacionados al ambito de la salud;

h. Plan de gestion de la participacion y posicionamiento pais en eventos internacionales;
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i. Reportes de recepcion y acompafiamiento de misiones internacionales, respetando los
protocolos y normas vigentes;

j- Propuesta y consolidacidn de agendas de reuniones vinculadas con el sector salud de
cooperacion y relaciones internacionales multilaterales;

k. Informe situacional de cooperacidén para la participacién de la maxima autoridad o su
delegado en las reuniones internacionales oficiales;

I. Directrices para eventos oficiales internacionales desarrollados conforme a las normas de
ceremonial y protocolo, en coordinacion con la Direccién Nacional de Comunicacién, Imagen
y Prensa;

m. Reporte de monitoreo de participacion de funcionarios del Ministerio de Salud Publica en
Eventos internacionales;

n. Difusién de becas y cursos internacionales a las instancias técnicas correspondientes, en
coordinacién con la Direccidn Nacional de Comunicacidon, Imagen y Prensa;
Informe de gestion de ayuda humanitaria multilaterales en caso de emergencia o desastres;

p. Informe de gestion y canalizacién de donaciones y brigadas médicas provenientes de actores
multilaterales.

Art. 23.- Comunicacion, Imagen y Prensa

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Comunicacién, Imagen y Prensa

Misidn: Dirigir, normar y asesorar a nivel nacional la administracion de la comunicacion Institucional,
mediante la definicion y ejecucién de estrategias, planes y programas en el marco de la Politica
Gubernamental y los lineamientos del Ministerio de Salud Publica, que contribuyan a la construccién
de una sociedad saludable, mediante procesos de participacidn social e intercultural que viabilicen el
posicionamiento positivo de la institucidn en la opinién ciudadana y en los medios de comunicacidn.

Responsable: Director/a Nacional de Comunicacion, Imagen y Prensa

Atribuciones y Responsabilidades

a. Asesorar en su ambito al Ministro/a, autoridades y funcionarios del Ministerio de Salud;

b. Dirigir estrategias para potenciar el liderazgo del Ministerio de Salud ante la opinién publica
en la rectoria del Sistema Nacional de Salud y posicionar en la agenda publica los temas de
salud;

c. Dirigir la formulacion y revision de politicas y estrategias de comunicacién social e imagen
institucional, y vigilar su ejecucion y cumplimiento en toda su jurisdiccion operativa;

d. Planificar estrategias comunicacionales de apoyo a todos los programas nacionales vy
procesos técnicos del Ministerio de Salud Publica, dirigidos a la poblacién en general;

e. Disponer y dirigir el desarrollo de estrategias de comunicacién en crisis, en coordinacién con
la Direccién Nacional de Gestidn de Riesgos;

f. Administrar acciones de informacidén y difusion de comunicacién social en el marco de las
lineas de Comunicacion del Gobierno, prevencién de enfermedades y atencién en salud,
incorporando estrategias de mercadeo social con el fin de motivar la participacion
ciudadana;

g. Monitorear, analizar y sistematizar la informacién que se difunde al interior y al exterior de la
institucion;
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Coordinar y monitorear el contenido y actualizacién de la pagina y portal Web del Ministerio
de Salud;

Dirigir la actualizacion permanente de la pagina Web institucional en observacién de la Ley
de Transparencia y en coordinacidn con los otros Procesos y Subprocesos del Ministerio de
Salud Publica;

Evaluar periédicamente el impacto de las estrategias de comunicacidn social, aplicadas en las
diferentes campanas en las que se desarrolle dicho proceso;

Gestionar el diseiio y aplicacién de nuevas tecnologias de difusién y comunicacién para
facilitar el acceso a informacién publica garantizando la transparencia y fortaleciendo la
lucha contra la corrupcion conforme a la Constitucidn de la Republica;

Coordinar con las instituciones gubernamentales, no gubernamentales y agencias de
cooperacion internacional, la planificacion y la ejecucion de estrategias de comunicacion,
lineas informativas de gobierno en temas especificos de salud;

Dirigir la implementacion de estrategias de imagen institucional dirigida a publicos internos y
externos utilizando herramientas de comunicacién interpersonal, alternativas, redes sociales
y Web;

Normar los portales de gobierno electréonico de la planta central del Ministerio de Salud
Pdblica, de las unidades desconcentradas, entidades adscritas y unidades de salud del
Ministerio de Salud Publica, en directa coordinacion con la Subsecretaria de Informatica de la
Presidencia de la Republica;

Observar las recomendaciones del Manual de Imagen Corporativa en todas las Publicaciones
del Ministerio de Salud Publica;

Dirigir, apoyar y capacitar a los niveles desconcentrados de salud en el desarrollo y aplicacion
de los lineamientos establecidos en comunicacion social;

Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

Gestion interna:

e Comunicacion Politica;

e Prensay Relaciones Publicas;

e Comunicacién Audiovisual;

e Comunicacion Inter e Intra Institucional;
e Comunicacion Publicitaria.

Productos:

Comunicacidn politica
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Politicas de Comunicacion en Salud Publica;

Informe de monitoreo de medios de comunicacion nacionales;
Informe de sintesis y andlisis mediatico;

Informes de gestién permanentes a la Presidencia de la Republica;
Ayudas memoria de los guiones para eventos;

Plan de lineas argumentales;

Informe de revisién de discursos politicos;

Manuales de comunicacion en crisis;

Plan de unificacién del discurso politico y comunicacional;
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Informes de satisfaccion de la gestién de comunicacion politica.

Prensa y Relaciones Publicas
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Boletines de prensa, articulos especiales y avisos;

Boletin interno;

Periddico on line;

Documentos de informacion especializada;

Informes anuales de gestién ministerial;

Informacién a los medios de comunicacién;

Agenda de relaciones publicas y actos protocolarios institucionales a nivel central;
Agendas de medios nacionales;

Ruedas de Prensa;

Informe y participacion de campaiias nacionales y ruedas de prensa ejecutadas;
Informes de impacto de la gestién de prensa y relaciones publicas.

Comunicacion Audiovisual
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Informe de cobertura mediatica a las autoridades;

Materiales impresos y audiovisuales: afiches, tripticos, hojas volantes, guias; spots de TV,
cufias radiales;

Videos editados para Cadena Nacional;

Manual de imagen institucional;

Web site y redes sociales actualizadas;

Banco de imagenes y videos administrados;

Fotografias y audio videos;

Informes nacionales de difusion de informacidn grafica y audiovisual;
Boletin interno distribuido;

Manejo de radio interna del Ministerio de Salud Publica;

Informes de impacto de la gestidn de comunicacién audiovisual.

Comunicacion Intra e Interinstitucional
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Informacién compilada de procesos, subprocesos de planta central y desconcentradas;
Informacidn sistematizada de procesos y subprocesos (para boletin interno, entre otros)
Programacion diaria de la radio interna;

Informe de manejo de medios alternativos (Televisores de las salas de espera de los
establecimientos de salud, sedes desconcentradas y planta central del Ministerio de Salud
Publica);

Publicacion del Informativo Interno “Eco Salud”;

Actividades interministeriales implementadas y monitoreadas;

Carteleras informativas institucionales;

Informes de impacto de la gestién de comunicacion Intra e Interinstitucional.

Comunicacion Publicitaria
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Planes de mercadeo y comunicacion interna, externa y de imagen institucional;
Campafias de comunicacion;

Términos de referencia;

Informe de ejecucién de eventos publicos y ferias;
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e. Informes de impacto de la gestién de comunicaciéon publicitaria.

Art.24.- Auditoria Interna

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Auditoria Interna

Misidn: Realizar el examen especial y evaluacidn posterior de las operaciones y actividades de la
Institucidn, con sujecién a las disposiciones legales, normas nacionales e internacionales, y generar
informes de calidad con recomendaciones tendientes a mejorar la gestidon institucional,
proporcionando asesoria técnica-administrativa a las autoridades, niveles directivos y servidores de
entidad, exclusivamente en las areas de control.

Responsable: Director/a Nacional de Auditoria Interna

Atribuciones y Responsabilidades

a. Realizar la evaluacién posterior de las operaciones y actividades del Ministerio de Salud
Publica incluido las zonas y distritos del que forma parte, a través de Auditorias de Gestién y
de Exdmenes especiales, por disposicidon expresa del contralor general del estado o de la
maxima autoridad de la entidad;

b. Evaluar la eficacia del sistema de Control Interno, la Administracion de Riesgos
institucionales, la efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes, normas y
regulaciones aplicables;

c. ldentificar y evaluar los procedimientos y sistemas de control y de prevencién internos para
evitar actos ilicitos y de corrupcion que afecten a la entidad;

d. Efectuar el seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones establecidas en los
Informes de Auditoria, practicados por las unidades de auditoria interna y externa, sobre la
base del cronograma preparado por los funcionarios responsables de su aplicacién y
aprobado por la maxima autoridad;

e. Asesorar para el establecimiento de procedimientos y sistemas de control y de prevencién
internos para evitar actos ilicitos y de corrupcién que afecten al Ministerio de Salud Publica;

f. Facilitar mediante sus informes que la Contraloria General del Estado, determine las
responsabilidades administrativas y civiles culposas, asi como también los indicios de
responsabilidad penal conforme lo previsto en el articulo 39 inciso segundo, 45, 52, 53,66 y
66 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado;

g. Disponer de informacidn conforme a lo previsto en los articulos 76, 81 y 88 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado;

h. Asesorar a las autoridades, niveles directivos y servidores la entidad, en el campo de su
competencia y en funcion del mejoramiento continuo del sistema de Control Interno de la
entidad a la que sirven;

i. Preparar los planes anuales de Auditoria y presentarlos a la Contraloria general del estado
hasta el 30 de septiembre de cada afio. Dichos planes seran elaborados de acuerdo con las
politicas y normas emitidas por ese organismo;

j.  Preparar trimestralmente y anualmente informaciéon de las actividades cumplidas por la
unidad de Auditoria Interna en relaciéon con los planes operativos de trabajo, la cual sera
enviada a la Contraloria General del Estado para su revision;

k. Enviar a la Contraloria General del Estado para su Aprobacién, los Informes de Auditoria y de
examenes especiales suscritos por el Director/a de Auditoria Interna, en el plazo maximo de
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30 dias laborables después de la conferencia final de con ubicacién de resultados; una vez
aprobados dichos informes, el Director/a de Auditoria Interna lo remitird a la maxima
Autoridad del Ministerio de Salud;

|. Cumplir las demads obligaciones sefialadas por la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado o su Reglamento.

Productos:
a. Plan anual de control del Ministerio de Salud Publica;
b. Informe de examenes especiales y Auditorias de Gestion;
c. Auditorias Operacionales y de Gestion;
d. Documentos de antecedentes para la Contraloria General del Estado, en donde constan las

responsabilidades administrativas y civiles culposas;

e. Informes de evaluacién de la eficacia del sistema de Control Interno, la Administracion de
Riesgos institucionales, la efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes, normas
y regulaciones aplicables;

f. Informes de evaluacidn los procedimientos y sistemas de control y de prevencién internos
para evitar actos ilicitos y de corrupcion que afecten a la entidad;

g. Planes trimestrales y anuales de informacidon de actividades cumplidas por la unidad de
Auditoria Interna en relacidon con los planes operativos de trabajo, para la Contraloria
General del Estado.

CAPITULO IV

PROCESOS HABILITANTES DE APOYO

Art.25.- Administrativa y Financiera

Unidad Responsable: Coordinacién General Administrativa y Financiera

Mision: Disefiar, planificar y normar la administracién del talento humanos, recursos materiales,
gestién documental y recursos financieros de manera que faciliten la consecucion de los objetivos y
metas establecidos por la institucién en funcién de los requerimientos de la planificacidn
institucional.

Responsable: Coordinador /a General Administrativo y Financiero

Atribuciones y responsabilidades:

a. Asesorar a el/la Ministro/a de Salud Publica, Viceministro/a y dependencias institucionales
en la materia de su competencia;

b. Dirigir, articular, evaluar y mejorar la gestion de las instancias bajo su cargo incluidas las
pertenecientes a los niveles desconcentrados;

c. Generar propuestas de politicas, normas e instrumentos en el ambito de su competencia;

d. Promover, implementar y articular politicas relacionadas al ambito de su competencia;
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Proponer y aplicar politicas de desconcentracién de la Gestidon administrativa financiera;

f. Generar conjuntamente con la Coordinacién General de Planificacion la proforma
presupuestaria;

g. Programar, dirigir y controlar las actividades administrativas del talento humano, materiales,
tecnolégicos, de documentacion, econdmicos, y financieros de la institucion, de conformidad
con las politicas emanadas de la autoridad y con lo dispuesto en las leyes, normas y
reglamentos pertinentes;

h. Aprobar los planes, programas, proyectos y presupuestos en el dmbito de su competencia;

i. Coordinar la contratacién de los seguros de los bienes de la entidad,;

j-  Aprobar las metodologias y procedimientos para fortalecer una gestion de centralizacién
normativa y desconcentracion operativa de los procesos administrativo, financiero, de
talento humano y de tecnologia de informacién y comunicaciones;

k. Autorizar los gastos previstos en el presupuesto de conformidad con las previsiones
establecidas en las leyes, normas, y reglamentos vigentes;

I. Elaborar el proyecto del POA institucional en coordinacién de todas las areas del Ministerio;

m. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

n. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

La Coordinacion General Administrativa Financiera se gestionard a través de las siguientes
Direcciones:

e Direccion Nacional de Talento Humano

e Direccion Nacional Financiera

e Direcciéon Nacional Administrativa

e Direccién Nacional de Contratacion Publica
e Direccion de Secretaria General

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Talento Humano

Misidn: Administrar y potenciar el talento humano del Ministerio de Salud Publica a través del
desarrollo personal y profesional de los Servidores en concordancia con las politicas de gestién de
cambio de la cultura organizacional

Responsable: Director/a Nacional de Talento Humano

Atribuciones y responsabilidades:

a. Coordinar la aplicaciéon de la politica y normativa legal vigente para el desarrollo integral del
talento humano en el Ministerio de Salud Publica;

b. Controlar la aplicacién del Manual de Clasificacién de Perfiles Profesionales por
especialidades, en todas las instancias del Ministerio de Salud Publica, sus establecimientos
de salud y sus entidades adscritas;

c. Implementar y controlar la aplicacién de normas para la capacitacion, especializacién, y
pasantias de los profesionales del Ministerio de Salud Publica;
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d. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones establecidas en la Constitucion de la Republica del
Ecuador, Leyes, Reglamentos, Normas y Resoluciones emitidas por el Ministerio de
Relaciones Laborales;

e. Asesorar a los niveles directivos de la institucidn en aspectos relacionados con el Sistema de
Desarrollo Organizacional, Administracidon de Recursos Humanos y Bienestar Social;

f. Coordinar y controlar la aplicacidén de las politicas de Talento Humano en las unidades
desconcentradas;

g. Elaborar, actualizar y difundir el Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos,
manuales, procedimientos, reglamentos, instructivo, formatos y otros documentos
generados por la Direccion Nacional de Talento Humano;

h. Elaborar indicadores de Gestién de Talento Humano;

i. Implementar los programas de capacitacién de desarrollo personal y bienestar laboral;

j. Conducir y coordinar el estudio e informe técnico de la creacién y supresién de puestos;

k. Conducir y coordinar la administracion de los Movimientos de Personal;

I.  Conducir y coordinar la administracién del sistema informatico del Talento Humano vy
remuneraciones;

m. Conducir y coordinar la administracién del régimen disciplinario en planta central y niveles
desconcentrados;

n. Asesorar al usuario interno y externo sobre la administracién del Talento Humano;

Aplicar el Régimen Disciplinario de personal regulado por la Ley Organica del Servicio Publico
(LOSEP) vy el Codigo de Trabajo;

p. Elaborar politicas y procedimientos de aplicacion del Manual de Descripcién, Clasificacion y
Valoracion de Puestos;

g. Elaborary ejecutar las Politicas y procedimientos de Evaluacidon de Desempefio y monitorear
en los niveles desconcentrados;

r. Velar por el cumplimiento de los procesos que integran el Sistema de Remuneraciones a
nivel nacional;

s. Emitir politicas, reglamentos, instructivos y disposiciones para la ejecucién del Subsistema de
Reclutamiento, Seleccidn y Contratacion;

Mantener una coordinacidn directa con la Direccién de Cambio de Cultura Organizacional;

u. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

v. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General Administrativo/a Financiero/a, y las demas establecidas en la Ley Organica del
Servicio Publico, su Reglamento y demds disposiciones vigentes sobre la materia.

Gestion Interna
e Reclutamiento, Seleccidn y Contratacion
e Desarrollo Institucional
e Bienestar Laboral
e Remuneraciones e ingresos complementarios
e Régimen Disciplinario
e Formacién y Desarrollo

Productos:

Reclutamiento, Seleccion y Contratacion
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Informe de ejecucidn del proceso de seleccion y reclutamiento de personal en Planta Central
y en los entes administrativos sujetos a su jurisdiccion;

Politicas, lineamientos e instructivos técnicos para la aplicacién de los concursos de méritos y
oposicion de acuerdo a la normativa vigente para el Ministerio de Salud Publica, sus
establecimientos de salud y Entidades Adscritas;

Politicas y lineamientos para procesos de seleccion y contratacién de Servicios Ocasionales y
de Servicios Profesionales para el Ministerio de Salud Publica, sus establecimientos de salud
y Entidades Adscritas;

Proceso de reclutamiento, seleccion, contratacién y nombramiento de ganadores de
concurso en Planta Central;

Informes de rotacién del personal en Planta Central y sus niveles desconcentrados;

Informes de validacién de los requerimientos de talento humano en base a la planificacion
del talento humano Institucional de las instancias del Ministerio de Salud Publica en Planta
Central;

Politicas, Manuales, Instructivos y reglamentos internos del personal sujeto al Cdédigo del
Trabajo y de la Ley Organica de Servicio Publico.

Desarrollo Institucional

o 0 oTw

@

[S—

Plan de implementacién de politicas y estandares de clima organizacional;

Programas de Induccion de Personal;

Estructura de Puestos del sector Salud;

Lineamientos Nacionales para la elaboracidn de la planificacidn del Talento Humano, en base
a diagndsticos de la situacién actual para proyectar la cantidad y calidad del recurso
requerido a nivel nacional identificando el perfil, grado y ubicacion;

Informe nacional de creacidn y supresiéon de puestos ejecutados en base a los Informes
técnicos de solicitud de los niveles desconcentrados;

Directrices de aplicacidn para el Proceso de Evaluacidon de Desempeiio de Planta Central;
Base de datos de la calificacién de evaluacion en informes de resultados de Planta Central;
Planes de carrera para los funcionarios de la Institucion;

Insumos para la elaboracién de politicas y normas en Talento Humano;

Informe consolidado del diagndstico del Talento Humano en Planta Central;

Organico Posicional del Personal de Planta Central;

Politicas, manuales, instructivos y reglamentos internos del personal del Cédigo del Trabajo y
de la Ley Orgdnica de Servicio Publico.

Bienestar Laboral
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Plan Nacional de Salud Ocupacional;

Informe de atencidn a casos sociales;

Programa de prevencidon médico-dental de la Institucion;

Estudios del clima laboral de |a Institucion;

Informe de administracidon y cumplimiento de los beneficios establecidos por la normativa
vigente;

Programa de incentivos no remunerados para el personal de salud y administrativo;
Programa de retencion de Talento Humano;

Informe estadistico de consultas en el Dispensario Médico;

Programa de Jubilaciones;

Programas de pasantias en coordinacién con el Ministerio de Relaciones Laborales;
Calendario de vacaciones de Planta Central, aprobado y ejecutado;
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I Indices de rotacién y entrevistas de salida de personal;

m. Programa de promocién de la salud ocupacional para los servidores publicos internos;
Politicas, manuales, instructivos y reglamentos internos del personal del Cédigo del Trabajo y
de la Ley Orgdnica de Servicio Publico.

Remuneraciones e ingresos complementarios

a. Reporte de remuneracién mensual unificada e ingresos complementarios;

b. Base de datos actualizada de personal;

c. Numérico posicional y distributivo de sueldos de su nivel y consolidacién de niveles
desconcentrados;

d. Acciones de Personal elaboradas, legalizadas y registradas en el Sistema Informdatico de

Talento Humano (movimientos de personal: nombramientos, contratos, creacién, supresion

de puestos, renuncias, pasantias y otros);

Registros del Sistema Informatico de Nomina;

Control de permanencia de personal;

Informe de jornadas especiales;

Politicas, manuales, instructivos y reglamentos internos del personal del Cédigo del Trabajo y

de la Ley Orgdnica de Servicio Publico.
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Régimen Disciplinario

Informes Técnicos referentes al régimen disciplinario;

Resoluciones referentes al régimen disciplinario;

Informe de sanciones disciplinarias por sumarios administrativos;

Sumarios administrativos;

Informe de absolucidn de consultas relacionadas al Talento Humano;

Informe de sanciones a nivel nacional;

Formatos de informes, contratos, comisiones, acciones de personal;

Politicas, manuales, instructivos y reglamentos internos del personal del cédigo del trabajo y
de la Ley Orgdnica de Servicio Publico
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Formacién y Desarrollo

Cronogramas de Capacitacién Institucional;

Plan Anual de Capacitacién Institucional;

Manuales de Capacitacion en funcion de la normativa legal vigente;

Capacitaciones en coordinacidn con las instancias respectivas del Ministerio de Salud Publica;
Informes de personal capacitado y desarrollado acorde a estandares nacionales e
internacionales;

f. Politicas, manuales, instructivos y reglamentos internos del personal del Codigo del Trabajo y
de la Ley Orgénica de Servicio Publico.
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Unidad Responsable: Direccién Nacional Financiera

Misidn: Suministrar en forma agil y oportuna los recursos financieros requeridos para la ejecucién de
los planes, programas y proyectos institucionales con eficiencia y transparencia.

Responsable: Director/a Nacional Financiera
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Atribuciones y Responsabilidades

Asesorar a las autoridades e instancias del Ministerio, en materia de gestién financiera y
presupuestaria;

Elaborar, aplicar y supervisar el cumplimiento de politicas, normativa interna vy
procedimientos de gestion financiera;

Elaborar y coordinar la ejecucién de planes y programas de gestién financiera;

Realizar seguimiento y evaluacion sobre la aplicacion de las directrices, normativa interna y
procedimientos de gestién financiera;

Elaborar y consolidar el presupuesto y una vez aprobado, coordinar la ejecucién vy
seguimiento de acuerdo con la normativa vigente en el Sector Publico;

Coordinar con el Ministerio de Finanzas la ejecucién presupuestaria, las modificaciones
presupuestarias y las programaciones financieras cuatrimestrales;

Realizar el control previo de la documentacién de soporte para la ejecucion del presupuesto;
Realizar el compromiso y devengado en la ejecucidn presupuestaria;

Realizar el control final de los documentos habilitantes y retenciones de ley, previo al pago;
Realizar el seguimiento a los pagos efectuados;

Mantener la custodia, control, renovacidn y ejecucion de garantias;

Realizar reformas presupuestarias en articulacién con la Direccién Nacional de Planificacion e
Inversion;

Realizar el pago de obligaciones econdmicas de la institucion;

Administrar el presupuesto de la institucion conforme a los programas y proyectos de
acuerdo con la mision institucional;

Proveer asistencia conceptual, técnica y operativa de las aplicaciones informaticas del
sistema de administracion financiera, a las distintas instancias y niveles desconcentrados y
operativos del Ministerio de Salud Publica;

Asegurar que la programacién, formulacién, ejecucidn, evaluacién vy liquidacién del
presupuesto institucional se desarrolle con eficacia y eficiencia;

Ordenar pagos previa autorizacion expresa de la autoridad competente;

Elaborar el plan operativo de su nivel;

Supervisar la gestidn zonal relacionada a la ejecucion financiera de las prestaciones integrales
de salud;

Asegurar la capacidad técnica de los equipos zonales encargados del pago de prestaciones de
salud, mediante capacitaciones, talleres y actualizaciones sobre el proceso;

Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General Administrativo Financiero/a.

Gestion Interna

e Presupuesto

e Contabilidad y Nomina

e Administraciéon de Caja — Tesoreria
e Mesa de Ayuda Financiera de Salud

Productos:
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Presupuesto
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Certificacién de disponibilidad presupuestaria a nivel central;

Proforma presupuestaria y consolidacion de proformas presupuestarias de los niveles
desconcentrados;

Informe de ejecucidn presupuestaria de ingresos y gastos a nivel central;

Informe de seguimiento y evaluacién de la ejecucidn presupuestaria a nivel central;
Informe de clausura y liquidacién del presupuesto a nivel central;

Informes de reformas presupuestarias a nivel central;

Reforma o modificaciones presupuestarias a nivel central;

Reprogramacion presupuestaria cuatrimestral;

Programacion indicativa anual;

Informe de control previo al compromiso del nivel central;

Comprobante Unico de registro del compromiso presupuestario a nivel central.

Contabilidad y Némina
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Fondo global de anticipos y de viaticos a nivel central;

Fondos de Caja Chica a nivel central;

Informe de arqueo de Caja Chica a nivel central;

Informes de reportes y estados financieros;

Informes de control previo y recurrente a nivel central;

Informe consolidado de los balances contables de los diferentes niveles desconcentrados;
Inventarios de arqueo de recaudaciones por venta de especies valoradas, a nivel central;
Informe de constatacidn fisica de bienes de larga duracion valorados, a nivel central;

Informe de constatacion fisica de suministros y materiales valorados, a nivel central;
Comprobante Unico de registro contable por consumo interno de suministros y materiales, a
nivel central;

Comprobante Unico del registro de gasto devengado, a nivel central;

Comprobante Unico de registro contable por la depreciacidn de los bienes de larga duracion,
a nivel central;

Informe de situacién contable, a nivel central;

Comprobante Unico de registro contable de liquidacién de viaticos, subsistencias y
movilizacién, a nivel central;

Comprobante Unico de registro contable del ajuste por garantias, a nivel central;
Comprobante uUnico de registro contable de reposicién del fondo de caja chica, a nivel
central;

Informe de anticipos de remuneracionesa nivel central;

Reportes generados a través del manejo y control del Sistema de Historia Laboral del IESS del
nivel central;

Aporte patronal e individual al IESS del nivel central;

Pagos e informes de la décima tercera y décima cuarta remuneracién, a nivel central;

Pago e informe de horas suplementarias y/o extraordinariasa nivel central;

Liquidacion de fondos de reserva a nivel central;

Liquidacion a servidores cesantes a nivel central;

Liquidacion del Impuesto a la Renta en Relacion de Dependencia a nivel central;
Comprobante Unico de registro contable de némina a nivel central;

Analisis contable de las unidades desconcentradas a su cargo.

Administracion de Caja — Tesoreria
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Inventario de arqueo de recaudaciones por venta de especies valoradas a nivel central;
Comprobante de pagos a nivel central;

Informe de recaudacién a nivel central;

Informes de custodio de garantias y valores a nivel central;

Solicitud de pago de obligaciones a nivel central;

Declaracién de Impuestos a nivel central;

Informe de devolucidn del IVA a nivel central;

Informe de ingresos por auto gestién a nivel central;

Anexos transaccionales al SRI a nivel central;

j- Informe de control previo al pago a nivel central.
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Mesa de Ayuda Financiera de Salud

a. Asistencia conceptual, técnica y operativa de las aplicaciones informaticas del sistema de
administracién financiera, que requieran las instancias y niveles desconcentrados y
operativos del Ministerio de Salud Publica;

b. Mecanismos de comunicacion entre el Ministerio de Finanzas y el Ministerio de Salud
Pudblica, para responder y solucionar los problemas detectados de forma agil e inmediata;

c. Reporte y evaluacidn de capacitaciones realizadas a los funcionarios del Ministerio de Salud
Publica que requieran asistencia sobre el uso de las aplicaciones informaticas del sistema de
administracion financiera;

d. Reportes de las capacitaciones recibidas por parte del Ministerio de Finanzas, sobre todos lo
temas operativos y conceptuales de las aplicaciones informaticas del sistema de
administracion financiera.

Unidad Responsable: Direccién Nacional Administrativa

Misidn: Entregar con eficiencia, eficacia y efectividad los recursos materiales, suministros, bienes y
servicios requeridos para la ejecucidn de los planes, programas, proyectos y actividades de la
institucion.

Responsable: Director/a Nacional Administrativa

Atribuciones y Responsabilidades

a. Asesorar e informar a las autoridades y unidades del Ministerio de Salud Publica, en materia
de gestién administrativa;

b. Conducir y coordinar los procesos de formulacién de politicas y estrategias institucionales de
gestién administrativa en planta central y en los niveles desconcentrados;

c. Atender los servicios y proveer los bienes inmuebles, bienes muebles, equipo de oficina,
parque automotor, servicios basicos y disponer las adecuaciones en la infraestructura fisica
de acuerdo a los requerimientos y necesidades de la institucion;

d. Disponer, dirigir y controlar las actividades realizadas por los auxiliares de servicios,
conductores, seguridad y limpieza;

e. Conducir y coordinar la formulacion de proyectos de reglamentos para la gestidon
administrativa;
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Conducir y coordinar la formulacién de iniciativas y mecanismos para la implantacidn de las
politicas, reglamentos, planes, programas vy proyectos institucionales de gestion
administrativa;

Conducir y coordinar los procesos de control interno sobre uso y mantenimiento de bienes
muebles e inmuebles, suministros y materiales;

Coordinar con la Direccién Nacional Financiera y la Direccién Nacional de Articulacién de la
Red Publica y Complementaria de Salud, los temas relacionados al control y pago de las
prestaciones de salud en el ambito de su competencia;

Conducir y coordinar los procesos de custodia de bienes;

Disefiar politicas y estdndares para la administracidn, gestién y control de los bienes y
servicios;

Organizar, mantener y actualizar los inventarios de la planta central;

Administrar los bienes, servicios de la planta central dentro del campo de su competencia;
Administrar las pdlizas de seguros de la Institucién;

Supervisar la gestién administrativa de los niveles desconcentrados;

Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General Administrativo Financiero/a.

Gestion Interna

e Servicios Institucionales y Mantenimiento
e Importaciones

e Activos Fijos y Bodega

e Transportes

Productos:

Servicios Institucionales y Mantenimiento
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Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles a cargo de planta central;
Proyecto de infraestructura y bienes de larga duracién y de control de planta central;
Reportes mensuales sobre la atencién prestada a los requerimientos en servicios vy
mantenimiento de las diferentes unidades de la planta central;

Lineamientos generales para el mantenimiento de bienes muebles e inmuebles
institucionales;

Analisis de costos de bienes, servicios y obras requeridos para la gestiéon y mantenimiento de
la institucién;

Informes sobre la gestion de seguridad de los inmuebles a cargo de planta central;

Informes sobre la reparticidon y adecuaciones que se realicen en los espacios verdes, oficinas
y bodegas de los inmuebles a cargo de la planta central;

Informe de ejecucién del mantenimiento de bienes muebles e inmuebles del nivel central;
Comprobantes de Ordenes de Pago referentes a los servicios contratados para la institucién;
Solicitud de pago por compra de accesorios y materiales para la reparaciéon y mantenimiento
de los bienes;

Sistema de informacidn de administracién y seguimiento documental;

Sistema de informacidn de bienes de larga duracidn y control y servicios;

Informe de trabajo de auxiliares de servicio;

Supervisién de los auxiliares de servicios;
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o. Informe consolidado de pagos de servicios basicos.
Importaciones

Informe de importaciones ejecutadas;

Notas de pedido y licencias de importacién elaboradas;
Reportes de desaduanizaciones ejecutadas;

Inventario de importaciones y donaciones actualizado;
Informe de donaciones ejecutadas;

Liquidacion de importaciones;

I B o NN o B o i}

Activos Fijos y Bodega

a. Informe de administracion de bodegas;

b. Lineamientos generales de la administracion de activos fijos institucional;

c. Informe consolidado de custodia y uso de bienes de planta central;

d. Reportes de ingresos, egresos y consumos de suministros, materiales y bienes de larga
duracién del nivel central;

e. Inventario actualizado a nivel nacional;

f. Sistema de inventario de activos fijos y almacén de la planta central;

g. Politicas y estandares para la administracidon, gestién y control de bienes y servicios
disefados y aplicados;

h. Plan de adquisiciones de materiales y suministros de oficina y aseo;

Plan anual de adquisicion de bienes de larga duracion y de control para la planta central;

Inventario de suministros y materiales;

Informe de ingresos y egresos de suministros y materiales;

Inventario de medicamentos, dispositivos médicos, insumos y otros;

Informe de ingresos y egresos de medicamentos, dispositivos médicos, insumos y otros;

Inventario de vacunas y medicamentos que requieren cadena de frio;

Informe de ingresos y egresos de vacunas y medicamentos que requieren cadena de frio

Informe de canjes ejecutados;

Actas de entrega-recepcidn de bienes.
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Transportes

Lineamientos generales de la administracion del transporte;

Plan de renovacion del parque automotor del nivel central;

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos del nivel central;
Salvoconductos y documentos que soporten la legalidad y cumplimiento del servicio de
transporte prestado;

Informes consolidado de revisidon de vehiculos;

Informes de ejecucidon del plan de mantenimiento de vehiculos;

Gestionar la matriculacién, revisién vehiculos y seguros de los vehiculos;

Administrar el contrato de mecanicas que se contrate para el servicio de mantenimiento del
parque automotor de planta central;

i. Solicitud de pago por utilizacion de combustible y lubricantes;

j.  Solicitud de pago por compra de piezas y accesorio de vehiculos;

k. Sistema de control de transportes;

I.  Supervisién e informes de la gestidn de los conductores;

m. Informe consolidado de pagos;
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n. Informe mensual de la adquisicién de pasajes aéreos, reembolsos y pasajes premio;
0. Realizar las érdenes de movilizacidon dentro y fuera de la ciudad o el pais.

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Contratacién Publica

Misidn: Aplicar las normas y procedimientos para la tramitacidn y ejecucion de los procedimientos
de contratacidn publica institucional de conformidad con la normativa vigente.

Responsable: Director/a Nacional de Contratacién Publica

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las autoridades y unidades del Ministerio de Salud Publica, en materia de
contratacidn publica;

b. Asesorar en la elaboracion de términos de referencia para realizar los procesos de
contratacion;

c. Elaborar los pliegos y resoluciones de los procesos de contratacién publica Institucional, para
aprobacion y suscripcion de la Maxima Autoridad o su delegado;

d. Ejercer las secretarias de las Comisiones Técnicas de los procedimientos de contrataciones
publica;

e. Conduciry coordinar los procesos de formulacién de politicas y estrategias institucionales de
contratacion publica en planta central;

f. Conducir y coordinar los procesos de contratacidn publica de planta central del Ministerio,
para la ejecucion de obras, adquisicion de bienes y prestacion de servicios, incluidos los de
consultoria e infima cuantia;

g. Conducir y coordinar la formulacién de proyectos de normativa en materia de contratacion
publica, los cuales serdn puestos a consideracion del/de la Coordinador/a General
Administrativo/a y Financiero/a; previo a que sean suscritos por el/la Ministro/a o su
delegado/s;

h. Coordinar con la Coordinacidon General de Asesoria Juridica, la elaboracién de contratos;

i. Conducir y coordinar la formulacién de iniciativas y mecanismos para la implantacién de las
politicas, reglamentos, planes, programas y proyectos institucionales de gestién contratacién
publica;

j. Verificar la pertinencia de los cddigos CPC de contrataciéon de obras, bienes y servicios,
incluidos los de consultoria, de los requerimientos de las unidades administrativas del
Ministerio;

k. Coordinar y hacer el seguimiento de los procesos de contratacién en todas sus fases,
precontractual, contractual y post-contractual;

I.  Notificar a los proveedores adjudicados mediante la resolucién de adjudicacidn respectiva;

m. Notificar al administrador de cada contrato, las designaciones correspondientes de cada
proceso de contratacion;

n. Notificar sobre el nombramiento de los designados para conformar la comisién de recepcion;
Coordinar con el administrador de cada contrato, el proceso de entrega recepcion de obras,
bienes y servicios de la Institucion;

p. Asesorar al administrador de cada contrato, sobre el proceso de concesidn de prorrogas de
plazo de ejecucion;

g. Revisar las liquidaciones econdémicas y cdlculo de multas de cada contrato;
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Consolidar y publicar el Plan Anual de Contrataciones y Adquisiciones de bienes, obras y
servicios para la planta central;

Administrar el portal de COMPRASPUBLICAS, para los procesos de compra de la Institucién;
Ejecutar el Plan Anual de Contrataciones para la planta central del Ministerio;

Administrar el archivo fisico y digital de los procedimientos de contratacidon publica;
Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia, en la sala situacional
del Ministerio de Salud Publica;

Ejercer las demas atribuciones y responsabilidades establecidas en la normativa vigente; vy,
las representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a General
Administrativo/a Financiero/a.

Gestion Interna

e Pre contractual
e Contractual y pos contractual

Productos:

Pre-contractual

Verificacién de documentacion habilitante para los procedimientos de contratacion publica;
Informes entregados a la Coordinacion General Administrativa Financiera, sobre las
propuestas de conformacion de Comisiones Técnicas para la revision de términos de
referencia o especificaciones técnicas, ejecucién de los procedimientos e informes dirigidos
al/a la Ministro/a de Salud Publica o su delegado, cuando el caso lo amerite, o de el
servidor/a que ejecutard e informara del respectivo procedimiento de contratacién cuando
no se requiera Comisién Técnica;

Pliegos de contratacidn publica, segln el procedimiento correspondiente;

Resoluciones de contratacidn publica, segln el procedimiento correspondiente;

Actas y documentos precontractuales de las secretarias de las Comisiones Técnicas de los
procedimientos de contrataciones publica;

Documentacién precontractual para la debida tramitacion de los procedimientos de
contratacidn publica;

Reportes de solicitud de certificaciones presupuestarias de acuerdo los requerimientos de las
distintas instancias del MSP;

Solicitud de elaboracidn de contratos para la Coordinacidn General de Asesoria Juridica;
Reportes del estado de los procedimientos de contratacion publica;

Archivo fisico y digital de los procedimientos de contratacidén publica en forma integral de
conformidad a los requerimientos exigidos por los organismos de control;

Informes en materia de consultas y observaciones requeridos por la entidad rectora del
sistema nacional de contratacion publica;

Informes de la atencion de requerimientos de las diferentes unidades de la planta central;
Informe de procesos dinamicos de verificacion de produccidn nacional ejecutados.

Contractual y pos contractual

a.

Reportes del estado (cancelados, desiertos y/o adjudicados) de los procedimientos
precontractuales, para control y monitoreo del Ministerio y de los organismos de
transparencia y control social;
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b. Solicitudes de pago al respectivo ordenador de pago o gasto, para su autorizacion;

Informe de procesos dinamicos de verificacidon de produccién nacional ejecutados;

d. Informes de control de la gestion administrativa de contratacidn publica de los niveles
desconcentrados;

e. Informe de liquidacion de plazo y econdmicas de cada contrato, con la informacidon que
entregue cada administrador de los mismos;

f. Informes de compras generales, y compras de medicamentos e insumos;

g. Recepcién de productos y servicios, en coordinacién con la unidad de Activos Fijos y Bodega,
y la instancia requirente;

h. Informe de ejecucidn del plan anual de adquisiciones y contrataciones.

o

Unidad Responsable: Direccién Nacional de Secretaria General

Misidn: Controlar técnica y administrativamente los actos administrativos y normativos, la
documentacién, correspondenciay archivo agilitando la marcha administrativa del sector salud, para
garantizar la calidad, eficiencia y eficacia de la atencién al ciudadano y a los usuarios internos.

Responsable: Director/a de Nacional Secretaria General

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Certificar actos administrativos y normativas institucionales;

Garantizar la correcta administracion de la documentacidn interna y externa;

c. Definir las politicas y objetivos estratégicos del area documental institucional de acuerdo a la
ley;

d. Administrar el sistema de archivo documental institucional y coordinar el manejo de
informacidn con los niveles desconcentrados;

e. Coordinary facilitar, el asesoramiento con el fin de asegurar la calidad vy la aplicacion de las
politicas, la legislacion y las actuaciones que afectan a diversos ambitos dentro de la
administracion;

f. Recopilar semanalmente los Acuerdos Ministeriales, resoluciones, reglamentos vy
delegaciones que emita el Ministro/a, al Registro Oficial para su publicacién y difusion
Nacional;

g. Receptar, clasificar, revisar, direccionar y despachar la documentacion interna y externa;

h. Atender a los usuarios internos y externos que requieran informacion y/o documentos en el
ambito de su competencia;

i. Asegurar el mejoramiento continuo de la atencién al usuario, en su dmbito de competencia;

j- Expedir copias certificadas de los documentos que emita el Ministerio;

k. Realizar estadisticas sobre los documentos ingresados al Ministerio y/o enviados a otras
entidades publicas o privadas;

I.  Realizar convocatorias y actas de reuniones institucionales;

m. Realizar el levantamiento y administracion de la estadistica de los Acuerdos Ministeriales,
resoluciones, reglamentos y delegaciones que emita el Ministro/a, al Registro Oficial para su
publicacidon y difusion Nacional;

n. Administrar el sistema de archivo institucional y la digitalizacion de documentos de la
Institucion;

o. Coordinar con la Direccién de Nacional de Talento Humano, las necesidades de capacitacion
dentro del dmbito de su competencia;
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p. Coordinar con los niveles desconcentrados, la adecuada gestién relacionada al ambito de su
competencia;

g. Planificar, dirigir, aprobar y evaluar la gestion de la Direccidn a su cargo, y asegurar la
adecuada coordinacién con las demas instancias del Ministerio;

r. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
General Administrativo Financiero/a.

Productos:

a. Certificados de actos administrativos y normativas institucionales;

b. Informe de la administracion de la documentacién interna y externa;

c. Politicas y objetivos estratégicos del area documental institucional de acuerdo a la ley;

d. Informe semanal de los Acuerdos Ministeriales, resoluciones, reglamentos y delegaciones
gue emita el/la Ministro/a de Salud Publica;

e. Convocatorias y actas de reuniones ministeriales e institucionales;

f. Certificaciones de los documentos que emite el Ministerio;

g. Reportes estadisticos sobre los documentos ingresados al Ministerio y/o enviados a otras
entidades publicas o privadas;

h. Sistema del archivo institucional digitalizado, y de los niveles desconcentrados.
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ESTRUCTURA ORGANICA DESCRIPTIVA

NIVEL ZONAL
ZONAS ABARCA SEDE
Coordinacién Zonal 1 Carchi, Esmeraldas, Imbabura, Sucumbios Ibarra
Coordinacién Zonal 2 Pichincha, Napo, Orellana Tena
Coordinacién Zonal 3 Pastaza, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo Riobamba
Coordinacion Zonal 4 Manabi, Santo Domingo de los Tsachilas Portoviejo
Coordinacién Zonal 5 Guayas, Los Rios, Santa Elena, Bolivar Milagro
Coordinacién Zonal 6 Azuay, Cafiar, Morona Santiago Cuenca
Coordinacién Zonal 7 El Oro, Loja, Zamora Chinchipe Loja
Coordinacion Zonal 8 Cantones Guayaquil, Duran y Samboronddn Guayaquil
Coordinacion Zonal 9 Distrito Metropolitano de Quito Quito
CAPITULO |
PROCESO GOBERNANTE

Art.26.- Direccionamiento Estratégico

Unidad Responsable: Coordinacién Zonal de Salud

Misidn: Planificar, coordinar, controlar y evaluar la implementacién de la politica publica sectorial y
gestidn Institucional en el territorio de su competencia.

Responsable: Coordinador /a Zonal

Atribuciones y responsabilidades

a. Coordinary articular las actividades del nivel zonal a nivel intra e intersectorial;

b. Dirigir, controlar y evaluar la aplicacion de la politica publica sectorial y la ejecucion de
planes, programas y proyectos relacionados a su jurisdiccién para garantizar el cumplimiento
de los objetivos institucionales;

c. Dirigir, consolidar y aprobar la planificacién zonal, evaluando y priorizando las necesidades
generadas en el territorio de su competencia, de acuerdo a las politicas y normativa vigente;

d. Controlar la ejecucion de la planificacidn y gestion institucional a nivel zonal;
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Asegurar la ejecucion de acciones de control para alcanzar los objetivos de calidad en la
gestidn, con participacion ciudadana en el nivel de su competencia;

Dirigir y coordinar las agendas de planificacién territorial de salud en la zona;

Controlar la ejecucién, avance de obras de infraestructura de establecimientos de salud en la
zona;

Dirigir el desarrollo de estrategias para la aplicacién de politicas y normas de dotacion y
mantenimiento de infraestructura sanitaria en la zona;

Dirigir y controlar la gestion administrativa, financiera y demds procesos de apoyo y asesoria
de la zona, con el propdsito de garantizar la gestidn eficiente y transparente de los recursos,
asegurando el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos vigentes;

Generar insumos en base a las necesidades y dindamicas territoriales, con visién de desarrollo
local para la formulacion de la politica publica del sector;

Aprobar los diferentes planes operativos anuales de las Direcciones que integran la
Coordinacidn Zonal, los mismos que deben estar articulados con los objetivos institucionales;
Canalizar a la Planta Central, las propuestas de cooperacion internacional planteadas en su
territorio;

Dirigir en la zona a su cargo, la gestion de riesgos en el dmbito de salud, asegurando la
articulacién y coordinacién intersectorial requerida;

Controlar el adecuado funcionamiento y buen uso del sistema de informacién sectorial;
Proponer reformas a normativas de aplicacién en el territorio, en el dmbito de su
competencia;

Dirigir, coordinar y controlar la gestion en los Distritos y Establecimientos de Salud de
segundo y tercer nivel en el ambito de su competencia;

Participar de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional de la zona;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Ministro/a de Salud
Publica.

CAPITULO I

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

Art.27.- Gobernanza de la Salud

Unidad Responsable: Direccién Zonal de Gobernanza de la Salud

Misién: Coordinar y articular las acciones referentes a la implementacion de las politicas de salud,
modelos, normas y otras directrices estratégicas; asi como la articulacién de las redes publica y
complementaria de salud en su zona.

Responsable: Director/a Zonal de Gobernanza de la Salud

Atribuciones y Responsabilidades

Asesorar a las diferentes instancias de la Zona en materia del Sistema Nacional de Salud, red
publica y complementaria de salud, y normas definidas para el sector salud;
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b. Controlar la aplicacion en su zona, de las politicas, modelos, normas, estandares vy
herramientas técnicas definidas por la Autoridad Sanitaria Nacional, relacionada a la gestion
de la salud y otras que permitan funcionamiento en red;

c. Asegurar y monitorear la gestion y ejecucién de convenios en la red publica vy
complementaria en su territorio, de acuerdo a los lineamientos del nivel central;

d. Asegurar la aplicacion de planes y proyectos relacionados con su dmbito de competencia;

e. Coordinar acciones interinstitucionales e intersectoriales requeridas para la organizacion del
Sistema Nacional de Salud en la zona, en base a los lineamientos del nivel central;

f. Coordinar, monitorear y evaluar la aplicacién del modelo de atencidn y estructuracién de las
redes publica y complementaria, en la zona;

g. Desarrollar y asegurar la aplicacion de los mecanismos de organizacién y funcionamiento de
la red publica y complementaria, en la zona;

h. Coordinary controlar de la aplicacién del Tarifario Unico de Prestaciones, a nivel zonal;

i. Asegurar la generacién de la informacién requerida por el nivel central, en el ambito de su
competencia;

j- Administrar los acuerdos y convenios interinstitucionales para prestaciones de servicios de
salud de la red publica y complementaria, en la zona;

k. Realizar el seguimiento de los casos especiales que sean requeridos desde el nivel central,
asegurando la coordinacién y adecuada aplicacién de los flujos definidos para la atencion de
dichos casos;

I. Difundir y coordinar la aplicacion en su respectiva zona, de la politica nacional, el plan
estratégico de salud, los objetivos sanitarios, modelos, normas y demds herramientas
definidas desde el nivel central;

m. Coordinar y elaborar informes zonales sobre el cumplimiento de normas y estandares de
gestidn, uso, disponibilidad y acceso seguro a medicamentos y dispositivos médicos;

n. Coordinar y consolidar para remitir al nivel central, la informacidn sobre el funcionamiento
del sistema de financiamiento de la red publica y complementaria de la zona;

o. Dirigiry articular la gestion interna de la Direccién Zonal a su cargo;

p. Coordinar con la Unidad de Talento Humano de la zona, los requerimientos de personal de la
Direccién Zonal de Gobernanza;

g. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde la Subsecretaria Nacional de Gobernanza de la Salud Publica.

Gestion interna

e Gobernanza de la Salud
e Control Técnico Médico de las Prestaciones de Salud

Productos:
Gobernanza de la Salud

a. Informe y analisis de la aplicacidén y control de las politicas, modelos, normas, estandares y
herramientas técnicas definidas por la Autoridad Sanitaria Nacional, relacionada a la gestion
de la salud y otras que permitan funcionamiento en red, en la zona;

b. Informe y andlisis técnico de la gestidon y ejecucién de convenios en la red publica y
complementaria en su territorio, de acuerdo a los lineamientos del nivel central;

c. Informes de la aplicacion de planes y proyectos relacionados con su ambito de competencisa;

d. Informes de monitoreo y evaluacion de la aplicacidn del modelo de atencidn y estructuraciéon
de las redes publica y complementaria, en la zona;
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e. Informes de la aplicacién de los mecanismos de organizacién y funcionamiento de la red
publica y complementaria, en la zona;

. Informe consolidado de la aplicacién del Tarifario Unico de Prestaciones, a nivel zonal;

g. Dirigir la formulacién de acuerdos y convenios interinstitucionales para prestaciones de
servicios de salud de la red publica y complementaria, en la zona;

h. Reportes de seguimiento de los casos especiales que sean requeridos desde el nivel central,
asegurando la coordinacidn y adecuada aplicacién de los flujos definidos para la atencién de
dichos casos;

i. Informes consolidados de la difusiéon y coordinaciéon para la aplicacién en la zona, de la
politica nacional, el plan estratégico de salud, los objetivos sanitarios, modelos, normas y
demads herramientas definidas desde el nivel central;

j.  Informes sobre el cumplimiento de normas y estdndares de gestion, uso, disponibilidad y
acceso seguro a medicamentos y dispositivos médicos en la zona;

k. Informe y andlisis consolidado sobre el funcionamiento del sistema de financiamiento de la
red publica y complementaria en la zona;

I. Informe y andlisis consolidado de la aplicacién de los estandares, indicadores y metas
nacionales de gestidn oportuna de la red publica, en la zona;

m. Informe y andlisis consolidado de la aplicacién de la cartera de servicios para la red publica
en la zona, en base al modelo de atencion;

n. Informes consolidados de analisis sobre organizacién de la oferta del sector publico en la
zona;

o. Informes de seguimiento de la aplicacién del modelo de funcionamiento para la prestacion
de servicios de que ofrecen las compafiias de seguro y/o medicina pre pagada, incluido sus
tarifarios, en la zona.

Control Técnico Médico de las Prestaciones de Salud

a. Canales de comunicacion con las redes de prestadores, fomentando relaciones técnicas y
transparentes;

b. Informes validados de pertinencia técnica médica de las prestaciones de salud, realizadas en
la zona;

c. Coordinacién periddica de la evaluacidn de la calidad de los servicios proporcionados por los
prestadores de servicios de salud de la zona;

d. Insumos que apoyen el proceso de calificacién y seleccidn de los prestadores de salud de la
zona;

e. Reportes de coordinacién y participacion en visitas de trabajo in situ a las unidades
prestadoras de servicios de la zona;

f.  Propuestas e insumos para mejoras en las normas técnicas necesarias para la gestion, control
y monitoreo de las prestaciones médicas hospitalarias y no hospitalarias;

g. Propuestas para las medidas tendientes a mejorar o a corregir los procesos de la unidad y de
la RPIS - RPC;

h. Informes de monitoreo y verificacion del cumplimiento de las normas por parte de su equipo
zonal;

i. Informes de participacidn y realizacién del plan de capacitacidn externa a nivel zonal;

j- Informes de seguimiento y evaluacién de los convenios con entidades de salud en su dmbito
de competencia;

k. Informes del control de la calidad del proceso de auditoria médica realizados en la zona;

I. Informes de monitoreo y control de la calidad del proceso de auditoria médica realizado en la
zona;
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m. Informes de la aplicacién del Tarifario Unico de Prestaciones en las prestaciones de salud, de
acuerdo al procedimiento o proceso realizado segun lo que establece la normativa legal.

Art.28.- Vigilancia de la Salud Publica

Unidad Responsable: Direccién Zonal de Vigilancia de la Salud Publica

Misidn: Coordinar, controlar y planificar las acciones referentes a la vigilancia de la salud publica en
su zona.

Responsable: Director/a Zonal de Vigilancia de la Salud Publica

Atribuciones y Responsabilidades

a. Coordinar, controlar y articular la gestién de la Direccién Zonal de Vigilancia de la Salud
Publica;

b. Coordinar y controlar la implementacién de politicas publicas, leyes, normativas técnicas y
otros instrumentos legales para la vigilancia epidemiolégica en la zona y en el ambito de su
competencia, en coordinaciéon con las instancias técnicas respectivas;

c. Coordinar y controlar la implementacién de los planes, estrategias y proyectos en el dmbito
de su competencia, en coordinacidn con las instancias técnicas respectivas;

d. Planificar, coordinar y controlar la aplicacion de los lineamientos y prioridades de
investigacion operativa en el ambito de su competencia;

e. Coordinar y controlar la construccién y mantenimiento de las bases de datos zonales de
enfermedades sujetas vigilancia epidemioldgica y otra informacidn necesaria para vigilancia y
control de acuerdo a normas establecidas;

Realizar rendicién de cuentas de la gestion zonal;

g. Coordinar con la Unidad de Talento Humano de la zona, los requerimientos de capacitacion
en el dmbito de su competencia;

h. Participar de ser requerido y de acuerdo al &mbito de su competencia en la sala situacional
de la zona;

i. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde la Subsecretaria Nacional de Vigilancia de la Salud Publica.

Gestion interna

e Vigilancia de la Salud
e Estrategias de Prevencion y Control

Productos:
Vigilancia de la Salud
a. Informe del cumplimiento y evaluacién del sistema integrado de vigilancia epidemioldgica de
todas las enfermedades con enfoque comunitario, en la zona;

b. Planes de accidn zonal para reduccién de riesgos, en coordinacion con la unidad de Gestién
de Riesgos;
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c. Informe de cumplimiento de las politicas publicas, leyes, reglamentos y otros instrumentos
legales para el Sistema Integral de Vigilancia Epidemioldgica, en la zona;

d. Informe de cumplimiento de los lineamientos programdticos para el funcionamiento del
Reglamento Sanitario Internacional en la zona;

e. Informe del cumplimiento de los lineamientos para el Sistema Integral de Vigilancia
Epidemiolégica en el modelo de atencidn, en la zona;

f. Informe de monitoreo del cumplimiento de los lineamientos, prioridades y protocolos para
la investigacidn operativa relacionada con enfermedades sujetas a vigilancia en la zona;

g. Informe de monitoreo del cumplimiento de los lineamientos programdaticos para el
monitoreo y evaluacién de politicas, planes, estrategias y proyectos sobre el sistema integral
de vigilancia epidemiolégica en la zona;

h. Informes de monitoreo y evaluacién sobre la gestién del sistema integral de vigilancia
epidemioldgica;

i. Informes de monitoreo y evaluacién de la implementacién del Reglamento Sanitario
Internacional en eventos nacionales e internacionales de interés de salud publica de los
distritos de su respectiva zona;

j- Informes epidemioldgicos sistematicos (Gaceta, Boletin y revista epidemioldgica) de su
respectiva zona en coordinacion con la unidad zonal de Comunicacién, Imagen y Prensa;

k. Insumos para la sala de situacion implementada en eventos adversos, con reportes
periddicos a la instancia técnica respectiva del nivel central;

I. Diagndstico de requerimientos de capacitacién en epidemiologia en el dambito de su
competencia en coordinacion con la Unidad de Talento Humano de la zona;

m. Informes de la implementacidn del plan de capacitacién epidemioldgica, en coordinacién con
la Unidad de Talento Humano de la zona;

n. Metodologias y herramientas de seguimiento continuo en Epidemiologia, convencional y no
convencional para fortalecer el modelo de atencidn aplicado;

o. Informe del monitoreo y evaluacidn de politicas, planes y proyectos sobre desarrollo y uso
de la epidemiologia;

p. Informes de evaluacidn sobre la aplicacion de politicas, planes, estrategias y proyectos sobre
desarrollo y uso de la epidemiologia.

Estrategias de Prevencion y Control

a. Informe consolidado de aplicacidn de las politicas publicas para la prevencion y el control de
enfermedades transmisibles, inmunoprevenibles y enfermedades no transmisibles, con
potencial epidémico y pandémico, asi como de otros eventos de interés en salud publica a
nivel zonal;

b. Informe consolidado de la aplicacidon de leyes, reglamentos y otros instrumentos juridicos
para la prevencién y control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de
importancia para la salud publica, a nivel zonal;

c. Informe consolidado de la aplicacion de normas y procedimientos técnicos para la
prevencion y el control integrado de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de
importancia para la salud publica, a nivel zonal;

d. Planes, informes sobre la aplicacion de normas y procedimientos técnicos e informes de
evaluacion sobre inmunizaciones en la zona;

e. Informes de investigaciones operativas sobre prevencidn y control de eventos, enfermedad
y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica, a nivel zonal;

f. Informe consolidado de la aplicacidn del sistema de monitoreo y evaluacidn de politicas y
planes para la prevencién y control de eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de
importancia para la salud publica, a nivel zonal;
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g. Diagndstico de requerimientos de formacidn y capacitacién para la prevencién y control de
eventos, enfermedad y/o grupo de enfermedades de importancia para la salud publica, en el
ambito de su competencia en coordinaciéon con la Unidad de Talento Humano a nivel zonal.

Art.29.- Promocion de la Salud e Igualdad

Unidad Responsable: Direccién Zonal de Promocidn de la Salud e Igualdad

Misién: Coordinar, planificar y controlar en la zona la implementaciéon de politicas, regulaciones,
estrategias y acciones de promocién de la salud con enfoques de accién sobre los determinantes
sociales y culturales de la salud, interculturalidad, participacion social y equidad.

Responsable: Director/a Zonal de Promocion de la Salud e Igualdad

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Coordinar, controlar y articular la gestién de la Direccidn a su cargo;

b. Coordinar y controlar la implementacion de politicas publicas, leyes y otros instrumentos
legales en el ambito de su competencia, en coordinacién con las instancias técnicas
respectivas;

c. Coordinar y controlar la implementacién de los planes, estrategias y proyectos en el dmbito
de su competencia, en coordinacidn con las instancias técnicas respectivas;

d. Planificar, coordinar y controlar la aplicacién de los lineamientos y prioridades de
investigacion operativa en el dmbito de su competencia;

e. Coordinar con la Unidad de Talento Humano de la zona, los requerimientos de capacitacién
en el dmbito de su competencia;

f. Planificar, coordinar y controlar el monitoreo y evaluacién de la aplicacion de politicas
publicas y ejecucion de planes y proyectos en el ambito de su competencia;

g. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
de la zona;

h. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde la Subsecretaria Nacional de Promocidn de la Salud e Igualdad.

Gestion interna

e Promocioén de la Salud y Salud Ambiental
e Derechos Humanos, Equidad, Interculturalidad y Participacién Social en Salud

Productos:

Promocion de la Salud y Salud Ambiental
a. Informes de acciones de coordinacion e implementacion de politicas publicas, planes y

proyectos para la promocion de la salud y salud ambiental con enfoque de accién sobre los
determinantes sociales, en la zona;
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b. Informes de acciones de coordinacién e implementacidon de leyes, reglamentos y otros
instrumentos legales para la promocion de la salud y salud ambiental con enfoque de accién
sobre los determinantes sociales de la salud, en coordinacién con las instancias técnicas
respectivas de la zona;

c. Diagndsticos de determinantes sociales que inciden en la salud en la zona;

d. Informes del impacto de las politicas establecidas por otros sectores sobre la salud de la
poblacién en la zona;

e. Informes de la aplicacién de normativas, incluyendo estrategias de educacién para la
promocién de la salud y salud ambiental, con enfoque de accién sobre los determinantes
sociales, en el marco del modelo de atencidn;

f. Informes de investigaciones operativas en la zona, sobre promocién de la salud y salud
ambiental con enfoque de accidon sobre los determinantes sociales, en base a los
lineamientos establecidos desde el nivel central;

g. Reportes de monitoreo de aplicacion de las politicas y ejecucién de planes y proyectos de
promocién de la salud y salud ambiental en la zona;

h. Requerimientos de formacién y capacitacion en el ambito de su competencia, en
coordinacion con la Unidad de Talento Humano de la zona;

i. Informes sobre el relacionamiento con los Gobiernos Auténomos Descentralizados para
ejecucién de la politica publica para promocién de la salud y proteccion de la salud
ambiental, salud mental, salud sexual y salud reproductiva y nutricion;

j- Informes de andlisis, adaptacion y mitigacién de los efectos en la salud humana causados por
el cambio climdtico y otros elementos medioambientales que sean perjudiciales para la
salud, en la zona;

k. Diagndsticos situacionales de relacionadas a los ambitos de la salud ambiental, cambio
climdtico y otros elementos medioambientales que sean perjudiciales para la salud, en la
zona;

I.  Asesoria y fortalecimiento a los niveles distritales para el desarrollo de la promocidén de la
salud y salud ambiental;

m. Informe de aplicacién de mecanismos e incorporacién de las areas de salud ambiental en la
red de servicios de la zona;

n. Informe de la implementacién de normas técnicas de salud ambiental en relacion a la
vigilancia de la calidad de agua, salud y seguridad en el trabajo, desechos hospitalarios y
bioseguridad, manejo adecuado de plaguicidas y sustancias quimicas, impacto en la salud por
la contaminacién de aire, cambio climatico y otros riesgos ambientales.

Derechos Humanos, Equidad, Interculturalidad y Participacion Social en Salud

a. Diagndsticos de necesidades sobre temas de derechos humanos en salud de los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica, en la zona;

b. Estudios e investigaciones que permitan identificar las brechas de discriminacion e inequidad
qgue vulneran los derechos humanos en el sistema de salud, en la zona;

c. Planes de intervencidn zonal dirigidos a grupos culturalmente diversos, geograficamente
dispersos, social y econdmicamente vulnerados y excluidos, considerando a los pueblos en
aislamiento voluntario en zonas pertinentes;

d. Informes consolidados de implementacién de estrategias para la facilitar y fortalecer la
interculturalidad, la medicina ancestral, y los espacios de participacién en salud en la zona;

e. Mapas zonales de actores para fortalecer la participacion intercultural y gestién participativa
en salud;

f. Informes zonales de la situacién de salud de pueblos y nacionalidades, y cumplimiento de
planes y programas con enfoque intercultural, en la zona;
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g. Informes zonales del cumplimiento de la competencia cultural de los servicios de salud de la
red publica de salud;

h. Plan e informes para la incorporacién de la interculturalidad, la participacion social, la
medicina ancestral y alternativas, asi como el enfoque de equidad en todas las acciones de
salud de la zona;

i. Informes de ejecucidon de los planes de capacitacién en lo relacionado a los derechos
humanos en salud, a través de las Unidades de Talento Humano en la zona vy
establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica;

j- Informes de ejecucidn de los planes de capacitacion externa en lo relacionado a derechos
humanos en salud, ejecutados por los establecimientos de salud del primer, segundo y tercer
nivel de atencidn y otros servicios de salud de la zona;

k. Reporte de evaluacidn y analisis de la incidencia de las politicas emitidas y su impacto a favor
del cambio de patrones socio-culturales en los profesionales de la salud y la atencion de los
servicios del Sistema Nacional de Salud de la zona;

I.  Reportes de cumplimiento de compromisos relacionados a los derechos humanos en salud
en la zona;

m. Reportes de cumplimiento de estandares sobre derechos humanos, equidad en salud y en la
atencion en los establecimientos de salud de la zona;

n. Informes de los casos de vulneracion de derechos humanos en salud en la zona;

Reportes de seguimiento a los casos de vulneracidon de derechos humanos en salud de la
zona.

Art.30.- Provision de Servicios de Salud

Unidad Responsable: Direccién Zonal de Provisién y Calidad de los Servicios de Salud

Misidn: Coordinar y articular en la zona las acciones referentes a servicios de salud y atencion
integral a las personas, familia y comunidad.

Responsable: Director/a Zonal de Provisién y Calidad de los Servicios de Salud

Atribuciones y Responsabilidades

a. Coordinar la gestién de informacién relacionada a la provisién de servicios de salud, entre el
nivel central y distrital, de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica;

b. Coordinar el cumplimiento de la aplicacion de normas guias protocolos y procedimientos
para la atencidén integral de las personas, familia y comunidad, en los establecimientos de
salud del Ministerio de Salud Publica de la zona;

c. Coordinar y emitir anuencias de brigadas médicas y cualquier tipo de atencién médica que se
dé en los territorios de su competencia;

d. Coordinar acciones para el licenciamientos de los establecimientos de salud del Ministerio de
Salud Publica;

e. Consolidary proponer acciones e investigaciones operativas en establecimientos de salud del
Ministerio de Salud Publica, en base a las necesidades y los planteamientos de los distritos;

f. Coordinar el monitoreo y evaluacién de aplicacion de las politicas, normas estandares y
protocolos y de ejecuciéon de planes, programas y proyectos de los establecimientos de salud
del Ministerio de Salud Publica de la zona;
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g. Monitorear la ejecucién del avance de obras, y la aplicacion de normativa, lineamientos y
estdndares nacionales en la construccién y mantenimiento de infraestructura de
establecimientos de salud en la zona;

h. Desarrollar estrategias para asegurar la implementacién de politicas y normas de dotacion y
mantenimiento de infraestructura y equipamiento, de acuerdo a las necesidades de la zona y
de acuerdo a los lineamientos del nivel central;

i. Planificar y controlar la ejecucion de los proyectos de politicas publicas, leyes, reglamentos y
otros instrumentos legales, en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica
en la zona;

j. Coordinar con la Unidad de Talento Humano los requerimientos de capacitacion y
requerimientos de personal para establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica
de la zona;

k. Proveer insumos y requerimientos de formacién de personal al nivel central, canalizados a
través de la Coordinacion Zonal;

I.  Monitorear las necesidades de salud de la poblaciéon zonal;

m. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
de la zona;

n. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde las Subsecretarias Nacionales.

Gestion interna:

e Provision de Servicios de Salud

e Discapacidades

e (Calidad de los Servicios de Salud

e Infraestructura, Equipamiento y Mantenimiento Sanitario
e  Medicamentos y Dispositivos Médicos

Productos:
Provision de Servicios de Salud

a. Informes de la aplicacién de los formatos para historia clinica y sistema de registro los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica, de la zona;

b. Informes técnicos de pertinencia de acuerdo al plan territorial de la zona;

c. Informe consolidado de la aplicacidon, seguimiento y cumplimiento de objetivos, estandares e
indicadores de produccién, gestidn y atencién en los establecimientos de salud y unidades
moéviles del Ministerio de Salud Publica de la zona;

d. Informe de los indicadores de calidad y costos de la prestacion de servicios de los servicios de
atencién prehospitalaria, en la zona;

e. Informes sobre la implementacion del Modelo de Atencién Integral en Salud y sus
lineamientos, en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica de la zona;

f. Informes de seguimiento y evaluacidon de la aplicacion del sistema de referencia y contra
referencia y adopcidon de medidas correctivas en los establecimientos de salud del Ministerio
de Salud Publica, en la zona;

g. Informesy criterios para la implementacién de los planes y proyectos para la organizacion de
los procesos y servicios de los establecimientos de salud y unidades maoviles del Ministerio de
Salud Publica en la zona, de acuerdo a su nivel de complejidad;
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h. Informes de monitoreo y evaluacién de la aplicacion de las politicas, normativas y ejecucidn
de planes y proyectos de servicios de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud
Publica de la zona;

i. Informe de aplicacién del programa de atencidon en emergencias y desastres, en la zona;

j- Informes consolidados de la organizacién interna de los servicios de primer, segundo y tercer
nivel de atencién del Ministerio de Salud Publica en la zona;

k. Informe consolidado de la aplicacion del Manual de la Red de Servicios Hospitalarios y de
Atencidon Especializada, en hospitales y centros especializados del Ministerio de Salud
Publica, en la zona;

I. Informe consolidado de la aplicacién de los lineamientos y los requerimientos para
investigaciones operativas, en los establecimientos del Ministerio de Salud Publica de la
zona;

m. Informe consolidado de la implementacién de los planes Médico Funcionales de los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica de la zona;

n. Informe consolidado de la aplicacién de lineamientos para la implementacién de nuevos
procedimientos y técnicas médico quirurgicos en establecimientos de salud del Ministerio de
Salud Publica, en la zona;

0. Reporte de las necesidades de salud de la poblacién detectados a través de establecimientos
de salud del Ministerio de Salud Publica en la zona;

p. Informe consolidado zonal de atencién a pacientes asegurados a los subsistemas de atencién
publica y complementaria, en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica
de la zona;

g. Informes sobre la coordinacién del proceso de agendamiento a nivel zonal;

r. Informes de coordinacion del proceso de adscripcién poblacional a nivel zonal;

s. Informes técnicos de pertinencia de adecuacidn y/o construccion de establecimientos del
primer nivel de atencién en salud de acuerdo al plan territorial de la zona;

t. Informes de implementacion y cumplimiento de politicas y planes de pregrado, postgrado y
devengantes de beca en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica de la
zona;

u. Reporte consolidado de requerimientos para cupos para estudiantes de pregrado, postgrado
y devengantes de beca de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica, de la
zona;

v. Informes técnicos para legalizar movimientos de profesionales rurales, en la zona;

w. Reportes periddicos de la aplicacion de las Normas de Bioseguridad y control de infecciones
en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica, en la zona;

X. Requerimientos de capacitacidon y requerimientos de personal para establecimientos de
salud y unidades mdviles del Ministerio de Salud Publica de la zona;

y. Informes de la aplicacién de los planes de capacitacidon externa en primeros auxilios para
primeros respondientes, en la zona;

z. Informes de la ejecucion del plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos
y equipamiento de servicios de atencidn pre-hospitalaria, en la zona.

Discapacidades
a. Informes de la implementacion de politicas publicas, planes y programas, para la atencidn a
personas con discapacidad, problemas de salud mental, adicciones y necesidades de

cuidados paliativos y portadoras de enfermedades catastroficas, raras y/o huérfanas, en
coordinacion con los ambitos de su competencia a nivel zonal;
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b. Informe zonal de la aplicacién de las normas técnicas, protocolos especificos y estandares de
calidad para la prevencidn, diagndstico temprano, atencidn especializada y rehabilitacién de
personas con discapacidades;

c. Informes de los requerimientos y ejecucion de procesos de capacitacion del talento humano
en el dmbito de su competencia, en coordinacién con los distritos y las unidades de Talento
Humano respectivas;

d. Catastros zonales de los centros y servicios de atencidn integral a personas con discapacidad,
recuperacién de salud mental y adicciones;

e. Consolidado zonal de informes de monitoreo y evaluacidn de aplicaciéon de las politicas y
ejecucién de los planes y proyectos, en el ambito de su competencia.

Calidad de los Servicios de Salud

a. Informe de implementacién de planes, programas y proyectos para la mejora continua de
Calidad de los servicios de los hospitales, centros de atencién ambulatoria especializada y
unidades moviles del Ministerio de Salud Publica, en la zona;

b. Informe consolidado de los resultados de las encuestas para medir la satisfaccidon de usuarios
sobre el control de calidad, en los hospitales, centros de atencién ambulatoria especializada
y unidades méviles del Ministerio de Salud Publica, de su zona;

c. Requerimientos de talento humano para la gestidn de calidad de atencién en la zona;
Informes zonales de andlisis de gestion de calidad de los servicios;

Informes de implementacién, monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los estdndares de
gestién de calidad de atencidon y seguridad del paciente, en la zona;

f. Informes de implementacién del plan de calidad y mejoramiento continuo de los servicios de
salud en la zona;

g. Insumos para el analisis técnico de la produccidn asistencial y calculo de la productividad en
funcién de los recursos utilizados en los servicios de la zona.

h. Informes de implementacion del plan de auditoria para el mejoramiento de la calidad de
atencién y seguridad del usuario de la red de servicios del Ministerio de Salud Publica, en la
zona;

i. Informes de auditoria médica de la red de servicios del Ministerio de Salud Publica, en la
zona;

j- Informes de seguimiento y monitoreo de aplicacion de recomendaciones establecidas en los
informes de auditoria médica de los casos de la zona;

k. Reportes de incumplimiento de recomendaciones establecidas en los informes de auditoria
médica, de la zona;

I.  Insumos para elaboracidn de proyectos de normativas técnicas y otros instrumentos legales
para promover y mejorar la calidad de atencién y seguridad del usuario de los servicios del
Ministerio de Salud Publica.

Infraestructura, Equipamiento y Mantenimiento Sanitario

a. Informes consolidados del estado de la infraestructura y equipamiento sanitario en el
Sistema Nacional de Salud en la zona;

b. Reportes de mantenimiento en infraestructura y equipamiento sanitarios acorde al Plan
Nacional en coordinacion con las Unidades Administrativas de los establecimientos de Salud,
nivel zonal y nivel distrital;

c. Informes de cumplimiento de estandares y lineamientos para la determinacién de riesgos y
vulnerabilidades de los establecimientos de salud en la zona;

d. Informes de monitoreo y evaluacion de los establecimientos de salud de la zona;
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e. Plan zonal de mantenimiento en infraestructura sanitaria, en coordinacion con las Unidades

Administrativa de la zona;

Requerimientos para el plan nacional de adquisicion y/o mantenimiento de equipamiento

sanitario de la zona;

m. Estrategias para asegurar la implementacién de politicas y normas de dotacién y
mantenimiento de infraestructura, en la zona y de acuerdo a los lineamientos del nivel
central;

n. Informes de cumplimiento de aplicacién del catdlogo de equipamiento para establecimientos
de salud.

Medicamentos y Dispositivos Médicos

a. Insumos para planes y proyectos sobre adquisicidon y abastecimiento de medicamentos y
dispositivos médicos;

b. Informes de monitoreo y seguimiento de la ejecucién de los planes de abastecimiento,
distribucidn y logistica de medicamentos y dispositivos médicos a nivel zonal,

c. Informe de las necesidades de medicamentos y dispositivos médicos conciliadas en el nivel
zonal;

d. Informe consolidado de los procesos de adquisicion de medicamentos y dispositivos
médicos a nivel zonal;

e. Registro de precios referenciales, informes de ofertas y cuadros comparativos de
medicamentos y dispositivos médicos a nivel zonal;

f. Informes de monitoreo y evaluacién de la implementacion del uso obligatorio del Cuadro
Nacional de Medicamentos Basicos y la promocion y uso racional de medicamentos
genéricos a nivel zonal;

g. Informes de aplicacidén de atencién farmacéutica profesional en las unidades de salud a nivel
zonal de acuerdo al plan y lineamiento del nivel central;

h. Propuestas para la actualizacién del Cuadro Nacional de Medicamentos Basicos, de acuerdo
a las necesidades de la zona;

i. Consolidado de requerimientos de profesionales en gestiéon de medicamentos y dispositivos
médicos a nivel zonal;

j-  Consolidado zonal de informes de monitoreo y evaluacion de aplicacién de las politicas y
ejecucién de los planes y proyectos relacionados con el ambito de su competencia;

k. Consolidado zonal del consumo de medicamentos en las unidades de salud de su territorio;

I. Informe de monitoreo y evaluacién de estandares e indicadores zonales de uso, necesidad y
gestidén para medicamentos y dispositivos médicos;

m. Programacién conciliada de las compras de medicamentos y dispositivos médicos de la Red
Publica Integral de Salud de la zona, acorde a las necesidades y en base a la disponibilidad
presupuestaria;

n. Informe consolidado de las recepciones técnicas realizadas;

Planes y proyectos nacionales anuales sobre distribucidn y logistica de medicamentos y
dispositivos médicos;

p. Reportes de los movimientos del sistema de gestion de inventarios de medicamentos y
dispositivos médicos a nivel Nacional.

CAPITULO IlI

PROCESOS HABILITANTES DE ASESORIA
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Art.31.-Gesion Provincial

Unidad Responsable: Direccidn Provincial de Salud

Misién: Conocer, juzgar e imponer las sanciones previstas en la Ley Organica de Salud y demads
normas vigentes, dentro del ambito provincial.

Responsable: Director/a Provincial de Salud

Atribuciones y responsabilidades

a. Conocer, juzgar e imponer sanciones de conformidad con la ley, reglamentos y otras normas
vigentes, de acuerdo al nivel de complejidad y en el ambito provincial;

b. Coordinar el control sobre el cumplimiento y sancionar las infracciones de las personas
naturales o juridicas que no cumplan las disposiciones y directrices emanadas de la
Autoridad Sanitaria Nacional, Ley Orgdnica de Salud y sus reglamentos;

c. Coordinar el control sobre el cumplimiento y sancionar las infracciones de los
establecimientos sujetos a control sanitario en la provincia, que no cuenten con el
respectivo permiso vigente;

d. Coordinar la ejecucidon de politicas, leyes, normas, protocolos, reglamentos, planes y
proyectos de salud, en el ambito provincial;

e. Coordinar los procesos que permitan fortalecer las estrategias y acciones del Ministerio de
Salud Publica, con las diferentes instancias sectoriales;

Sancionar las infracciones en materia de salud de conformidad con el marco juridico;

g. Representar a la Autoridad Sanitaria en actividades con otras instancias de gobierno,
gobiernos seccionales, cuerpos colegiados, gremios y otras instituciones u organizaciones,
por delegacion de el/la Coordinador/a Zonal;

h. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
de la zona;

i. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal.

Gestion interna:

e  Gestion Provincial
e  Comisaria de la Salud

Productos:
Gestion Provincial
a. Sanciones sobre infracciones en materia de salud de conformidad con el marco juridico;
b. Reportes y documentos de sustento de los procesos sanitarios especiales, en el ambito

provincial;
c. Resoluciones y sanciones en su ambito de competencia;
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d. Informes de seguimiento de los procesos que permitan fortalecer las estrategias y acciones
del Ministerio de Salud Publica, con las diferentes instancias sectoriales.

Comisaria de la Salud

Dictamen del auto inicial sobre el andlisis de informes técnicos, denuncias o partes;
Citaciones emitidas a los infractores en materias de salud;

Acta final de la audiencia de juzgamiento a los infractores;

Dictamen de resolucién para la aplicacién de la sancidn, en coordinacién con las respectivas
Direcciones Provinciales;

e. Informes de sanciones aplicadas.

o 0 ow

Art. 32.-Planificacion

Unidad Responsable: Direccién Zonal de Planificacién

Mision: Planificar, coordinar y controlar la eficiencia, orientacién y priorizacién de la gestién vy
distribucidn de los recursos de salud en base a principios de equidad territorial y social, y contribuir a
la reduccién de la brecha de oferta y demanda de servicios a nivel zonal

Responsable: Director/a Zonal de Planificacion

Atribuciones y responsabilidades

a. Controlar y coordinar la ejecuciéon de politicas, normas, lineamientos y procedimientos de
planificacién e inversién, gestiéon de la informacién, planificacién territorial, seguimiento y
control de la planificacion y gestién de riesgo;

b. Controlar y coordinar el uso de herramientas e instrumentos que permitan controlar la
inversién en funcidn a sus rendimientos econdmicos, sociales y financieros, la calidad del
gasto corriente, operativo y de inversién, mediante la gestién de reformas presupuestarias
en su ambito de accidn;

c. Analizar y validar las actividades estratégicas institucionales y articularlas con la
programacion presupuestaria anual de la Coordinacién Zonal;

d. Asesorar y apoyar a las demas instancias de la Coordinacién Zonal y a los niveles
desconcentrados en la elaboracidn de planes, programas y proyectos;

e. Controlar el cumplimiento de estandares e indicadores de planificacién en su respectiva
zona;

f. Coordinar la elaboracion el POA institucional y consolidar los POA’s de sus respectivos
distritos;

g. Coordinar la elaboracién de proyectos de inversién de acuerdo a los objetivos y lineamientos
estratégicos institucionales y las necesidades y dindmicas de sus territorios;

h. Controlar la aplicacién de metodologias, estdndares e indicadores relacionados con el
manejo de la planificacion, gestidon e informacién institucional, informacion estadistica y
espacial;

i. Coordinar la elaboracién de la agenda territorial de salud de la zona;

j- Realizar el monitoreo, seguimiento, evaluacién y control de los planes, programas vy
proyectos institucionales, asi como del cumplimiento de metas del Plan Nacional de
Desarrollo, que correspondan a su zona en lo relacionado con salud;
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Coordinar con la Direccidn Zonal de Provisién de Servicios de Salud, el monitoreo y control de
la aplicacidn de estandares de oferta y calidad de servicios de salud en la zona;

Coordinar y disponer el levantamiento de informacidon de salud de su zona incluyendo
informacidn espacial, georreferenciada y estadistica;

. Controlar el cumplimiento de estandares e indicadores relacionados con el manejo de la

planificacidn, gestidn e informacién institucional;

Controlar y coordinar la aplicacién de instrumentos y herramientas técnicas para manejo de
datos e informacién institucional asi como la de seguimiento, evaluacién y control de la
planificacion;

Consolidar la informacién sobre la produccién de establecimientos de salud de su zona;
Controlar la actualizacidn del cartera de servicios de salud;

Disponer la aplicacién planes zonales de capacitacion para la generacidon y andlisis de
informacidn, la ejecucion de proyectos y cumplimiento de metas y la gestion de riesgo;
Coordinar la elaboracidon de tendencias y proyecciones en indicadores de salud y gestidon
institucional en el nivel zonal;

Coordinar la participacién intersectorial con autoridades locales y representantes de otros
sectores, para alinear prioridades de intervencién en el territorio;

Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia en la sala situacional
de la zona;

Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde la Coordinacion General de Planificacion.

Gestion Interna:

e Planificacién, Inversidn, Seguimiento, Evaluacidn y Control
e Estadistica y Andlisis de Informacién de Salud
e Gestion de Riesgos

Productos:

Planificacion, Inversion, Seguimiento, Evaluacion y Control

- o oo o
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Reformas presupuestarias para la redistribucién de recursos de inversién en la zona y dentro
de su dmbito de competencia, con base a los lineamientos establecidos desde la planta
central;

Informes de reformas presupuestarias por programas y proyectos en la zona;

Informe de andlisis de necesidades de financiamiento por proyecto de inversién en la zona;
Reportes de flujos de caja por proyecto de inversion en la zona;

Reporte de saldos por partida presupuestaria y proyecto de inversién en la zona;
Documentos de proyectos de la zona elaborados bajo metodologia de marco légico, en
cumplimiento de las fases de formulaciéon establecidas para el efecto;

Informes de gestidn y desarrollo de proyectos de inversidon en la zona;

Plan anual y plurianual de la politica publica de la zona;

Plan anual y plurianual de inversiones de la zona;

Programacion Indicativa Anual zonal (flujo de caja);

Agenda Territorial;

Informes de control y supervision de ejecucidén presupuestaria, en lo relacionado a la
infraestructura de establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica;

Informes de priorizacién de la gestién y orientacién de la inversidn publica en el territorio, en
base a los lineamientos y herramientas de planta central;
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Informes de seguimiento, evaluacién y control de los avances de la planificacidn institucional
y gestidn institucional de la zona, en base a los lineamientos establecidos en el nivel central.
Propuestas de reajuste y mejoramiento de planes, programas y proyectos sobre la base de
los resultados del seguimiento y evaluacion de la zona;

Monitoreo y control de cumplimiento de objetivos y resultados de la gestidn zonal a través
de las herramientas y lineamientos emitidos desde planta central.

Estadistica y Andlisis de Informacion de Salud

= @

Informe de implementacién y cumplimiento de metodologias, manuales y procedimientos
para recoleccion, validacién, procesamiento y analisis de datos e informacidn institucional y
espacial de la zona, en base a los lineamientos emitidos desde planta central;

Informe de aplicacion e implementacion de instrumentos y herramientas técnicas
automatizadas para la recoleccidn, validacidn, procesamiento y analisis de datos e
informacidn institucional y espacial de salud, en la zona;

Bases de datos estadisticas y espaciales zonales, validadas y en base a los lineamientos
definidos desde planta central;

Catastro de establecimientos de salud a nivel zonal;

Informes de seguimiento y monitoreo de la aplicaciéon del procesamiento de la informacién
estadistica de la zona, en base a los lineamientos emitidos desde planta central;

Perfiles epidemiolégicos de la zona, codificados de acuerdo a la CIE 10;

Informes de diagndstico situacional de informacién de salud de la zona;

Publicaciones de la informacidén zonal, en coordinacién con la unidad de Comunicacion,
Imagen y Prensa de la zona;

Indicadores y otra informacion relevante para la sala situacional de la zona;

Diagnéstico de necesidades de capacitacidn en el ambito de su competencia de la zona;

Plan territorial de los servicios que ofrece el Ministerio en el nivel zonal, basada en
informacidn geografica y estandares de oferta.

Gestion de Riesgos

m oo o

Informes de aplicacidon de politicas, protocolos, procedimientos, herramientas y acciones
realizadas a nivel zonal, enfocadas a gestidn de riesgos ante eventos adversos con el afan de
desarrollar la gestion de riesgos en el sector salud;

Inventario zonal de amenazas naturales, antrdpicas y mixtas en relacién a eventos adversos;
Informe de andlisis de los grados de vulnerabilidad y zonas de riesgo a nivel zonal;

Planes zonales, para emergencia, contingencia y de simulacros;

Planes zonales de coordinacion de acciones para analisis, reduccion de riesgos, preparacion,
respuesta y recuperacion, conjuntamente con organizaciones gubernamentales a nivel zonal
y distrital, ONG, agencias de cooperacidén, organizaciones comunitarias que desarrollan
actividades relacionadas con gestidn de riesgos en el sector salud;

Liderar y coordinar a nivel zonal, la gestién de la mesa de trabajo técnico, orientada a la
promocién de la salud, saneamiento e higiene, de acuerdo con el Manual del Comité de
Gestion de Riesgos de la Secretaria Nacional de Gestién de Riesgos;

Actas, informes y resoluciones de los Comités de Gestion de Riesgos o Comités de
Operaciones de Emergencias desarrollados dentro del territorio zonal correspondiente;
Informes de capacitaciones en gestion del riesgo a nivel zonal;

Informes de situacidn zonales en casos de emergencias y desastres que afecten al sector
salud;
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j- Reportes sobre la conformacion de equipos de soporte a la sala situacional, en situaciones de
emergencia o desastres que impliquen el monitoreo y analisis por mas de 16 horas
continuas;

k. Inventario zonal de recursos humanos y materiales que pueden movilizarse del Ministerio de
Salud;

I. Informes zonales de Evaluacién de Danos y Analisis de Necesidades;

m. Inventario de informacién demografica, determinantes sociales y ambientales de la salud,
factores de riesgo para enfermedades crdnicas transmisibles y no transmisibles, causas de
morbilidad y mortalidad, respuesta social organizada, alertas epidemioldgicas a nivel zonal.

Art. 33.- Asesoria Juridica

Unidad Responsable: Direccién Zonal de Asesoria Juridica

Misidn: Proporcionar de acuerdo a las directrices de la Coordinacién General de Asesoria Juridica,
asesoria de cardcter juridico, para orientar las decisiones y acciones relativas a su mision, sobre
aspectos vinculados al Derecho en sus diferentes campos y solventar los requerimientos juridicos,
hasta su resoluciéon en ultima instancia sea ésta constitucional, judicial o administrativa.

Responsable: Director/a Zonal de Asesoria Juridica

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Participar en las diferentes comisiones técnicas del Ministerio de Salud Publica, que la ley lo
disponga en su jurisdiccion;

b. Coordinar la defensa juridica Zonal y Distrital con el delegado de la Procuraduria General del
Estado, en los procesos contenciosos administrativos, recursos, acciones de proteccién,
laboral, civil, especial, penal, con la finalidad de proteger los intereses del Ministerio de Salud
Publica;

c. Dirigiry coordinar la procuracion de los procesos en el ambito Zonal y Distrital;

d. Conocer y sustanciar los reclamos y recursos administrativos presentados que son de su
competencia;

e. Conducir la elaboracion de dictdmenes y criterios en su jurisdiccion y de conformidad con la
ley;

Absolver las consultas legales que le formulen la Coordinacién Zonal y Direcciones Distritales;

g. Asesorar en la organizacion y ejecucién de procedimientos para la suscripcién de convenios
interinstitucionales en la Coordinacién Zonal y Direcciones Distritales;

h. Mantener vinculo de informacién constante con las unidades desconcentradas;

i. Dirigir y coordinar la sistematizacion del archivo de las leyes, contratos, convenios, juicios,
expedientes de coactivas, reglamentos, decretos, resoluciones, acuerdos u otros
instrumentos juridicos;

j. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde la Coordinacion General de Asesoria Juridica.

Productos:
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Informe de procesos contenciosos administrativos, recursos, acciones constitucionales,
laborales, civiles, especiales, penales, Defensoria del Pueblo, Mediacidon y Arbitraje
(demandas y juicios);

Informe de apoyo de los procesos judiciales en los Distritos de su jurisdiccién;

Informes de elaboracién y presentacion de demandas, contestacidon, seguimiento,
tramitacion de todos los procesos judiciales en que la Zona, el Distrito y/o el Ministerio actie
como actor o demandado;

Informes de comunicacién a los diferentes registros, para que se tome nota de que los
sancionados pasan a ser deudores morosos del Estado, como devengantes de beca,
contratistas fallidos, sancionados por no obtener permisos de funcionamiento, en la Zona;
Sistema zonal de informacidn compilado, sistematizado y actualizado de los procesos
judiciales;

Informes Zonales de gestidn juridica;

Informe de asesoramiento sobre procedimientos coactivos.

Art. 34.- Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Unidad Responsable: Direccién Zonal de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Mision: Aplicar las politicas, normas y procedimientos que efectivicen la gestién y administracién de
las tecnologias de la informacién y comunicaciones orientadas a la optimizacién de recursos,
sistematizacidn y automatizacién de los procesos del nivel zonal

Responsable: Director/a Zonal de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Atribuciones y Responsabilidades

a. Aplicar politicas y estandares para la sistematizacién de los procesos administrativos;

b. Coordinar el crecimiento de redes y comunicaciones del nivel zonal y de unidades
desconcentradas;

c. Aplicar las politicas buenas practicas de acceso y utilizacion de los recursos y servicios
tecnoldgicos definidas en el nivel central;

d. Aplicar y controlar los sistemas de informacion sobre la base de requerimientos del nivel
zonal;

e. Proporcionar soporte de mesa de ayuda en tecnologia informatica a nivel zonal;

f.  Proporcionar soporte en el seguimiento al cumplimiento de los procesos establecidos;

g. Participar de ser requerido y de acuerdo al dmbito de su competencia en la sala situacional
de la zona;

h. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde la Coordinacion General de Gestidn Estratégica.

Productos

a. Informes de aplicacién de las especificaciones técnicas de los recursos tecnoldgicos a nivel
zonal;

b. Informe de implementacién y control de gestidn tecnoldgica a nivel zonal;

c. Informes de aplicacidn de sistemas de informacion;
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Plan de crecimiento de redes y comunicaciones de la zona y sus niveles desconcentrados;
Plan de implementacion de buenas practicas de acceso y utilizacion de los recursos vy
servicios tecnoldgicos en conformidad a la normativa vigente;

Informes de desarrollo y funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica de la zona;
Informe de las vulnerabilidades existentes y brechas en los sistemas de comunicacion de red
de la institucién a nivel zonal;

Informes del avance y desempeiio de los proyectos tecnoldgicos que estan siendo
implementados y de los proyectos a ejecutarse a nivel zonal y distrital;

Informe de ejecucidn del soporte técnico brindado al usuario;

Informe del inventario periddico de equipos a nivel zonal;

Informe de entrega de equipamiento tecnolégico a nivel zonal y distrital;

Informe de ejecucidon del mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos informaticos
de hardware a nivel zonal;

Informes de ejecucidon de planes de capacitaciones a usuarios sobre la utilizacién y manejo de
aplicaciones a implementarse;

Resguardo y soporte del mapa de procesos a nivel zonal y distrital.

Art. 35.- Comunicacion, Imagen y Prensa

Unidad Responsable: Direccién Zonal Comunicacidon, Imagen y Prensa

Mision: Administrar la aplicacidn de politicas y normas de comunicacién a nivel zonal, asi como
reportar las acciones realizadas al nivel central.

Responsable: Director/a Zonal de Comunicacion, Imagen y Prensa

Atribuciones y Responsabilidades
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Coordinar y controlar la comunicacion de los establecimientos de salud del Ministerio de
Salud Publica de la zona, en base a los lineamientos de Planta Central;

Coordinar las acciones de informacién y difusion de comunicacién social en el marco de las
lineas de comunicacién del gobierno, prevencion de enfermedades y atencidn en salud,
incorporando estrategias de mercadeo social con el fin de motivar la participacion
ciudadana, en la zona;

Asesorar en el ambito de su competencia a las autoridades y funcionarios de la Coordinacion
Zonal;

Coordinar y controlar la aplicacién de las politicas, manuales y estrategias de comunicacién
social e imagen institucional y vigila su ejecucién y cumplimiento en toda su jurisdiccion
operativa a nivel zonal y en los niveles desconcentrados;

Coordinar la cobertura informativa audiovisual de autoridades y eventos de salud, en la zona;
Coordinar y controlar las campafias de comunicacidn institucional a nivel zonal;

Monitorear la informacion publicada a nivel zonal y en los niveles desconcentrados;
Coordinar la creacidn y utilizacién de materiales impresos y audiovisuales, afiches, tripticos,
hojas volantes, guias, spots de TV, cufias radiales, reportajes y entrevistas, en la zona;
Coordinar el contenido y actualizacién de la pagina y portal Web del Ministerio de Salud
Publica en el ambito de su competencia;
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j. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional

de la zona;
k. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal.
Productos:

Informes de aplicacidn de politicas institucionales de comunicacidén en la zona;

Programa zonal de comunicacidn interna y externa;

Informes de aplicacidon del Manual de comunicacidén e imagen corporativa en la zona;

Manejo y actualizacién del link zonal de la pagina Web institucional;

Publicacion especializada de informacion, de la zona;

Informe zonal de campafas de comunicacion;

Informe zonal de la ejecucidn de eventos institucionales;

Informes de monitoreo de medios de comunicacion zonales;

Agenda de relaciones publicas institucionales de nivel zonal;

j-  Materiales impresos y audiovisuales: afiches, tripticos, hojas volantes, guias; spots de TV,
cuias radiales, reportajes y entrevistas, de la zona;

k. Informes permanente de gestidn al nivel central del Ministerio de Salud Publica;

I. Informes de investigacidn en temas requeridos;

m. Boletines de Prensa.
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CAPITULO IV

PROCESOS HABILITANTES DE APOYO

Art.36.-Administrativa y Financiera

Unidad Responsable: Direccién Zonal Administrativa y Financiera

Misién: Planificar, coordinar y controlar la adecuada dotacién de talentos humanos, gestion
documental, suministro, bienes, servicios e inventarios y gestidn financiera, en funciéon de los
requerimientos de la zona.

Responsable: Director/a Zonal Administrativa y Financiera

Atribuciones y responsabilidades:

a. Asesorar alas dependencias zonales en la materia de su competencia;

b. Planificar, coordinar y controlar la gestion de las instancias bajo su cargo;

c. Coordinar y controlar la aplicacién de politicas, normas e instrumentos en el ambito de su
competencia;

d. Coordinar y controlar la aplicacion de politicas de desconcentracion de la gestion
administrativa financiera;
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e. Coordinar y controlar las actividades administrativas del talento humano, materiales de
documentacién, econdmicos, y financieros de la institucidn a nivel zonal, de conformidad con
las politicas emanadas de la autoridad y con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos
pertinentes;

f.  Planificar, coordinar y coordinar los programas, proyectos y presupuestos en el ambito de su
competencia;

g. Coordinar la contratacion de los seguros de los bienes de la entidad;

h. Coordinar y controlar la aplicacién de las metodologias y procedimientos para fortalecer la
gestion de desconcentracidén operativa de los procesos administrativos, financieros y talento
humano;

i. Controlar y ejecutar de manera agil, eficaz, justa y transparente, los recursos financieros
requeridos para el pago oportuno a todos los proveedores de bienes y servicios de salud de
la Red Publica y Complementaria, de conformidad a la normativa vigente y acuerdos y
contratos firmados;

j. Coordinar con la unidad de Control Técnico Médico de las Prestaciones de Salud, el proceso
para el pago de las prestaciones de salud;

k. Participar de ser requerido y de acuerdo al ambito de su competencia en la sala situacional
de la zona;

I. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal y otras asignadas desde la Coordinacion General Administrativa Financiera.

Gestion Interna:

e Talento Humano
e Financiero

e Administrativo

e Secretaria Zonal

Productos:
Talento Humano

a. Plan para coordinar y controlar la implementacidn de politicas y normas en talento humano,
regidos por la Direccion Nacional de Talento Humano;

b. Plan para coordinar y controlar la implementacién de politicas, lineamientos e instructivos
internos para concursos de méritos y oposicion en la zona, de acuerdo a normativa vigente;

c. Plan para coordinar y controlar la implementacion de politicas y lineamientos para procesos
de seleccién y contratacion de Servicios Ocasionales y de Servicios Profesionales, en la zona;

d. Plan para coordinar y controlar la implementacién del proceso de Reclutamiento, Seleccion,
Contratacién y nombramiento de ganadores de concurso en el nivel zonal;

a. Informe de validacidn de los requerimientos de talento humano en base a la planificacién del
talento humano institucional de la zona;

b. Plan de implementacion de politicas y estdndares de cambio de cultura organizacional en la
zona;

c. Programas de inducciéon de personal, en la zona;
Informe técnico de solicitud de creacidn y supresion de puestos de la zona;
Informe de la aplicacién para implementar el proceso de evaluacidon de desempefio en la
zona;
Base de datos de la calificacion de evaluacion de desempefio en la zona;

g. Planes de carrera de la zona, en base a los lineamientos de planta central;
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h. Organico posicional del personal del nivel zonal;

i. Plan de salud ocupacional de la zona;

j- Informe de atencién a casos sociales de la zona;

k. Programa de prevencion médico-dental de la zona;

I. Informe de administracion y cumplimiento de los beneficios establecidos por la normativa
vigente de la zong;

m. Programa de Incentivos no remunerados para el personal de salud y administrativo de la
zona;

n. Programa de retencién de talento humano de la zona;

Informe estadistico de consultas en el Dispensario Médico de la zona;

p. Reporte del programa de jubilaciones de la zona, y seguimiento en los niveles
desconcentrados;

g. Programas de pasantias de la zona;

r. Calendario de vacaciones del personal de la zona, aprobado y ejecutado;

s. Indices de rotacién y entrevistas de salida del personal de la zona;

t. Reporte de remuneracién mensual unificada e ingresos complementarios;

u. Base de datos de personal actualizada;

v. Numérico posicional y distributivo de sueldos de su nivel y consolidacion de niveles
desconcentrados;

w. Acciones de Personal elaboradas, legalizadas y registradas en el Sistema Informatico de
Talento Humano (movimientos de personal: nombramientos, contratos, creacion, supresion
de puestos, renuncias, pasantias etc.;

X. Registros del Sistema Informatico de Némina;

y. Control de permanencia de personal de la zona;

z. Informe de jornadas especiales;

aa. Informes Técnicos en referencia a investigaciones administrativas disciplinarias;

bb. Informe de sanciones disciplinarias por sumarios administrativos, en el nivel zonal;

cc. Sumarios administrativos y resoluciones en el dmbito de su competencia;

dd. Informes de control de la aplicacion de politicas, manuales, instructivos, reglamentos
internos del personal que estan bajo el cddigo de trabajo o la ley de servicio de salud, en la
zona;

ee. Cronogramas de capacitacidn Institucional en la zona;

ff. Informe de la implementacién del Plan Anual de Capacitacién de la zona.

Financiero

a. Certificacidn de disponibilidad presupuestaria en el nivel zonal;

b. Proforma presupuestaria del nivel zonal;

c. Informe de ejecucién presupuestaria de ingresos y gastos del nivel zonal;

d. Informe de seguimiento y evaluacion de la ejecucidn presupuestaria del nivel zonal;

e. Informe de clausuray liquidacién del presupuesto del nivel zonal;

f. Informes de reformas presupuestarias del nivel zonal;

g. Reforma o modificaciones presupuestarias del nivel zonal;

h. Reprogramacién presupuestaria cuatrimestral del nivel zonal;

i. Programacién indicativa anual del nivel zonal;

j-  Informe de control previo al compromiso del nivel zonal;

k. Comprobante unico de registro del compromiso presupuestario del nivel zonal;

I.  Fondo global de anticipos y de viaticos del nivel zonal;

m. Fondos de Caja Chica del nivel zonal;

n. Informe de arqueo de Caja Chica del nivel zonal;
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o. Informes de reportes y estados financieros del nivel zonal;

p. Informes de control previo y recurrente del nivel zonal;

g. Inventarios de arqueo de recaudaciones por venta de especies valoradas del nivel zonal;

r. Informe de constatacidn fisica de bienes de larga duracién del nivel zonal;

s. Informe de constatacién fisica de suministros y materiales del nivel zonal;

t. Comprobante Unico de registro contable por consumo interno de suministros y materiales
del nivel zonal;

u. Comprobante Unico del registro de gasto devengado del nivel zonal;
Comprobante Unico de registro contable por la depreciacién de los bienes de larga duracion
del nivel zonal;

w. Informe de situacion contable del nivel zonal;

X. Comprobante Unico de registro contable de liquidacion de viaticos, subsistencias vy
movilizacién del nivel zonal;

y. Comprobante Unico de registro contable del ajuste por garantias del nivel zonal;

z. Comprobante Unico de registro contable de reposiciéon del fondo de caja chica del nivel
zonal;

aa. Inventario de arqueo de recaudaciones por venta de especies valoradas del nivel zonal;

bb. Comprobante de pagos del nivel zonal;

cc. Informe de recaudacién del nivel zonal;

dd. Informes de custodio de garantias y valores del nivel zonal;

ee. Solicitud de pago de obligaciones del nivel zonal;

ff. Declaracion de Impuestos del nivel zonal;

gg. Informe de devolucién del IVA del nivel zonal;

hh. Informe de ingresos por auto gestion del nivel zonal;

ii. Anexos transaccionales al SRI del nivel zonal;

ji- Informe de control previo al pago del nivel zonal.

kk. Informe de anticipos de remuneraciones del nivel zonal;

Il. Reportes generados a través del manejo y control del Sistema de Historia Laboral del IESS del
nivel zonal;

mm. Aporte patronal e individual al IESS del nivel zonal;

nn. Pago e informe de la Décima Cuarta Remuneracién del nivel zonal;

00. Pago e informe de la Décima Tercera Remuneracidn del nivel zonal;

pp. Pago e informe de horas suplementarias y/o extraordinarias del nivel zonal;

qqg. Liquidacion de fondos de reserva del nivel zonal;

rr. Liquidacion a servidores cesantes del nivel zonal;

ss. Liquidacidn del Impuesto a la Renta en Relacidon de Dependencia del nivel zonal;

tt. Comprobante Unico de registro contable de ndmina del nivel zonal.

Administrativo

a. Plan de mantenimiento preventivo y correctivo del inmueble del nivel zonal;

b. Proyecto de infraestructura y bienes de larga duracién y de control del nivel zonal;

c. Reportes mensuales sobre la atencién prestada a los requerimientos en servicios vy
mantenimiento de la zona;

d. Reporte de aplicacidn de lineamientos generales para el mantenimiento de bienes muebles e
inmuebles institucionales;

e. Informe de ejecucién del mantenimiento de bienes muebles e inmuebles del nivel zonal;

f. Comprobantes de Ordenes de Pago referentes a los servicios contratados para el

establecimiento del nivel zonal;
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g. Solicitud de pago por compra de accesorios y materiales para el reparo y mantenimiento de
los bienes para el establecimiento del nivel zonal;

h. Sistema de informacién de administracién y seguimiento documental del nivel zonal;

i. Sistema de informacién de bienes de larga duracién y control y servicios del nivel zonal;

j. Informe de trabajo de auxiliares de servicio del nivel zonal;

k. Reporte de la aplicacién de lineamientos generales de la administracién del transporte;

I.  Plan de renovacién del parque automotor del nivel zonal;

m. Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos del nivel zonal;

n. Salvoconductos y documentos que soporten la legalidad y cumplimiento del servicio de
transporte prestado del nivel zonal;

o. Informes consolidado de revisidon de vehiculos del nivel zonal;

p. Informes de ejecucidn del plan de mantenimiento de vehiculos del nivel zonal;

g. Matricula de vehiculos del nivel zonal;

r. Solicitud de pago por utilizacion de combustible y lubricantes del nivel zonal;

s. Solicitud de pago por compra de piezas y accesorio de vehiculos del nivel zonal;

t. Sistema de control de transportes del nivel zonal;

u. Informe de gestion de chéferes del nivel zonal;

v. Informe consolidado de pagos del nivel zonal;

w. Reporte de la aplicaciéon de lineamientos generales de la administracién de activos fijos del
nivel zonal;

X. Informe consolidado de custodia y uso de bienes del nivel zonal;
Reportes de ingresos, egresos y consumos de suministros, materiales y bienes de larga
duracién del nivel zonal;

z. Inventario actualizado a nivel zonal;

aa. Sistema de inventario de activos fijos y almacén del nivel zonal;

bb. Reporte de aplicacién de politicas y estandares para la administracion, gestién y control de
bienes y servicios;

cc. Plan anual de adquisicion de bienes de larga duracion y de control para la zona;

dd. Reporte de inventario de suministros y materiales de la zona;

ee. Actas de entrega-recepcidn de bienes de la zona;

ff. Informes de la atencién de requerimientos de las diferentes unidades del nivel zonal;

gg. Comprobante de érdenes de pago del nivel zonal;

hh. Informes de compras generales del nivel zonal;

ii. Informe de ejecucién del plan anual de adquisiciones y contrataciones del nivel zonal;

ji- Procesos de contratacidn y seguros para la zona;

kk. Inclusidn y exclusion de seguros del nivel zonal;

Il. Plan anual de compras publicas, adquisiciones y contrataciones del nivel zonal;

mm. Informe de ejecucién del plan anual de compras publicas del nivel zonal;

nn. Informes de control de la gestién administrativa del nivel zonal;

00. Informe mensual de la adquisicion de pasajes aéreos, reembolsos y pasajes premio del nivel
zonal.

Secretaria Zonal

a. Certificados de actos administrativos y normativas institucionales de la zona;

b. Informe de la administracién de la documentacidn interna y externa de la zona;

c. Convocatorias y actas de reuniones de la Coordinacién Zonal;

d. Certificaciones de los documentos que emite la Coordinacién Zonal;

e. Bases de datos digitalizados sobre los documentos ingresados al Ministerio y/o enviados a

otras entidades publicas o privadas de la zona;
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f.  Archivo institucional digitalizado de de la zona.

NIVEL DISTRITAL

CAPITULO I

PROCESO GOBERNANTE

Art.37.- Direccionamiento Estratégico

Unidad Responsable: Direccién Distrital de Salud

Misidén: Dirigir y administrar el sistema de salud en su jurisdiccién, en el marco de las politicas
nacionales del sector y normativa vigente, para brindar una atencién integral a la poblacién, con
calidad, eficiencia y equidad.

Responsable: Director/a Distrital de Salud

Atribuciones y responsabilidades:

a. Dirigir la aplicacién de las politicas de Salud, en el ambito de su competencia;

b. Organizary conducir la red de servicios de salud publica y complementaria del nivel distrital y
los entes administrativos sujetos a su jurisdiccién;

c. Aprobar el plan anual de la politica publica del nivel distrital y los entes administrativos
sujetos a su jurisdiccion;

d. Conducir gerencialmente las unidades de planificacidn, técnica y administrativa financiera
orientando a un trabajo técnico, objetivo e integral de salud;

e. Disponer la elaboracién del plan de fortalecimiento de las capacidades institucionales del
nivel distrital, para la implementacion del Modelo de Atencién Integral, Familiar,
Comunitario e Intercultural en la red de servicios de salud;

f. Promover alianzas estratégicas en el distrito para el cumplimiento del plan de
fortalecimiento;

g. Realizar el andlisis de situacion de salud y mantener un subsistema de alerta para la
deteccion oportuna y control de brotes;

h. Aprobar y disponer la elaboracidn de la proforma presupuestaria del distrito y monitorear su
ejecucién presupuestaria;

i. Cumplir y hacer cumplir en el distrito las normativas vigentes: leyes, reglamentos,
protocolos, estdndares y otros instrumentos legales;

j-  Reportar periddicamente a la Coordinacién Zonal, sobre los indicadores de salud del distrito;

k. Implementar y evaluar los planes, programas y estrategias de mejoramiento de la calidad de
atencion en los servicios de salud del distrito;

I.  Socializar y rendir cuentas sobre la gestidn en el distrito, a la ciudadania y autoridades;
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m. Conformar equipos de pronta respuesta frente a emergencias sanitarias (brotes y epidemia)
para el apoyo de investigacion y control;

n. Coordinar la realizacidn del diagnéstico del sector salud en el distrito a su cargo;
Realizar el informe de cumplimiento del plan de intervencion del distrito;

p. Realizar informes con respecto a la organizacién y funcionamiento de espacios de
participacién ciudadana en temas de salud;

g. Realizar informes de la intervencion sectorial en el distrito;

r. Coordinar la sala de situacidn de salud distrital, orientada a la coordinacién institucional para
la difusién de informacién y toma de decisiones;

s. Ejercer las funciones, representaciones y delegaciones que le asigne el/la Coordinador/a
Zonal de Salud Publica.

CAPITULO I

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

Art.38.- Vigilancia de la Salud Publica

Unidad Responsable: Unidad Distrital de Vigilancia de la Salud Publica
Gestion Interna:

e Vigilancia Epidemioldgica
e Estrategias de Prevencion y Control

Productos:

Vigilancia Epidemioldgica

a. Reporte del sistema integrado de vigilancia epidemiolédgica a nivel distrital de todas las
enfermedades con enfoque comunitario;

b. Planes de accién para reduccion de riesgos a nivel distrital;

c. Reporte de la sistematizaciéon de la ejecucion de planes;

d. Informes y estudios de impacto de las politicas publicas leyes, reglamentos y otros
instrumentos para el Sistema Integral de Vigilancia Epidemiolégica;
Insumos para las propuesta de politica publica local de vigilancia epidemioldgica;

f. Informe de ejecucidbn y seguimiento de los lineamientos programaticos para el
funcionamiento del Reglamento Sanitario Internacional en el distrito;

g. Informe de ejecucién de los lineamientos para el Sistema Integral de Vigilancia
Epidemiolégica en el modelo de atencién en el distrito;

h. Informes de investigacién operativa relacionada con enfermedades sujetas a vigilancia en el
distrito;

i. Reporte del monitoreo y evaluacidon de politicas, planes, estrategias y proyectos sobre el
sistema integral de vigilancia epidemioldgica en el distrito;
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j-  Informes de monitoreo y evaluacidn sobre la gestién del sistema integral de vigilancia
epidemioldgica;

k. Informes de monitoreo y evaluacién sobre la implementacidon del Reglamento Sanitario
Internacional en eventos nacionales e internacionales de interés de salud publica;

I. Informes epidemioldgicos sistematicos del nivel distrital, (Gaceta, Boletin y revista
epidemioldgica);

m. Informes de implementacién y gestion de la sala de situacidn, en eventos epidemioldgicos
adversos;

n. Diagndstico de requerimientos de capacitacién en epidemiologia en el dmbito de su
competencia en coordinacion con Talento Humano;

0. Informe de aplicacidon de las metodologias y herramientas de seguimiento continuo en
Epidemiologia, convencional y no convencional para fortalecer el modelo de atencion;

p. Informe del monitoreo y evaluacidén de politicas, planes y proyectos sobre desarrollo y uso
de la epidemiologia;

g. Informes sobre la aplicacién de politicas, planes, estrategias y proyectos sobre desarrollo y
uso de la epidemiologia para ser evaluada.

Estrategias de Prevencion y Control

a. Informes distritales de la aplicacién de las politicas publicas, leyes, reglamentos y otros
instrumentos juridicos y normativos, para la prevencién y el control de enfermedades
transmisibles, inmunoprevenibles y enfermedades no transmisibles, con potencial epidémico
y pandémico, asi como otros eventos de interés en salud publica;

b. Informes de acciones integrales de prevencion y control de eventos, enfermedad y/o grupo
de enfermedades de importancia para la salud publica, en el distrito;

c. Informes del fortalecimiento de las estrategias de vacunacién en el distrito;

d. Informes de evaluaciones sobre inmunizaciones, en el distrito;

e. Informes distritales de la aplicacidon de los lineamientos para el monitoreo y evaluacion de
politicas y planes para la prevencidn y control de eventos, enfermedad y/o grupo de
enfermedades de importancia para la salud publica;

f. Diagndstico de requerimientos de capacitacion en el dmbito de su competencia, en
coordinaciéon con Talento Humano.

Art.39.- Promocion de la Salud e Igualdad

Unidad Responsable: Unidad Distrital de Promocidn de la Salud e Igualdad
Productos:

a. Informes distritales de coordinacidn, implementacion y ejecucidn de leyes, politicas publicas,
planes, proyectos y otros instrumentos, para la promocion la salud con enfoque de accién
sobre los determinantes sociales y culturales, interculturalidad, derechos, género, inclusién,
participacion social y equidad;

b. Informes de andlisis de determinantes sociales de la salud en el distrito;

c. Informes distritales de analisis de politicas establecidas por otros sectores, que incidan en la
salud de la poblacién del territorio;
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Informes de la aplicacion de planes y ejecucion de estrategias de educacidn y comunicaciéon
para la prevencién y promocion de la salud, con enfoque de accidn sobre los determinantes
sociales, interculturalidad, derechos, género, inclusion, participacidon social y equidad, en
coordinacién con las instancias correspondientes en el distrito;

Informes de investigaciones operativas en promocion de la salud, determinantes sociales de
la salud, interculturalidad, saberes y practicas ancestrales y tradicionales en salud, derechos,
género, inclusidn, participacion social e inequidades, en el distrito;

Reportes sobre indicadores bdasicos de equidad en salud, de acuerdo a los lineamientos
establecidos desde el nivel central;

Informes distritales de inclusién de hombres y mujeres de sabiduria del sistema de medicinas
ancestrales, en el Sistema Nacional de Salud de acuerdo a lineamientos establecidos para el
ejercicio de sus prestaciones;

Reportes distritales sobre la proteccién y vigilancia de los saberes, lugares y practicas
ancestrales y tradicionales en salud de los pueblos y nacionalidades;

Informes sobre la competencia cultural de los servicios de salud del Sistema Nacional de
Salud en el distrito;

Informes de organizacién y fortalecimiento de espacios de participacién social en salud en el
distrito;

Informes de procesos de veedurias ciudadanas, otras formas de control, procesos de
exigibilidad de derechos y rendicién de cuentas;

Informes distritales de monitoreo y evaluacion de acciones de promocién de la salud, accion
sobre determinantes sociales, interculturalidad, derechos, género, inclusion, participacion
social y enfoque de equidad;

Diagnésticos distritales de requerimientos de capacitacion en el ambito de su competencia,
en coordinacion con la Unidad de Talento Humano del distrito;

Informes sobre el relacionamiento con los Gobiernos Auténomos Decentralizados para
ejecucién de la politica publica para promocién y proteccién de derechos en salud ambiental
en el distrito;

Reportes de foros, conferencias, y otros espacios para la inclusién de la politica de salud
ambiental, en el distrito;

Insumos para la normativa y politica publica de salud ambiental;

Reportes de la adaptacidn y mitigacion de los efectos en la salud humana causados por el
cambio climatico y otros elementos medioambientales que sean perjudiciales para la salud,
en el distrito;

Insumos para el plan estratégico de salud ambiental;

Diagnésticos situacionales de necesidades relacionadas a los ambitos de la salud ambiental,
cambio climatico y otros elementos medioambientales que sean perjudiciales para la salud
del distrito;

Reportes distritales de informacion relacionada a la Salud Ambiental para ser registrados en
el Sistema Unico de Informacién, en coordinacién con la unidad de Estadistica y Andlisis de
Informacién de Salud del distrito;

Insumos para estudios e investigaciones en los ambitos de la salud ambiental, cambio
climatico y otros elementos medioambientales que sean perjudiciales para la salud;

Reportes de cumplimiento de indicadores y estandares de la implementacién de politica y
accion publica en Salud Ambiental, en el distrito;

Reportes de la incidencia de las politicas emitidas y su impacto a favor de la salud ambiental
en el distrito;

Reportes de sistematizacién de la situacién epidemiolégica referente a los dafios a la salud
causados por factores medioambientales en el distrito;
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p. Reporte, registro y andlisis de los casos de impacto a la salud humana por exposicion a
riesgos ambientales en el distrito;

g. Informe de ejecucion los planes de capacitacion interna y externa en lo relacionado a salud
ambiental, cambio climdtico y otros elementos medioambientales que sean perjudiciales
para la salud, en el Distrito.

Art.40.- Provision y Calidad de los Servicios de Salud

Unidad Responsable: Unidad Distrital de Provisién y Calidad de los Servicios de Salud
Gestion Interna:

e Provision y Calidad en los Servicios de Salud
e Medicamentos y Dispositivos Médicos

Productos:

Provision y Calidad en los Servicios de Salud

a. Reportes de coordinacién y seguimiento de la implementacidn del proceso de agendamiento
a nivel distrital para las unidades de primer nivel del Ministerio de Salud Publica;

b. Informes sobre la articulacidon de los establecimientos de salud del primer nivel de atencidn
del Ministerio de Salud Publica con el resto de la red publica y complementaria, en el distrito;

c. Informes de la aplicacién, seguimiento y cumplimiento de objetivos, estandares e
indicadores de produccién, gestidon y atencién en los establecimientos de salud y unidades
moviles del Ministerio de Salud Publica del distrito;

d. Informes de coordinacién y seguimiento de la implementacién del Modelo de Atencién
Integral en Salud y sus lineamientos, en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud
Publica del distrito;

e. Informes de supervision del cumplimiento de la norma del sistema de referencia y contra
referencia en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica del distrito;

f. Informes de la aplicacién de los planes y proyectos para la organizacién de los procesos y
servicios de los establecimientos de salud y unidades mdviles del Ministerio de Salud Publica
del distrito, de acuerdo a su nivel de complejidad;

g. Informes de monitoreo y evaluacién de la aplicacidén de las politicas, normativas y ejecucion
de planes y proyectos de servicios de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud
Publica del distrito;

h. Informes técnicos sobre la implementacién del plan de organizacién de la gestidn de los
servicios en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica del distrito;

i. Informe de implementacién de planes, programas y proyectos para la mejora continua de
Calidad de los servicios de los establecimientos de atencién de primer nivel del Ministerio de
Salud Publica, en el distrito;

j- Informe consolidado de los resultados de las encuestas para medir la satisfaccidon de usuarios
sobre el control de calidad en los establecimientos de atencion de primer nivel del Ministerio
de Salud Publica, de su distrito;

k. Informes distritales de analisis de gestidn de calidad de los servicios;

157



Ministerio de v
Salud Pablica

aa.

bb.

CC.

dd.

ee.

ff.

g8.

hh.

Informes de implementacién, monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los estandares de
gestién de calidad de atencién, de acuerdo a protocolos, guias de practica clinica y seguridad
del paciente, en el distrito;

Informes de implementacién del plan de calidad y mejoramiento continuo de los servicios de
salud en el distrito;

Insumos para el analisis técnico de la produccidn asistencial y calculo de la productividad en
funcién de los recursos utilizados en los servicios del distrito, acordes a estandares del MAIS;

Informes de implementacién del plan de auditoria para el mejoramiento de la calidad de
atencion y seguridad del usuario de la red de servicios del Ministerio de Salud Publica, en el
distrito;

Informes de auditoria médica de los establecimientos de salud del Ministerio de Salud
Publica, en el distrito;

Informes de seguimiento y monitoreo de aplicacién de recomendaciones establecidas en los
informes de auditoria médica de los casos del distrito;

Reportes de no cumplimiento de recomendaciones establecidas en los informes de auditoria
médica del distrito;

Informe de cumplimiento de indicadores de resultado de los planes de accién de los Equipos
de Atencidn Integral del distrito;

Informe de la ejecucion de las normas técnicas y protocolos especificos para la prevencién,
diagndstico temprano, atencidn especializada y rehabilitacidon de personas con discapacidad,
salud mental, adicciones y necesidades de cuidados paliativos, en el distrito;

Informes de la aplicacidon de los lineamientos y los requerimientos para investigaciones
operativas, en los establecimientos del Ministerio de Salud Publica del distrito;

Informes de la aplicacién de los planes Médico Funcionales de los establecimientos de salud
del Ministerio de Salud Publica del distrito;

Reporte de las necesidades de salud de la poblacién detectados a través de establecimientos
de salud del Ministerio de Salud Publica del distrito;

Informes de atencién a pacientes asegurados a los subsistemas de atencién publica y
complementaria, en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica del distrito;
Reportes de coordinacidn y seguimiento al proceso de adscripcidn poblacional a nivel
distrital;

Reportes de necesidades de adecuacion y/o construccidon de establecimientos del primer
nivel de atencién en salud de acuerdo al plan territorial del distrito;

Informes de implementacién y cumplimiento de politicas y planes de pregrado, postgrado y
devengantes de beca en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica del
distrito;

Reporte consolidado de requerimientos de cupos para profesionales de salud rural,
estudiantes de pregrado, postgrado y devengantes de beca de los establecimientos de salud
del Ministerio de Salud Publica, del distrito;

Reporte de cumplimiento de plan de salud rural de los profesionales de salud rural del
distrito, previo a la certificacion de cumplimiento de afo de salud rural;

Reportes periddicos de la aplicacién de las Normas de Bioseguridad y control de infecciones
en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud Publica, en el distrito;

Informes de ejecucion de los planes de capacitacion de los profesionales de salud del distrito;
Informe de la coordinacidon para la determinacién de planes, programas y proyectos en base
a las necesidades identificadas por los Equipos de Atencion Integral de Salud del distrito en
el tratamiento de discapacidades de manera integrada e integral;

Informe de seguimiento de la aplicacién de herramientas y estrategias para implementar el
Modelo de Atencién Integral en Salud en el distrito.
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Medicamentos y Dispositivos Médicos

Insumos para planes y proyectos sobre adquisicién y abastecimiento de medicamentos y
dispositivos médicos a nivel distrital;

Informes de monitoreo y seguimiento de implementacion de los planes de abastecimiento,
distribucidn y logistica de medicamentos y dispositivos médicos a nivel distrital;

Informe de las necesidades de medicamentos y dispositivos médicos conciliadas en el nivel
distrital en funcién del perfil epidemiolégico y garantizando la adquisicion de medicamentos
vitales y esenciales;

Informe consolidado de los procesos de adquisicion de medicamentos y dispositivos médicos
a nivel distrital;

Informe sobre el uso racional de medicamentos y dispositivos médicos;

Registro de precios referenciales, informes de ofertas y cuadros comparativos de
medicamentos y dispositivos médicos a nivel distrital;

Informes de monitoreo y evaluacidon de la implementacién del uso obligatorio del Cuadro
Nacional de Medicamentos Bdsicos y la promociéon y uso racional de medicamentos
genéricos a nivel distrital;

Informe de la implementacidn de atencion farmacéutica profesional en las unidades de salud
a nivel distrital, de acuerdo al plan;

Propuestas para la actualizaciéon del Cuadro Nacional de Medicamentos Basicos, de acuerdo
a las necesidades del distrito;

Consolidado distrital de informes de monitoreo y evaluacidn de aplicacién de las politicas y
ejecucién de los planes y proyectos relacionados con el ambito de su competencia;
Consolidado distrital del consumo de medicamentos en las unidades de salud de su
territorio;

Reportes de los movimientos del sistema de gestidn de inventarios de medicamentos y
dispositivos médicos del nivel distrital;

. Programacién conciliada de las compras de medicamentos y dispositivos médicos, acorde a
las necesidades sanitarias del distrito;

Informe consolidado de las recepciones técnicas realizadas;

Informe de cumplimiento de normativa para almacenamiento de medicamentos vy
dispositivos médicos en el distrito.

CAPITULO IlI

PROCESOS HABILITANTES DE ASESORIA

Art.41.- Planificacion, Estadistica y Andlisis de Informacion de Salud, y Gestion de Riesgos.

Unidad/es Responsable/s: Gestiones Distritales de Planificacion, Estadistica y Analisis de

Informacién de Salud, y Gestidn de Riesgos.
Gestiones:

e Planificacién
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e Estadistica y Andlisis de Informacidn de Salud
e  Gestion de Riesgos

Productos:

Planificacion

Reformas presupuestarias para la redistribucion de recursos de inversion en el distrito y
dentro de su dmbito de competencia, con base a los lineamientos establecidos desde la
planta central;

Informes de reformas presupuestarias por programas y proyectos el distrito y dentro de su
ambito de competencia;

Informe de analisis de necesidades de financiamiento por proyecto de inversion en el distrito
y dentro de su ambito de competencia;

Reportes de flujos de caja por proyecto de inversion en el distrito y dentro de su ambito de
competencia;

Reporte de saldos por partida presupuestaria y proyecto de inversién en el distrito y dentro
de su dmbito de competencia;

Plan territorial de los servicios que ofrece el Ministerio en el nivel distrital, basada en
informacidn geogréfica, estandares de oferta y lineamientos nacionales para la planificacién;
Informes de seguimiento, evaluacién y control de los avances de la planificacidn institucional
y gestidn institucional del distrito, en base a los lineamientos establecidos en el nivel central;
Propuestas de reajuste y mejoramiento de planes, programas y proyectos sobre la base de
los resultados del seguimiento y evaluacion del distrito.

Estadistica y Andlisis de Informacion de Salud
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Reportes de control del cumplimiento de metodologias, manuales y procedimientos para
recoleccidn, validacion, procesamiento y analisis de datos e informacidn institucional del
distrito, en base a los lineamientos emitidos desde planta central;

Informes de aplicacion de estandares para el manejo de datos e informacién institucional;
Informes de aplicacién y socializacién de los instrumentos y herramientas técnicas para
manejo de datos e informacion institucional en su distrito;

Bases de datos distritales, validadas y en base a los lineamientos emitidos desde planta
central;

Informes de los perfiles epidemioldgicos codificados de acuerdo al CIE10;

Reportes de informacion institucional, incluyendo tendencias y proyecciones, en base a
requerimientos técnicos de las demas instancias del distrito;

Informes de diagndstico situacional de informacién de salud del distrito;

Informes de ejecucién de planes capacitacion sobre el uso de los instrumentos y
herramientas de levantamiento de informacidn, en el distrito;

Indicadores y otra informacidn relevante para la Sala Situacional del distrito;

Informes de monitoreo, validaciones y controles de calidad del dato;

Informes de analisis de encuestas realizadas en el distrito;

Banco de datos de la informacién estadistica e indicadores de salud del distrito;

Diagnéstico de necesidades de capacitacién en el dmbito de su competencia del distrito;
Archivo de normas y documentacion legal e institucional estadistica y espacial del distrito.
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Gestion de Riesgos

Informes de aplicacidon de politicas, protocolos, procedimientos, herramientas y acciones
realizadas a nivel distrital, enfocadas a gestion de riesgos ante eventos adversos con el afan
de desarrollar la gestién de riesgos en el sector salud;

Inventario distrital de amenazas naturales, antrépicas y mixtas en relacién a eventos
adversos;

Informe de analisis de los grados de vulnerabilidad y zonas de riesgo a nivel distrital;

Planes distritales y de unidades operativas para emergencia, contingencia y de simulacros;
Informe de ejecucién de acciones para analisis, reduccién de riesgos, preparacion, respuesta
y recuperacion del sector salud, conjuntamente con organizaciones gubernamentales a nivel
zonal y distrital, ONG, agencias de cooperacion, organizaciones comunitarias que desarrollan
actividades relacionadas con gestién de riesgos en el sector salud a nivel distrital;

Reportes de la gestidn de la mesa de trabajo técnico, orientada a la promocidn de la salud,
saneamiento e higiene, de acuerdo con el Manual del Comité de Gestidn de Riesgos de la
Secretaria Nacional de Gestidn de Riesgos, en el distrito;

Actas, informes y resoluciones de los Comités de Gestion de Riesgos o Comités de
Operaciones de Emergencias desarrollados dentro del territorio distrital correspondiente;
Informes de capacitaciones en gestion del riesgo a nivel distrital;

Informes de situacién distritales en caso de emergencias y desastres que afecten al sector
salud;

Reportes de la conformacion de equipos de soporte a la sala situacional, en situaciones de
emergencia o desastres que impliquen el monitoreo y andlisis por mas de 16 horas
continuas, en el distrito;

Inventario de recursos humanos y materiales que se pueden movilizar de la direccién distrital
del Ministerio de Salud Publica;

Informes distritales de Evaluacién de Dafios y Andlisis de Necesidades;

Inventario de informaciéon demografica, determinantes sociales y ambientales de la salud,
factores de riesgo para enfermedades crénicas transmisibles y no transmisibles, causas de
morbilidad y mortalidad, respuesta social organizada, alertas epidemioldgicas a nivel distrital.

Art.42.-Asesoria Juridica

Unidad Responsable: Gestion Distrital de Asesoria Juridica

Productos:

a.

Informe de procesos contenciosos administrativos, recursos, acciones constitucionales,
laborales, civiles, especiales, penales, Defensoria del Pueblo, Mediacidon y Arbitraje
(demandas y juicios) en el Distrito;

Informes de elaboracion y presentacién de demandas, contestacidn, seguimiento,
tramitacion de todos los procesos judiciales en que el Distrito y/o el Ministerio actie como
actor o demandado;

Informes de comunicacion a los diferentes registros, para que se tome nota de que los
sancionados pasan a ser deudores morosos del Estado, como devengantes de beca,
contratistas fallidos, sancionados por no obtener permisos de funcionamiento en el Distrito;
Sistema distrital de informacién compilado, sistematizado y actualizado de los procesos
judiciales distritales;
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Informes distritales de gestion juridica;
Informe de asesoramiento sobre procedimientos coactivos.

Art.43.- Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

Unidad Responsable: Gestion Distrital de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion

Productos:

a. Informe de aplicacion de las especificaciones técnicas de los recursos tecnoldgicos;

b. Informe de aplicacién de sistemas de informacion;

c. Plan de crecimiento de redes y comunicaciones del nivel distrital;

d. Plan de implementacion de buenas practicas de acceso y utilizacion de los recursos y
servicios tecnolégicos en conformidad a la normativa vigente;

e. Informe de desarrollo y funcionamiento de la infraestructura tecnolégica del distrito;

f. Informe de las vulnerabilidades existentes y brechas en los sistemas de comunicacién de red
de la institucién a nivel distrital;

g. Informes del avance y desempeno de los proyectos tecnoldgicos que estdn siendo
implementados y de los proyectos a ejecutarse a nivel distrital;

h. Informe de ejecucién del soporte técnico brindado al usuario;

i. Informe del inventario periddico de equipos a nivel distrital;

j- Informe de la entrega de equipamiento tecnolégico a nivel distrital;

k. Informe de ejecucion del mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos informaticos

de hardware a nivel distrital;
Informes de ejecucidn de planes de capacitaciones a usuarios sobre la utilizacion y manejo de
aplicaciones a implementarse.

Art.44 - Comunicacion Imagen y Prensa

Unidad Responsable: Gestidn Distrital de Comunicacién Imagen y Prensa

Productos:
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Informes de aplicacion de politicas institucionales de comunicacion, en el distrito;
Programa distrital de comunicacion interna y externa;

Informes de aplicacidon del Manual de comunicacién e imagen corporativa, en el distrito;
Manejo y actualizacién del link distrital de la pagina Web institucional;

Publicacion especializada de informacidn, del distrito;

Informe distrital de campafias de comunicacion;

Informe distrital de la ejecucion de eventos institucionales;

Informes de monitoreo de medios de comunicacion distritales;

Agenda de relaciones publicas institucionales de nivel distrital;

Materiales impresos y audiovisuales: afiches, tripticos, hojas volantes, guias; spots de TV,
cuias radiales, reportajes y entrevistas, del distrito;

Informes permanente de gestion al nivel zonal del Ministerio de Salud Publica;

Informes de investigacién en temas requeridos;

Boletines de Prensa.

162



Ministerio de v
Salud Pablica

CAPITULO IV

PROCESOS HABILITANTES DE APOYO

Art.45.- Administrativo Financiero

Unidad/es Responsable/s: Gestiones Distritales de Talento Humano, Financiero y Administrativo.
Gestiones:

e Talento Humano
e Financiero
e Administrativo

Productos:
Talento Humano

a. Informe de ejecucidn de concursos de méritos y oposicién de acuerdo a normativa vigente
en los entes administrativos que estdn bajo su jurisdiccidn;

b. Informe de ejecucién de procesos de seleccidn y contratacién de Servicios Ocasionales y de
Servicios Profesionales en el distrito;

c. Informe de ejecucion de los procesos de Reclutamiento, Seleccién contratacion vy
nombramiento en el distrito;

d. Informe de validacidn de los requerimientos de talento humano en base a la planificacién del
talento humano institucional del distrito;

e. Informe de aplicacion de politicas y estdndares de cambio de cultura organizacional en el
distrito;

f. Informe de ejecucion de los programas de induccion de personal en el distrito;

g. Lista de asignaciones del distrito;

h. Informe técnico para creacidn, supresion y optimizacion de puestos del distrito;

i. Informe consolidado del Proceso de Evaluacién de Desempeiio de los entes administrativos
bajo su jurisdiccion;

j- Base de datos de la calificacién de Evaluacidn;

k. Planes de Carrera del distrito;

I. Informe de ejecucidn de politicas y normas en Talento Humano, regidos por la Direcciéon
Nacional de Talento Humano;

m. Orgdnico Posicional del distrito y de los entes administrativos sujetos a su jurisdiccion;

n. Informe de aplicacién de plan de salud ocupacional del distrito;

o. Informe de ejecucién de atencidn a casos sociales del distrito;

p. Informe de ejecucién del Programa de prevencién médico-dental del distrito;

g. Informe de aplicaciéon de los beneficios establecidos por la normativa vigente del distrito;
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dd.

Informe de aplicacion del programa de incentivos remunerados y no remunerados para el
personal de salud y administrativo del distrito;

Informe de aplicacién del Programa de retencién de Talento Humano del distrito;

Reporte de la aplicacién del Programa de Jubilaciones del distrito;

Informe de aplicacién de los Programas de pasantias del distrito.

Base de datos de personal del distrito actualizada;

Distributivo de remuneraciones mensuales unificadas a nivel distrital;

Acciones de Personal elaboradas, legalizadas y registradas en el Sistema Informatico de
Talento Humano (movimientos de personal: nombramientos, contratos, creacion, supresién
de puestos, renuncias, pasantias, etc.), del distrito;

Registros del Sistema Informatico de Nédmina del distrito;

Reportes de Control de permanencia de personal de los entes administrativos bajo su
jurisdiccién;

Informes de jornadas especiales del distrito;

Cronogramas de Capacitacion del distrito;

Informe de aplicacion del Plan Anual de Capacitacion del distrito;

Diagnéstico de necesidades de capacitacion a nivel distrital.

Financiero
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Certificacién de disponibilidad presupuestaria en el nivel distrital;

Proforma presupuestaria del nivel distrital;

Informe de ejecucién presupuestaria de ingresos y gastos del nivel distrital;

Informe de seguimiento y evaluacion de la ejecucidn presupuestaria del nivel distrital;
Informe de clausura y liquidacién del presupuesto del nivel distrital;

Informe de reformas presupuestarias del nivel distrital;

Reforma o modificaciones presupuestarias del nivel distrital;

Reprogramacion presupuestaria cuatrimestral del nivel distrital;

Programacion indicativa anual del nivel distrital;

Informe de control previo al compromiso del nivel distrital;

Comprobante Unico de registro del compromiso presupuestario del nivel distrital.

Fondo global de anticipos y de viaticos del nivel distrital;

Fondos de Caja Chica del nivel distrital,

Informe de arqueo de Caja Chica del nivel distrital;

Informes de reportes y estados financieros del nivel distrital;

Informes de control previo y recurrente del nivel distrital;

Inventarios de arqueo de recaudaciones por venta de especies valoradas del nivel distrital;
Informe de constatacion fisica de bienes de larga duracion valorados del nivel distrital;
Informe de constatacioén fisica de suministros y materiales valorados del nivel distrital;
Comprobante Unico de registro contable por consumo interno de suministros y materiales
del nivel distrital;

Comprobante Unico del registro de gasto devengado del nivel distrital;

Comprobante Unico de registro contable por la depreciacion de los bienes de larga duracién
del nivel distrital;

Informe de situacién contable del nivel distrital;

Comprobante Unico de registro contable de liquidacion de viaticos, subsistencias y
movilizacién del nivel distrital;

Comprobante Unico de registro contable del ajuste por garantias del nivel distrital;
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Comprobante Unico de registro contable de reposicion del fondo de caja chica del nivel
distrital;

aa. Inventario de arqueo de recaudaciones por venta de especies valoradas del nivel distrital;

bb. Comprobante de pagos del nivel distrital;

cc. Informe de recaudacién del nivel distrital;

dd. Informes de custodio de garantias y valores del nivel distrital;

ee. Solicitud de pago de obligaciones del nivel distrital;

ff. Declaracién de Impuestos del nivel distrital;

gg. Informe de devolucidén del IVA del nivel distrital;

hh. Informe de ingresos por auto gestidon del nivel distrital;

ii. Anexos transaccionales al SRI del nivel distrital;

ji- Informe de control previo al pago del nivel distrital.

kk. Informe de anticipos de remuneraciones del nivel distrital;

Il. Reportes generados a través del manejo y control del Sistema de Historia Laboral del IESS del
nivel distrital;

mm. Aporte patronal e individual al IESS del nivel distrital;

nn. Pago e informe de la Décima Cuarta Remuneracién del nivel distrital;

00. Pago e informe de la Décima Tercera Remuneracion del nivel distrital;

pp. Pago e informe de horas suplementarias y/o extraordinarias del nivel distrital;

qqg. Liquidacion de fondos de reserva del nivel distrital;

rr. Liquidacion a servidores cesantes del nivel distrital;

ss. Liquidacidn del Impuesto a la Renta en Relacidon de Dependencia del nivel distrital;

tt. Comprobante Unico de registro contable de ndmina del nivel distrital.

Administrativo

a. Plan de mantenimiento preventivo y correctivo del inmueble del nivel distrital;

b. Proyecto de infraestructura y bienes de larga duracién y de control del nivel distrital;

c. Reportes mensuales sobre la atencién prestada a los requerimientos en servicios y
mantenimiento del nivel distrital;

d. Reporte de aplicacion de lineamientos generales para el mantenimiento de bienes muebles e
inmuebles institucionales del nivel distrital;

e. Informe de ejecucidén del mantenimiento de bienes muebles e inmuebles del nivel distrital;

f. Comprobantes de drdenes de Pago referentes a los servicios contratados para el
establecimiento del nivel distrital;

g. Solicitud de pago por compra de accesorios y materiales para el reparo y mantenimiento de
los bienes para el establecimiento del nivel distrital;

h. Sistema de informacién de administracién y seguimiento documental del nivel distrital;

i. Sistema de informacién de bienes de larga duracién y control y servicios del nivel distrital;

j- Informe de trabajo de auxiliares de servicio del nivel distrital;

k. Reporte de la aplicacidon de lineamientos generales de la administracién del transporte del
nivel distrital;

I. Informe de ejecucién del plan de renovacion del parque automotor del nivel distrital;

m. Informe de ejecucion del plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos del
nivel distrital;

n. Salvoconductos y documentos que soporten la legalidad y cumplimiento del servicio de
transporte prestado del nivel distrital;

o. Informes consolidado de revisidon de vehiculos del nivel distrital;

p. Matricula de vehiculos del nivel distrital;
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Art.46.-

Solicitud de pago por utilizacién de combustible y lubricantes del nivel distrital;

Solicitud de pago por compra de piezas y accesorio de vehiculos del nivel distrital;

Sistema de control de transportes del nivel distrital,

Informe de gestion de chéferes del nivel distrital;

Informe consolidado de pagos del nivel distrital;

Reporte de la aplicacion de lineamientos generales de la administracién de activos fijos del
nivel distrital;

Informe consolidado de custodia y uso de bienes del nivel distrital;

Reportes de ingresos, egresos y consumos de suministros, materiales y bienes de larga
duracion del nivel distrital;

Inventario actualizado a nivel distrital;

Sistema de inventario de activos fijos y almacén del nivel distrital;

. Reporte de aplicacién de politicas y estandares para la administracién, gestion y control de

bienes y servicios del nivel distrital;

. Informe de ejecucién del plan anual de adquisicidon de bienes de larga duracién y de control

para el distrito;

. Reporte de inventario de suministros y materiales del nivel distrital;
. Actas de entrega-recepcion de bienes del distrito;
. Informes de la atencidn de requerimientos de las diferentes unidades del nivel distrital;

Comprobante de érdenes de pago del nivel distrital,

. Informes de compras generales del nivel distrital;
. Informe de ejecucién del plan anual de adquisiciones y contrataciones del nivel distrital;

Procesos de contratacién y seguros para el distrito;
Inclusién y exclusion de seguros del nivel distrital;

. Informe de ejecucién del plan anual de compras publicas, adquisiciones y contrataciones del

nivel distrital;

Informe de ejecucién del plan anual de compras publicas del nivel distrital;

Informes de control de la gestiéon administrativa del nivel distrital;

Informe mensual de la adquisicion de pasajes aéreos, reembolsos y pasajes premio del nivel
distrital.

Ventanilla Unica de Atencién al Usuario

Unidad Responsable: Gestién Distrital de Ventanilla Unica de Atencién al Usuario.

Productos:

a. Atencion a consultas técnicas de Usuarios;

b. Asesoria sobre los procesos de tramites ciudadanos del Ministerio de Salud y sus entidades
adscritas;

c. Informe de la administracion de la documentacién interna y externa del distrito;

d. Certificaciones de los documentos que emite el distrito;

e. Base de datos digitalizados sobre los documentos ingresados al distrito;

f. Reporte de informacién entregada a los usuarios, relacionada con los procesos, productos y
servicios del Ministerio de Salud Publica y sus entidades adscritas;

g. Registro de titulos de profesionales de la salud, en base a los lineamientos y politicas
nacionales;

h. Archivo digitalizado del distrito.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los funcionarios y servidores de los niveles directivos, asesor, profesional, técnico,
administrativo y de servicios, que laboren en cada uno de los procesos, conforme su ambito de
accion, se sujetaran a las disposiciones determinadas en el presente instrumento y las impartidas por
el/la Ministro/a de Salud Publica.

SEGUNDA.- A mas de la plantilla basica de Talento Humano establecida por el Ministerio de Salud
Publica y el Ministerio de Relaciones Laborales, las dependencias de esta Cartera de Estado, podran
disponer de otros servidores de distintos niveles, a través de las diferentes modalidades establecidas
para el efecto en la Ley Organica de Servicio Publico y el Cédigo de Trabajo.

TERCERA.- Los procesos definidos para el control y pago de las Prestaciones de Salud, se ejecutaran
en las coordinaciones zonales que sean definidas por el nivel nacional, tomando en cuenta las
consideraciones técnicas basadas en el flujo de derivacién de pacientes a los distintos prestadores
publicos y privados.

CUARTA.- Todas las unidades técnicas y administrativas deberan sujetarse al esquema de procesos
establecido en este Estatuto, asi como a las normas y procedimientos internos para la ejecucién
administrativa de: cambios, reubicacién, optimizacidon de los recursos humanos y otros aspectos
relacionados con el personal que labora en esta Cartera de Estado, tal como lo determinan la Ley
Organica de Servicio Publico y el Cédigo de Trabajo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- En tanto se traspasen a los Gobiernos Municipales las competencias establecidas en el
Art. 264 numeral 7 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Ministerio de Salud Publica
continuara llevando a cabo dichas atribuciones como lo ha venido haciendo hasta la presente fecha.

SEGUNDA.-Las entidades adscritas al Ministerio de Salud Publica iniciardn un proceso interno de
reestructura que se alinee al presente Estatuto Organico.

TERCERA.-Los diferentes procesos, programas y proyectos que se llevan a cabo en el Ministerio de
Salud Publica, seran asignados por disposicidon de la Maxima Autoridad, a las diferentes instancias de
la nueva estructura organica.

CUARTA.- Hasta que las nuevas unidades tanto en el nivel central como niveles desconcentrados de
la estructura establecida en el presente Estatuto Organico estén implementadas, las funciones,
atribuciones y responsabilidades seran asumidas por las instancias del Ministerio de Salud Publica
gue anteriormente las llevaban a cabo.
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QUINTA.- La Direccion General de Salud y Direcciones Provinciales de Salud se mantendran
ejecutando las atribuciones establecidas por la Ley Orgdnica de Salud y su Reglamento vy
permanecera dentro de la estructura organica del Ministerio de Salud Publica en tanto los citados
cuerpos legales asi lo dispongan.

SEXTA.- Los productos y servicios de regulacion, control y vigilancia sanitaria, y los productos y
servicios de regulacidn y control de la gestion de calidad de la atencién en salud, serdn ejecutados
transitoriamente por las instancias del Ministerio de Salud Publica que anteriormente las ejecutaban,
mientras se crean e implementan las instancias respectivas a él adscritas.

SEPTIMA.- Las Direcciones Provinciales de Salud se mantendran dentro de la estructura orgénica del
Ministerio de Salud Publica, con las atribuciones establecidas en el presente Acuerdo Ministerial, en
tanto la Ley Orgdnica de Salud y su Reglamento asi lo dispongan.

DISPOSICION FINAL.-Deréguese todos los cuerpos legales que se opongan al presente Estatuto de

Gestidn Organizacional por Procesos, expresamente el Acuerdo Ministerial No. 00001034 de 1 de
noviembre de 2011, publicado en el Registro Oficial No. 279 de 30 de abril de 2012.

El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacidon en el Registro Oficial.

DADO EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, a

CARINA VANCE MAFLA
MINISTRA DE SALUD PUBLICA
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