
 

 

 

 

 

 

 

 

Informe Ejecutivo de la 

Coordinación Zonal 3 

 
Periodo: enero a diciembre 2024



 

 

 
Contenido 

Tabla de contenido
1. Base Legal ...................................................................................................................................... 4 

2. Antecedentes ................................................................................................................................. 4 

3. Logros ............................................................................................................................................ 4 

3.1 Objetivo Estratégico Institucional - OEI 2: Incrementar la calidad de la vigilancia, 
prevención y control sanitario en el Sistema Nacional de Salud ....................................................... 5 

3.2 Objetivo Estratégico Institucional - OEI 3: Incrementar la promoción de la salud en la 
población ............................................................................................................................................ 6 

3.3 Objetivo Estratégico Institucional - OEI 4: Incrementar la calidad en la prestación de los 
servicios de salud ............................................................................................................................. 16 

3.4 Objetivo Estratégico Institucional - OEI 7: Incrementar la eficiencia institucional en el 
Ministerio de Salud Pública ............................................................................................................. 17 

4. Formulario Preliminar de Rendición de Cuentas ......................................................................... 19 

4.1 Tabla 1 .................................................................................................................................. 19 

4.2 Tabla 2 .................................................................................................................................. 19 

4.3 Tabla 3 .................................................................................................................................. 19 

4.4 Tabla 4 .................................................................................................................................. 20 

4.5 Tabla 5 .................................................................................................................................. 20 

4.6 Tabla 6 .................................................................................................................................. 20 

4.7 Tabla 7 .................................................................................................................................. 20 

4.8 Tabla 8 .................................................................................................................................. 21 

4.9 Tabla 9 .................................................................................................................................. 21 

4.10 Tabla 10 ................................................................................................................................ 22 

4.11 Tabla 11 ................................................................................................................................ 25 

4.12 Tabla 12 ................................................................................................................................ 25 

4.13 Tabla 13 ................................................................................................................................ 25 

4.14 Tabla 14 ................................................................................................................................ 26 

4.15 Tabla 15 ................................................................................................................................ 27 

4.16 Tabla 16 ................................................................................................................................ 28 

4.17 Tabla 17 ................................................................................................................................ 30 

4.18 Tabla 18 ................................................................................................................................ 30 

4.19 Tabla 19 ................................................................................................................................ 30 

4.20 Tabla 20 ................................................................................................................................ 31 

4.21 Tabla 21 ................................................................................................................................ 32 

4.23 Tabla 23 ................................................................................................................................ 34 

4.24 Tabla 24 ................................................................................................................................ 35 



 

 

4.25 Tabla 25 ................................................................................................................................ 36 

5. Conclusiones ................................................................................................................................ 36 

6. Firmas de Responsabilidad ........................................................................................................... 37



1. Base Legal 

 

 

La Ley Orgánica de Participación Ciudadana define la rendición de cuentas en el artículo 
89 en los siguientes términos: “Se concibe la rendición de cuentas como un proceso 
sistemático, deliberado, interactivo y universal, que involucra a autoridades, funcionarias y 
funcionarios o sus representantes y representantes legales, según sea el caso, que estén 
obligadas u obligados a informar y someterse a evaluación de la ciudadanía por las 
acciones u omisiones en el ejercicio de su gestión y en la administración de recursos 
públicos.” 

 
El artículo 91 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana, enumera los objetivos de la 
rendición de cuentas: “[...] Garantizar a los mandantes el acceso a la información de 
manera periódica y permanente, con respecto a la gestión pública; [...] Facilitar el ejercicio 
del derecho a ejecutar el control social de las acciones u omisiones de las gobernantes y 
los gobernantes, funcionarias y funcionarios, o de quienes manejen fondos públicos; [...] 
Vigilar el cumplimiento de las políticas públicas; [...] Prevenir y evitar la corrupción y el mal 
gobierno [...]” 

 
La ley ibídem del artículo 95, señala que respecto a la periodicidad que: “La rendición de 
cuentas se realizará una vez al año y al final de la gestión, teniendo en consideración las 
solicitudes que realice la ciudadanía, de manera individual o colectiva, de acuerdo con la 
Constitución y la ley.” 

 
En la Guía Especializada de Rendición de Cuentas para las Instituciones y Entidades de la 
Función Ejecutiva, en la Resolución no. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, Resolución no. 
CPCCS-PLE-SG-031-0-2023-0176 y Resolución no. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070 
emitida por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social (CPCCS) se determina 
que el Proceso metodológico se realiza acorde a las siguientes 4 fases: 

 
0. Organización interna institucional, 
1. Elaboración del Informe de rendición de cuentas, 

2. Presentación a la ciudadanía del Informe de rendición de cuentas, 

3. Entrega del Informe al Consejo de Participación Ciudadana y Control Social. 

 

2. Antecedentes 

Memorando Nro. MSP-CZONAL3-2025-5715-M, de 13 de mayo de 2025, la Máxima 
Autoridad de la Coordinación Zonal 3 conforma el equipo de rendición de cuentas del año 
2024. 

 

3. Logros 

A continuación, se muestran los resultados, logros y/o reconocimientos más relevantes 
obtenidos durante el año 2024 y acorde a los objetivos estratégicos institucionales (OEI) 
que se gestionaron en la Coordinación Zonal: 



 

 

vigilancia, prevención y control sanitario en el Sistema Nacional de Salud 

Tabla: Logros de la Coordinación Zonal 3 - OEI 2 

 

Nombre del Logro 
Obtenido 

Breve descripción del logro Número de 
Beneficiarios 

Monto invertido 
(Solo de ser 

aplicable) 

Análisis de indicadores de 
riesgo y operativización en la 
CZ3 por semana 
epidemiológica. 

Se realiza un análisis por semana 
epidemiológica durante todo el año 2024 
en las notificaciones epidemiológicas 
obligatorias encontrándose eventos 
importantes que notificar. 

275 unidades 
notificantes en la CZ3 

- 

Establecer seguimientos de 
eventos  epidemiológicos 
mensuales en cuanto a 
Enfermedades 
inmunoprevenibles   / 
metaxénicas / zoonóticas. 

Establecer metas zonales en estos eventos 
de importancia epidemiológica. 

1695691 
habitantes en la 
CZ3 

- 

Mejorar las coberturas de 
vacunación de esquema 
regular. 

Se alcanzan coberturas 
epidemiológicamente óptimas en la CZ3. 

 

Población acorde a 
la aplicación de 
biológicos de 
esquema regular 

- 

Abastecimiento permanente en 
pruebas para tamizaje de 
enfermedades 
infectocontagiosas. 

Abastecimiento de pruebas de VIH de 4ta y 
3era generación, Cargas virales, Hepatitis 
B y C, a todas las unidades operativas de 
la CZ3. 

15997 habitantes 
(población en riesgo) 

USD 28022.191 

Abastecimiento de medicación 
antirretroviral 

Abastecimiento de medicación 
antirretrovira para el tratamiento completo 
de PVVS y Kits Púrpura y Verde 

1700 
personas 
enfermas 

USD 12420 

Ofertar el servicio de Profilaxis 
Pre Exposición en la Zona 3. 

Se oferta el servicio PREP a toda la 
población de alto riesgo (población clave) 
de trasmisión de VIH en la CZ3. 

130 habitantes - 

Monitoreo y seguimiento de la 
aplicación de pruebas 
moleculares para 
genotipificación de HPV – 2da 
fase. 

En la 2da fase de aplicación de pruebas 
moleculares para genotificación de HPV, 
se ejecuta con normalidad con la 
asignación de 32850 pruebas en mujeres 
de 30 a 65 años de las cual 3872 positivas 
para genotipo de alto riesgo, igualmente a 
22 mujeres de detectó oportunamente Ca 
uterino in situ. 

Población de mujeres 
de 30 a 65 años a 
nivel zonal 

- 

Levantamiento de estudios de la
 fase preparatoria 
correspondiente al proceso de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo de los equipos 
biomédicos de odontología 

Levantamiento de estudios de la fase 
preparatoria correspondiente al proceso de 
mantenimiento preventivo y correctivo de 
los equipos biomédicos de odontología de 
los establecimientos de salud de los 
cantones Chambo y Riobamba 
pertenecientes a la CZ3 Salud. 

303405 habitantes 
de los cantones 
chambo Riobamba 

USD 34255 

Fortalecimiento de los servicios 
de Salud Mental 

Contratación del personal técnico en los 
Servicios Ambulatorios Intensivos de la 
Coordinación Zonal 3 Salud, 3 psicólogos, 
3 trabajadores sociales, 2 terapista 
ocupacionales y un psiquiatra en el hospital 
de Puyo, pendiente de contratación un 
profesional en Psiquiatría en el Hospital 
General Riobamba. 

1683511 habitantes - 

Fuente: Informes Técnicos de Logros/Nudos críticos de la Gestión Zonal de Vigilancia, Prevención y Control de la 
Salud 

Elaboración: Responsable Zonal Vigilancia, Prevención y Control de la Salud, 2025 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

3.2 Objetivo Estratégico Institucional - OEI 3: Incrementar la promoción de la 
salud en la población 

Tabla: Logros de la Coordinación Zonal 3 - OEI 3 

 

Nombre 
del Logro 
Obtenido 

Breve descripción 
del logro 

Breve 
descripción del 
Impacto para la 

gestión 

Número de 
Beneficiarios 

Monto 
invertido 

(Solo de ser 
aplicable) 

Fortalecer los 
Servicios de Salud 
Integrales y 
Amigables para 
Adolescentes 

A través del proyecto para 
el Abordaje Integral en 
Salud Sexual y Salud 
Reproductiva en 
Adolescentes se fortalecen 
los servicios de atención a 
la población adolescente. 

Se acercan los 
servicios de salud a la 
población 
adolescente 
contribuyendo a la 
prevención del 
embarazo 
adolescente. 

299.510 
adolescentes de 
10 a 19 años 

USD 34,155.00 

Fortalecer los 
clubes de 
adolescentes 

A través del proyecto para 
el Abordaje Integral en 
Salud Sexual y Salud 
Reproductiva en 
Adolescentes se fomentan 
los espacios de 
participación para la 
población adolescente. 

Generar espacios de 
aprendizaje en 
temas de salud 
integral con la 
población 
adolescente. 

3.028 adolescentes 
de 10 a 19 años 

USD 22,680.00 

Incrementar la 
asesoría en 
planificación 
familiar en 
adolescentes de 15 
a 19 años. 

A través del proyecto para 
el Abordaje Integral en 
Salud Sexual y Salud 
Reproductiva en 
Adolescentes se generan 
acciones para el 
incremento de las 
atenciones en asesoría en 
planificación familiar en la 
población adolescente. 

Se incrementa el 
porcentaje de 
cobertura en asesoría 
en planificación 
familiar en 
adolescentes de 15 a 
19 años. 

23.384 
adolescentes de 
15 a 19 años. 

- 

Implementar 
Escuelas de 
Liderazgo 
Comunitario 
Adolescente en el 
territorio de   

la Coordinación 
Zonal. 

En coordinación con los 
GAD, ONG, se genera la 
implementación de 
Escuelas de Liderazgo 
Comunitario Adolescente. 

Se genera 
habilidades de 
liderazgo y 
participación en la 
población 
adolescente. 

5 escuelas de 
liderazgo 
comunitario 
adolescente 
implementadas, 
con la participación 
de 115 
adolescentes 

- 

Fortalecer los 
conocimientos de 
los profesionales 
de la salud en 
atención integral y 
amigable a la 
población 
adolescente. 

A través del proyecto para 
el Abordaje Integral en 
Salud Sexual y Salud 
Reproductiva en 
Adolescentes, se capacita 
a los profesionales de la 
salud en atención integral y 
amigable para 
adolescentes. 

Se otorga una 
atención integral y 
de calidad a la 
población 
adolescente. 

400 profesionales 
de la salud 
certificados en 
atención integral y 
amigable para 
adolescentes 

- 

Generar acciones 
educativas en 
temas asociados a 
la promoción de la 
salud y la 
prevención de la 
enfermedad 

Actividades edu- 
comunicacionales en 
temas de promoción de la 
salud generadas por el 
personal de salud para la 
población según los ciclos 
de vida. 

Generar espacios 
de aprendizaje en 
temas asociados a 
la promoción de la 
salud y prevención 
de la enfermedad. 

89300 actividades 
generadas en los 
diferentes 
establecimientos 
de salud por el 
personal operativo 
y administrativo. 

- 



 

 

 

Conformación de 
Clubs para el trabajo 
en promoción y 
fomento de la salud 

Conformación de 
espacios ciudadanos 
para trabajar en temas 
de promoción de la 
salud y prevención de la 
enfermedad según 
ciclos de vida, estilos de 
vida u otros. 

Mejoramiento de la 
calidad de vida de los y 
las usuarias que acuden 
a los espacios creados 
por parte del personal de 
salud. 

 
2.033 miembros de 
clubs 

- 

Fortalecer 
conocimientos   de 

profesionales de salud 
en temas asociados a 
la promoción de la 
salud, edu 
comunicación, salud 
sexual y salud 
reproductiva, salud 
escolar, salud mental y 
otros temas asociados 
a la gestión interna. 

Generar procesos de 
aprendizaje 
 par
a profesionales de salud 
que incluye la RPIS en 
temas asociados a los 
paquetes normativos, 
guías, protocolos, 
normativas, 
lineamientos y otros 
asociados a la 
promoción de la salud, 
salud sexual y salud 
reproductiva, salud 
mental, salud escolar.  

Cumplimiento paquetes 
normativos, guías, 
protocolos, normativas, 
lineamientos y otros 
asociados a la promoción 
de la salud, salud sexual 
y salud reproductiva, 
salud mental, salud 
escolar. 

1600 profesionales de 
salud capacitados 
incluyen a la RPIS. 

- 

Reconocer a entidades 
públicas y privadas 
como Espacios 100% 
Libres de Humo de 
Tabaco 

Cumplimiento
 
de requisitos previos 
por parte de entidades 
públicas y privadas para 
alcanzar el 
reconocimiento como 
espacios 100% Libres 
de Humo de Tabaco. 

Garantizar espacios que 
cumplan con los 
parámetros a ser 
considerados para ser 
reconocidos como 
Espacios 100% Libres de 
Humo de Tabaco. 

200 entidades públicas 
y privadas reconocidas 
como espacios 100% 
Libres de Humo de 
Tabaco. 

 
- 

Cumplir con la 
aplicación del Manual 
de Atención Integral en 
salud en contextos 
Educativos. 

Garantizar la 
coordinación y 
cumplimiento de 
acciones coordinadas 
con las
 institucion
es educativas. 

Instituciones educativas 
adscritas    a    los 
establecimientos   de 
salud para el 
cumplimiento del plan de 
trabajo. 

1575 instituciones 
educativas adscritas 
a los 
establecimientos de 
salud que cuentan 
con planes de 
acción. 

 
- 

Garantizar el acceso a 
la salud y la restitución 
de 
Derechos de pacientes 
que han sido víctimas 
de una presunta 
violencia sexual que 
han accedido a 
realizarse una 
Interrupción Voluntaria
 del 
embarazo 

Dar cumplimiento a la 
normativa asociada a la 
IVEV. 

Garantizar el acceso a al 
IVEV de mujeres que una 
sido víctimas de una 
presunta violencia 
sexual. 

14 interrupciones 
realizadas. 

 
- 

Certificación “Actívate y 
Vive” de 73 centros de 
trabajo públicos y 
privados 

En el marco del 
Acuerdo Ministerial 049 
se realiza la 
certificación de centros 
de trabajo públicos y 
privados de la Zona 3; 
el cual tiene por objetivo 
contribuir a la salud de 
los trabajadores 

Mejorar la salud de los 
trabajadores a través de 
la aplicación de medidas 
de promoción y vigilancia 
de la salud. 

Más de 3500 
trabajadores 

 

- 



 

 

 

 con medidas de 
prevención y promoción 
de la salud. 

   

Hospitales 
Provinciales de la 
Zona 3 realizan 
medición de huella 
climática 

Considerando que el 
sector de la salud puede 
desempeñar un papel 
importante en la lucha 
contra el cambio climático, 
se realiza el monitoreo de 
huella climática de los 
hospitales Provinciales de 
la Zona 3, ya que por su 
capacidad resolutiva son 
aquellos que más 
recursos naturales 
consume y por ende 
genera una mayor 
cantidad de impactos 
ambientales. 

Brindar servicios de salud 
en armonía con el medio 
ambiente, que contribuya 
a las políticas de 
desarrollo sostenible 

2800 personas  

- 

720 profesionales de 
la salud capacitados 
en la gestión interna 
de desechos 
sanitarios 

En cumplimiento del AM 
00036 el Ministerio de 
Salud Pública es 
responsable de fortalecer 
las capacidades de los 
profesionales del sistema 
nacional de salud para 
contar con una gestión 
interna adecuada de 
desechos sanitarios, que 
permita minimizar 
accidentes e incidentes, 
así como también las 
condiciones ambientales 
de los establecimientos de 
salud. 

Minimizar accidentes e 
incidentes  en 
profesionales de la salud 
expuestos a riesgo 
biológico por 
manipulación de 
desechos sanitarios. 

720 personas  

- 

 

 
178 
establecimientos de 
salud han sido 
regularizados 
ambientalmente. 

Todos los 
establecimientos de salud 
deben contar con 
permisos ambientales que 
permitan minimizar y 
compensar los impactos 
ambientales negativos 
generados por las 
actividades de atención a 
la salud humana. 

Desarrollar  las 
actividades de atención 
a la salud humana de 
forma responsable con 
el medio ambiente, 
tomando en cuenta que 
es un determinante que 
incide de forma directa 
en el estado de salud de 
la población. 

 
 
 

 
178 unidades de 
salud 

 

- 

Promocionar las 
acciones preventivas 
en el marco de la 
prevención de la 
desnutrición crónica 
infantil en el marco 
de la Estrategia 
Ecuador Crece sin 
Desnutrición Infantil 

21 talleres demostrativos 
para prevención de la DCI 
realizados en cantones 
priorizados, en donde se 
abordaron temas de agua 
segura, alimentación 
saludable,  lactancia 
materna, salud 
intercultural, paquete 
priorizado. 

Acercamiento de los 
servicios del Ministerio 
de Salud Pública en el 
marco del cumplimiento 
del paquete priorizado 

729 beneficiarios  

- 

Conformación y 
funcionamiento de 
mesas Iitersectoriales 
parroquiales 

Se logró la conformación y 
funcionamiento efectivo de 
mesas intersectoriales 
parroquiales  como 
espacios de coordinación 
local entre actores del 
sector salud, educación, 
protección social, 
comunitarias y otras 
instituciones claves. 

Fortalecer los procesos 
de articulación 
intersectorial para incidir 
en la prevención  y 
reducción  de la 

desnutrición crónica 
infantil 

108 mesas 
intersectoriales 
parroquiales formadas 
en los sectores 
priorizados 

- 



 

 

 

 Estas mesas  permitieron 

articular esfuerzos, 
planificar acciones 
conjuntas y dar 
seguimiento a 
intervenciones dirigidas a 
la prevención y reducción 
de la desnutrición crónica 
infantil. Además, 
fortalecieron  la 
gobernanza local, 
promovieron la 
corresponsabilidad 
institucional y comunitaria, 
y facilitaron la 
implementación de 
estrategias adaptadas a 
las realidades territoriales 

   

- 

Acompañamiento de 
los y las nutricionistas 
comunitarios a los 
equipos EAIS para la 
captación, y 
seguimiento de niños 
menores de 2 años y 
gestantes. 

Se implementó un proceso 
de acompañamiento 
activo por parte de los y 
las nutricionistas 
comunitarios a los 
Equipos de Atención 
Integral en Salud (EAIS), 
con el objetivo de mejorar 
la captación, seguimiento 
y atención nutricional de 
niños menores de 2 años 
y mujeres gestantes. Esta 
articulación permitió 
identificar oportunamente 
casos    de    riesgo 
nutricional, brindar 
orientación alimentaria 
personalizada, reforzar las 
visitas domiciliarias y 
asegurar la continuidad 
del cuidado en el primer 
nivel de atención. 

Incremento de la cobertura 
de atención de la población 
objetivo 

Incremento del 
cumplimiento del 
paquete priorizado en 
niños y gestantes 

20479 gestantes 
atendidas 

 

3317 niños y niñas 
menores de 2 años 

 

- 

Fomentar y apoyar la 
lactancia materna en 
el entorno laboral o 
académico. 

84 instituciones 
certificadas cuentan con 
salas de apoyo a la 
lactancia  materna, 
garantizando espacios 
adecuados y seguros para 
que las madres puedan 
amamantar o extraer su 
leche durante la jornada 
laboral. Estas salas 
facilitan la continuidad de 

La implementación de 
salas de apoyo a la 
lactancia materna en 84 
instituciones certificadas 
ha generado un impacto 
positivo significativo en 
la salud y el bienestar de 
madres e hijos. Estos 
espacios adecuados y 
seguros han permitido a 
las mujeres trabajadoras 

168 beneficiarios entre 
madres e hijos. 

 

- 



 

 

 

 la lactancia materna 
exclusiva, promoviendo la 
salud y el bienestar de 
madres e hijos. 

continuar con la 
lactancia materna 
exclusiva durante su 
jornada laboral, 
fortaleciendo el vínculo 
madre-hijo, reduciendo 
el riesgo de 
enfermedades en la 
infancia y mejorando la 
recuperación postparto. 
Además, se ha 
promovido un entorno 
laboral más inclusivo y 
respetuoso con los 
derechos de las madres 
lactantes, contribuyendo 
al cumplimiento de 
políticas de salud pública 
y equidad de género. 

  

- 

Ofrecer a los 
estudiantes una 
alimentación 
saludable, variada y 
nutritiva, 
promoviendo hábitos 
alimenticios 
adecuados  y 
combatiendo la 
obesidad infantil y la 
falta de actividad 
física. 

300 bares escolares en 
los que se garantiza una 
serie de condiciones 
esenciales para promover 
la salud y el bienestar de 
los estudiantes. A través 
de normativas y acciones 
específicas, el MSP 
asegura que estos 
espacios cumplan con 
estándares de calidad e 
inocuidad alimentaria. 

Reducción del acceso a 
alimentos 
ultraprocesados: Gracias 
a la regulación y al uso 
del  etiquetado  tipo 
"semáforo nutricional", 
se ha logrado disminuir 
la oferta de productos 
con alto contenido de 
azúcar, sal y grasas en 
los bares escolares. 
Promoción de hábitos 
alimenticios saludables:  
Se    ha 
incrementado la oferta 
de frutas, hortalizas, 
cereales integrales    y 
bebidas naturales, 
mejoras en la inocuidad 
alimentaria:        La 
capacitación obligatoria 
del personal   y  las 
inspecciones periódicas 
han asegurado 
condiciones    higiénico- 
sanitarias adecuadas, 
reduciendo riesgos de 
enfermedades 
transmitidas       
por alimentos. 

10.000 beneficiarios 
donde se incluyen 
docentes, personal 
administrativo y 
padres de familia que 
también acceden 
ocasionalmente a los 
servicios o se 
benefician 
indirectamente de la 
mejora en la 
alimentación escolar. 

 

- 

Promover y apoyar la 
lactancia  materna 
exclusiva durante los 
primeros seis meses 
de vida del bebé, así 
como su 
continuación 
complementaria 
hasta los dos años 
de edad o más, como 
práctica fundamental 
para garantizar una 
adecuada nutrición, 

197 grupos de apoyo a la 
lactancia materna en 
diversas comunidades y 
unidades de salud, 
fortaleciendo la 
promoción, protección y 
acompañamiento a las 
madres lactantes. Estos 
espacios han permitido 
brindar orientación 
personalizada, resolver 
dudas,  compartir 

La implementación de 
grupos de apoyo a la 
lactancia  materna ha 
generado   un  impacto 
positivo significativo en 
la salud materno-infantil, 
al crear espacios 
seguros y comunitarios 
donde las madres 
      reciben 
acompañamiento 
emocional,   orientación 
técnica y    educación 

5990 beneficiarios 
entre madres e hijos. 

 

- 



 

 

 

fortalecer el vínculo 
madre-hijo y 
contribuir al 
desarrollo integral y 
la salud del niño. 

experiencias y fomentar 
una red de soporte entre 
madres, lo que ha 
contribuido al aumento de 
las tasas de lactancia 
materna exclusiva durante 
los primeros seis meses 
de vida y su continuación 
hasta los dos años o más. 

sobre lactancia. Estos 
grupos han fortalecido la 
confianza de las madres 
para amamantar, 
ayudando a superar 
dificultades comunes 
como   el   agarre 
inadecuado, la 
producción insuficiente 
de leche o el dolor 
durante la lactancia. 

  

Promover  
hábitos alimenticios 
saludables en la 
población, 
informando  sobre 
opciones 
alimentarias más
 saludables  y 
accesibles, con el fin 
de contribuir a la 
prevención y control 
del sobrepeso y la 
obesidad, mejorando 
la calidad de vida y 
reduciendo el riesgo 
de  
enfermedades 
asociadas. 

120  Restaurantes   
con Responsabilidad 
Nutricional    que    ha 
permitido      avanzar 
significativamente hacia la 
promoción   de    una 
alimentación saludable en 
entornos  
 comerciales. Este 
 logro    se    ha 
materializado     en    la 
certificación         
 de restaurantes que 
cumplen con      
estándares nutricionales y 
de calidad alimentaria, 
asegurando la oferta   de
      menús 
equilibrados y nutritivos 
que contribuyen   a   la 
prevención          de 
enfermedades 
relacionadas con la mala 
alimentación,   como   la 
obesidad y la diabetes. 

La  certificación    de 
restaurantes     con 
responsabilidad 
nutricional,   promovida 
por el Ministerio de 
Salud Pública (MSP)    
de Ecuador, ha tenido un 
impacto    positivo 
significativo en la salud 
pública y el bienestar de 
la población.  Esta 
iniciativa ha fomentado 
cambios  importantes 
tanto en la oferta de 
alimentos    en   
 los restaurantes 
como en la conciencia 
nutricional de los 
consumidores. 

5000 beneficiarios  

- 

Fomentar la 
participación 
comunitaria   
y articulación 
interinstitucional, 
intersectorial  y 
organizacional en 
salud, para 
implementar  planes 
de trabajo,  con 
pertinencia 
intercultural, 
incidiendo en  los 
determinantes 
sociales de la salud, 
sobre todo en la 
seguridad alimentaria 
e inmunizaciones 

Inclusión de 
representantes de pueblos 
y nacionalidades, 
instituciones y sectores 
relacionados con la salud, 
para lo cual el equipo del 
proyecto   previamente 
identifica a las 

organizaciones de pueblos 
y nacionalidades y 
motivan su participación 

MIP planifican y ejecutan 
acciones con enfoque 
intercultural bajo la 
realidad territorial 

20 MIP conformadas 
con representantes 
de pueblos y 
nacionalidades 

USD 563.753.40 

Fortalecer la 
medicina ancestral- 
tradicional  y 
Alternativa - 
Complementaria en 
el 

Se articula y promueve los 
mecanismos  de la 
medicina ancestral/ 
tradicional, 
complementaria 

Parteras con 
conocimientos  y 
habilidades para 
identificar signos de 
peligro, parteras con 
procesos de articulación 

150 parteras 
articuladas con el 
nuevo manual 2023. 
439 parteras, 311 son 
legitimadas, 303 

 

- 



 

 

 

sistema nacional de 
salud 

 actualizados con el 
manual 2023 

certificadas con el 

manual anterior. 
121 diálogos de 
saberes. 

219 huertos 
medicinales 
funcionales. 

 

Fortalecer las 
competencias 
técnicas  e 
interculturales  del 
Talento Humano del 
MSP, a fin   de 
transversalizar 
procesos  con 
pertinencia 
intercultural 

Profesionales de la salud 
rural, personal 
administrativo y operativo 
participan de procesos de 
capacitación presencial y 
virtual    en    temas 
relacionados a 
interculturalidad 

Profesionales de la salud 
rural, personal 
administrativo  y 
operativo fortalecen sus 
conocimientos para 
generar competencias 
interculturales en la 
prestación de los 
servicios 

1571  profesionales 
de salud rural 
sensibilizados y 
capacitados con 
enfoque intercultural. 

1043 profesionales de 
la salud aprueban el 
curso virtual de 
interculturalidad, salud 
y buen trato. 

 

- 

Adecuar las 
prestaciones del 
MAIS-FCI con 
pertinencia 
intercultural 

Distritos/oficinas técnicas 
adecuan e implementan 
con pertinencia 
intercultural,  los 
componentes del MAIS- 
FCI priorizando la 
movilización de los EAIS 
en   territorios   con 
problemas de 
accesibilidad. 

Se identifican a los 
actores ancestrales en 
los establecimientos de 
salud para la articulación 
del trabajo a través de 
los mapas parlantes, 
como parte  de
  la 
transversalización del 
AM 082 los 
establecimientos de 
salud cumplen las 
variables de 
operativización 
garantizando la 
pertinencia del enfoque 
intercultural 

9.302 partos 
normales de estos 
7.934 partos con 
acompañamiento. 

1088 partos en libre 

posición, 

56 profesionales de 
la salud capacitados 
en parto en libre 
posición. 

119 establecimientos 
de  salud,  que 
cumplen con el 70% 
de implementación 
del   Acuerdo 
Ministerial 
0082/2017. 

13 establecimientos 
de Salud que 
cuentan con salas de 
parto en libre 
posición cuentan con 
planes de mejora. 

148 establecimientos 
de Salud cuentan 
con mapas parlantes 
actualizadas con 
enfoque intercultural. 

2619 atenciones a 
usuarios 
pertenecientes a 
pueblos y 
nacionalidades 

 

- 



 

 

 

   atendidos en 
actividades 
intramurales y 
extramurales 

 

Sensibilización 
dirigida a usuarios 
externos de la zona 
3, sobre grupos 
diversos LGBTI, 
PETS, MOVILIDAD 
HUMANA. 

Los profesionales de la 
salud han realizado 
actividades de 
sensibilización en los 
establecimientos de salud 
a los usuarios externos 
sobre la atención a grupos 
diversos. 

La sensibilización a la 
ciudadanía en grupos 
diversos ha permitido 
tener un acceso a la 
atención más 
humanizado y empático 
con grupos diversos en 

7791 usuarios  

- 

Sensibilización de 
Profesionales de 
salud de la zona en 
atención a grupos 
diversos LGBTI, 
PETS, MOVILIDAD 
HUMANA. 

Se ha capacitado y 
sensibilizado a los 
profesionales de salud en 
atención a grupos 
diversos con el fin de 
realizar atenciones de 
calidad. 

La Sensibilización ha 
permitido reducir las 
quejas ciudadanas por 
mala atención a grupos 
diversos LGBTI, PETS, 
MOVILIDAD HUMANA. 

771 profesionales de 
la salud 

 

- 

Atenciones integrales 
a presuntas víctimas 
de violencia basa en 
genero 

Los procesos de 
capacitación en la 
normativa a los 
profesionales de la salud 
ha permitido fortalecer la 
aplicación de la normativa 
en territorio 

Notificaciones a las 
instancias pertinentes de 
los presuntos casos 
atendidos en los 
establecimientos de 
salud de primer y 
segundo nivel 

930 atenciones por 
violencia física, 434 
atenciones por 
violencia sexual y 
235 atenciones por 
violencia 
psicológica, y se 
han notificado a la 
fiscalía y a otras 
instancias un total 
de 1566 atenciones 

 

- 

Sensibilización de 
Profesionales de 
salud de la zona en 
la Norma Técnica de 
Atención a Víctimas 
de Violencia, 
formulario 0094 

Se ha capacitado y 
sensibilizado a los 
profesionales de salud en 
la Norma Técnica de 
Atención a Víctimas de 
Violencia, formulario 0094 

Ha permitido sensibilizar 
al profesional de la salud 
y que apliquen los 
conocimientos 
impartidos 

521 profesionales 
de la salud en el 
marco de la Norma 
Técnica de Atención 
a víctimas de 
violencia, formulario 
0094 

 

- 

Actividades de 
sensibilización para la 
Prevención de 
Violencia de Género 

Los profesionales de la 
salud realizan actividades 
de sensibilización 
Prevención de Violencia a 
nivel   intramural   y 
extramural en 
establecimientos de I, II Y 
III nivel de atención; con la 
finalidad de tomar 
decisiones oportunas y 
seguras. 

Prevenir y Desnaturalizar 
la Violencia de Género. 
Promoviendo una 
Cultura de Buen trato en 
cada espacio que el ser 
humano se desenvuelve. 

711 actividades 
de sensibilización 
PVG 10.626 
personas. 

 

- 

Observancia y 
Seguimiento de 
Casos 

Seguimiento a informes de 
vulneración de Derechos. Cumplimiento Informes 

de Fondo y Reparación a 
Víctimas 

7 informes de 
fondo y 4 de 
reparación a 
víctimas 

 

- 

Implementación de 
Mecanismos de 
Participación 
Ciudadana en Salud 

Instancias organizadas 
que aportan, sugieren y 
desarrollar acciones en 
base a las problemáticas 

Contribuyen en el 
cumplimiento de la 
Política Pública en Salud 

228 CCLS 
18 CCDS 
1 CCZ3-SALUD 

 

- 



 

 

 

 

 identificadas a nivel de 
territorio. 

 3 Organizaciones de 
zona 3 forman parte 
del CCSS 

 

Capacitación sobre 
Mecanismos  de 
Participación 
Ciudadana en Salud 

Fortalecimiento  de 
capacidades dirigido a 
responsables distritales, 
oficina técnica y personal 
de salud; punto focal de 
participación en: 
Mecanismos de 
Participación Social en 
Salud, Estrategia de 
Vigilancia Comunitaria, 
Herramientas de 
Participación Ciudadana y 
Vigilancia basada en 
eventos 

Cumplimiento de 
Indicadores y productos 

636 funcionarios de 
las direcciones 
distritales 

 

- 

Escuelas de 
Formación Ciudadana 

Las EPC promueve las 
capacidades ciudadanas 
para la transparencia a 
través de la ejecución de 
procesos de formación en 
la aplicación de 
mecanismos de control 
social y participación 
ciudadana. 

Generar empoderamiento 
y corresponsabilidad en 
los distintos asuntos de 
interés público. 

538 con certificación 
EFC 

 

- 

Deliberación 
sobre el Informe 
de Rendición de 
Cuentas 
presentado por la 
autoridad a la 
ciudadanía. 

Evento de Rendición de 
Cuentas y Desarrollo de 
las Mesas de deliberación 
y concertación. 

Recoger y sistematizar a 
portes ciudadanos   y 
compromisos 
institucionales; que 
permitan  fortalecer  el 
Sistema de Salud. 

 

 
205  aportes 
ciudadanos 

 

- 

Reportes de 
Vigilancia 
Epidemiológica 
Comunitaria 

Los vigilantes 
comunitarios identifican y 
notifican riesgos en las 
mujeres embarazadas, 
niños menores de 2 años 
y riesgos familiares. 

Contribuir en la 
prevención y reducción 
de la Desnutrición 
Crónica Infantil 

951 vigilantes 
comunitarios 
formados.  

604 vigilantes 
activos.  

230 tutores en 
vigilancia 
comunitaria 
formados 
 

1.199 riesgos 
notificados en 
mujeres 
embarazadas. 1.394 
riesgos notificados en 
niños menores de 2 
años. 1.156 riesgos 
de embarazadas 
atendidos por el 
EAIS 
1.341 riesgos en 
niños menores de 2 
años atendidos por 
el EAIS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 

Huertos Familiares Implementación de 
Huertos familiares con el 
apoyo de comités 
ciudadanos locales de 
salud y vigilantes 
comunitarios 

Contribuir en la 
prevención y reducción 
de la Desnutrición 
Crónica Infantil 

453 familias con 
problemas de 
desnutrición infantil 

 

- 



 

 

 
Mesas 
Intersectoriales 
Parroquiales 

Articular, coordinar y dar 
seguimiento a las 
acciones e iniciativas 
implementadas por los 
niveles desconcentrados 
de las carteras de Estado, 
organizaciones de la 
sociedad civil y actores 
locales claves para la 
prevención y reducción de 
la desnutrición crónica 
infantil, promoción de la 
salud, transversalización 
de la salud intercultural e 
igualdad 

Contribuir en la 
prevención y reducción 
de la Desnutrición 
Crónica Infantil 

Participación de 
representantes de 
comités y vigilantes 
comunitarios en 51 
Mesas Intersectoriales 
Parroquiales. 

 

- 

 

 

 

Ferias de la Salud Ferias educativas 
demostrativas sobre el 
rescate  ancestral, 
consumo de alimentación 
saludable, agua segura y 
estilos de vida saludables 
con la participación de 
comités locales y 
distritales de salud 

Promover Hábitos, 
Prácticas y Estilos de 
Vida Saludables 

7.254 ferias 
educativas  

 

- 

Consejo Ciudadano 
Sectorial de Salud 

Conformación del V 
Consejo Ciudadano 
Sectorial de Salud 

Seguimiento en el 
cumplimiento de la 
Política Pública en Salud 

3 organizaciones de 
zona 3 forman parte 
del CCSS 

 

- 

 

Mecanismos de 
Participación 
Ciudadana y Control 
Social 

Promover la acción de los 
actores sociales en la toma 
de decisiones en la 
Gestión Pública de Salud. 

Garantizar el ejercicio de 
los derechos de 
participación ciudadana, 
control social, 
transparencia y lucha 
contra la corrupción. 

12 mecanismos de 
participación 
ciudadana 
implementados. 

 

- 

Actividades 
Promoción de la 
Salud 

Comités    Ciudadanos 
Locales de Salud 
coordinan con los equipos 
de salud y participan en 
actividades de promoción 
de la salud. 

Promover el cuidado del 
medio ambiente y 
prevenir enfermedades 
tropicales como el 
Dengue. 

1.835 beneficiarios  

- 

Supervisión, 
seguimiento y 
monitoreo 

Seguimiento y monitoreo 
en situ con la finalidad de 
revisar, asesorar, y 
retroalimentar 

Cumplimiento de 
productos e indicadores 
dentro de la Gestión 
Interna de Derechos 
Humanos, Género e 
Inclusión. 

23 establecimientos 
de salud supervisados 

 

- 

Fuente: Datos obtenidos de los archivos de la Gestión Interna Zonal de Promoción de la Salud 
Elaboración: Responsable de la Gestión Interna Zonal de Promoción de la Salud



 

 

 
3.3 Objetivo Estratégico Institucional - OEI 4: Incrementar la calidad en la 

prestación de los servicios de salud 

Tabla N 3 : Logros de la Coordinación Zonal 3 - OEI 4 

Nombre del Logro Obtenido Breve descripción del logro Número de 
Beneficiario

s 

Monto 
invertido 

(Solo de ser 
aplicable) 

Certificación del Hospital Rafael Ruiz como 
Establecimiento de salud amigo de la 
madre y el niño 

Acompañamiento y certificación de 
Hospital Básico Pujilí como 
Establecimiento de salud amigo 
de la madre y el niño con un 
puntaje de 96.4% 

68269 
beneficiarios 

- 

100% de hospitales que constan con 
neonatología ofertan plan canguro 

Implementación de plan Canguro 
en los 4 hospitales generales y 
Hospital Pediátrico para cuidados 
neonatales con protocolo y  

1683511 
beneficiarios 

- 

Gestión de calidad en segundo nivel  Monitoreo de matriz de gestión de 
calidad en segundo nivel con un 
puntaje zonal del 84% 

1683511 
beneficiarios 

- 

Gestión de calidad en primer nivel  Implementación de la matriz de 
gestión de calidad en primer nivel 
con un 75% de puntuación  

1683511 
beneficiarios 

- 

PERC Implementación y monitorización 
de la herramienta gerencial en los 4 
hospitales generales optimizando la 
gestión de dichos establecimientos. 

1683511  
beneficiarios 

- 

Medicación disponible para la atención de 
Casos positivos de TAMEN. 

Se entrega mensualmente la 
medicación especial a los niños 
con Fenilcetonuria, Hiperplasia, 
Galactosemia e Hipotiroidismo. 

72 niños   - 

Cumplimiento a las atenciones ciudadanas y 
entrega de Certificados. 

Atención de casos de Personas 
con Discapacidad a Nivel Nacional 
solicitados por la Dirección 
Nacional de Discapacidades, 
Presidencia de la República, 
Proyecto de Fortalecimiento de la 
Atención Integral, Detección, 
Prevención, Rehabilitación y 
Habilitación y entidades 
Interinstitucionales. 
Unidades Judiciales. 
Usuarios. 

 
790 personas 
con discapacidad  

- 

Usuarios a los cuales se detectan pérdidas 
auditivas y se les entregan prótesis auditivas 

Usuarios a los cuales se detecta 
deficiencia auditiva y necesitan de 
prótesis para mejorar su estilo de 
vida 

 
2631 usuarios 

 
USD 481.398,49 

Cumplimento del acuerdo ministerial 0029, 
0067, 00227 y proceso de monitoreo y 
control del proceso de calificación y 
recalificación de discapacidades 

Expedientes analizados en la 
supervisión preventiva al proceso 
de calificación y recalificación de 
discapacidad en las unidades 
operativas: Alausí, Ambato, 
Saquisilí,Salcedo, Baños, 
Latacunga, Colta,  

 
574 unidades 
operativas 

 
- 

Cumplimiento al acuerdo ministerial 0047- Informes técnicos por parte del   



 

 

Nombre del Logro Obtenido Breve descripción del logro Número de 
Beneficiario

s 

Monto 
invertido 

(Solo de ser 
aplicable) 

2022, y proceso de calificación y 
recalificación del proceso de discapacidades. 

equipo de monitoreo y control de 
discapacidades 

21 informes 
técnicos  
 

- 

Hospital General Latacunga y Hospital 
General Docente de Riobamba reciben 
reconocimiento y certificación como un stroke 
ready center en manejo ACV isquémico. 
 

El establecimiento recibe 
reconocimiento y certificación con 
la finalidad de fortalecer la salud 
preventiva en el país con el objetivo 
de  reducir  los  índices  de  
mortalidad  y  de  discapacidad 
producidos por los accidentes 
cerebro vasculares (ACV). 

723.390 
beneficiarios 

- 

Hospital General Latacunga recibe mediante 
donación un tomógrafo 

Donación de un nuevo tomógrafo 
para el área de imagen lo que 
permitirá garantizar una atención de 
calidad. 

217.065 
beneficiarios 

- 

Proyectos de Fortalecimiento de 
Infraestructura, Equipamiento y Sistemas 
Conexos de Comunicación Primer Nivel de 
Atención en Salud de la Coordinación Zonal 3 
- Salud. 

Adecentamiento del Centro de 
Salud Compud Ubicado en la 
Parroquia Compud cantón 
Chunchi; Joyagshi ubicado en la 
parroquia Llagos, cantón Chunchi, 
y Huigra ubicado en la parroquia 
Huigra, cantón Alausi, 
Adecentamiento de los Centros 
de Salud Tipo A; Poaló, 11 de 
noviembre Toacaso, Belisario 
Quevedo y Alaquez del canton 
Latacunga provincia de Cotopaxi 
perficientes a la Direccion Distrital 
05D01 Latacunga – Salud 
y otras intervenciones en las 
unidades operativas. 
 

720000 
habitantes 
 

USD 4815296.51 

Abastecimiento de medicamentos, 
dispositivos médicos y otros bienes 
estratégicos en Salud 

 

Adquisición de medicamentos a 
través de Cate- Compras 
Centralizadas  
 

1691783 
habitantes  
 

USD 832000 

 
Fuente: Gestión Zonal de Operaciones y Logística en Salud 
Elaboración: Mgs. Raúl Aldaz, RESPONSABLE ZONAL DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA 
 
 

3.4 Objetivo Estratégico Institucional  - OEI 5: Incrementar la cobertura 
de las prestaciones de servicios de salud 

Tabla N 4: Logros de la Coordinación Zonal 1 - OEI 5 

Nombre del Logro Obtenido Breve descripción del 
logro 

Número de Beneficiarios Monto invertido 
(Solo de ser 

aplicable) 

Asignación de profesionales 
rurales para garantizar los 
servicios de primer nivel: 
Médicos: 654 

Validación zonal para 
asignación de 
profesionales rurales a fin 
de garantizar los servicios 

1.695.691 beneficiarios   
 
 

- 



 

 

Nombre del Logro Obtenido Breve descripción del 
logro 

Número de Beneficiarios Monto invertido 
(Solo de ser 

aplicable) 

Enfermeras/os:477 
Odontólogos:265 
Obstetrices: 51 

de los centros de salud de 
primer nivel de atención  

Convenios de cooperación 
interinstitucionales a fin de 
fortalecer la infraestructura de los 
Establecimientos de Salud de 
Primer Nivel: 
Pastaza: 8 
Chimborazo: 3 
 

Levantamiento de 
necesidad para la mejora 
de la infraestructura de los 
Establecimientos de salud 
de primer nivel a fin de 
garantizar una atención de 
calidad y calidez a los 
usuarios así como también 
cumplir con los 
requerimientos del ACESS 
para la obtención del 
permiso de 
funcionamiento.  

Pastaza: 21.647 
Chimborazo: 8008 

 
 
 
- 

Cumplimiento del A.M. 5104 
TAMEN 

Niños menores de 28 
días realizados el 
Tamizaje Metabólico 
Neonatal 

 
19.165 niños 

 
 
- 

Implementación de 
Neurodesarrollo en todos los 
Niveles y registro en PRAS. 

Niños menores de 6 años 
aplicados el Test de 
Denver 2 correctamente  
y registro en el PRAS. 

 
78.733 niños 

 
- 

Usuarios que se realizan 
tamizajes auditivos 

Se realizan tamizajes  a 
niños  recién nacidos 
hasta adultos de 
cualquier edad que 
necesitan atención para 
valoración, tratamiento o 
calificación de 
discapacidad 

2290 niños  
 
- 

Usuarios que se realizan 
tamizajes visuales 

Se realizan tamizajes  a 
niños  de 3 a 18 años en 
edad escolar 

4869 niños  
- 

Usuarios que se realizan 
tamizajes visuales 

Se realizan tamizajes  a 
niños  de 3 a 18 años en 
edad escolar 

 
646 niños 

 
 
- 

Cumplimiento Con el proceso 
de prevención y detección 
precoz del Tamizaje Rojo 
Pupilar 

Tamizaje de reflejo 
rojo pupilar  a niños y 
niñas desde 0 días 
hasta 5 años  

 
1867 niños 

 
 
 
- 

Continuidad de 11 puntos 
calificadores habilitados y 
acreditados 

Conformación de 11 
puntos calificadores 
completos habilitados y 
acreditados 

2308 Personas con discapacidad 
calificados y recalificados 

 
 
- 



 

 

Nombre del Logro Obtenido Breve descripción del 
logro 

Número de Beneficiarios Monto invertido 
(Solo de ser 

aplicable) 

Claves de Secap en primer 
nivel 

Apertura de claves 
por Distrito en primer 
nivel Carga de 
trámites hasta mayo 
en algunos distritos de 
los diferentes 
servicios 

10 Distritos 

 
- 

Calidad y mejora en el 
proceso  

Recuperación de 
Costos por el 
Tamizaje/Screeninig 
Neonatal ampliado 
completa 
Capacitación a los 
responsables de 
TAMEN de los 
diferentes distritos en 
recuperación de 
costos de Tamizaje 
Metabólico Neonatal. 

58 niños 

Trámite 8095 junio 
2021, rubro 
aprobado 
USD 3849,46 

Gestión efectiva de casos 
emergentes 

Referencias a 
unidades de la RPIS 

10.765 niños 

 
 
- 

Gestión efectiva de casos 
emergentes 

Referencias a 
unidades de la RPIS 

2182 niños 

 
- 

Garantizar la continuidad al 
tratamiento de usuario 

Pacientes en el 
servicio de diálisis 

505 niños 

 
- 

Garantizar la continuidad al 
tratamiento de usuarios 

Pacientes en el 
servicio de Oncología 

1431 niños 

 
- 

Pagos según asignación de 
recursos 

Prestación de 
Servicios de la Red 
Pública y 
Complementaria 

DIALIZADORAS 3.145.337,32 

SOLCAS 2.541.314,11 

RPC OTROS 215.255,47 
 

 
USD 
5.901.906,90  

Recuperación de costos del 
Primer Nivel de Atención  

Recuperación de 
costos de los servicios 
de consulta externa, 
emergencia, APH y 
servicios  

Atenciones en el PRAS, 
Registro nominal 

Monto planillado 
USD 
1.241.047,32 
Monto 
Recuperado 
 USD 271,36 

Recuperación de costos del 
Segundo y Tercer de 
Atención  

Recuperación de 
costos de las 
prestaciones 

Atenciones en recuperación 
de costos 

Monto Planillado 
USD 
840.615,8558 
Monto 
Recuperado 
USD 13528,68 
 



 

 

Nombre del Logro Obtenido Breve descripción del 
logro 

Número de Beneficiarios Monto invertido 
(Solo de ser 

aplicable) 

Garantizar stock necesario de 
sangre y hemo componentes en 
los Servicios de medicina 
tranfusional. 

Contar con un stock 
necesario de sangre y 
componentes 
sanguíneos en los 
SMT a nivel zonal. 

9625 a nivel zonal RPIS y 
RPC 

 
 
 
 
- 

Asignación de internos rotativos 
de las cohorte mayo y 
septiembre 2024 

Validación y 
seguimiento del 
cumplimiento del 
Reglamento de 
Unidades Asistencia 
Docentes, 
Investigación y 
Editorial del SNS 

827 internos a nivel zonal 

 
 
- 

Garantizar el stock necesario de 
factores de coagulación para 
pacientes con diagnóstico de 
Hemofila 

Contar con un stock 
necesario de factores 
de coagulación a nivel 
zonal 

56 pacientes con diagnóstico 
de Hemofilia 

 
 
- 

Fuente: Gestión Zonal de Implementación y Evaluación de Redes de Atención en Salud - Zona 3 - Salud 

Elaboración: Dr. Luis Reyes Responsable Zonal de Implementación y Evaluación de Redes de Atención en Salud  
 

 

 

3.5 Objetivo Estratégico Institucional - OEI 7: Incrementar la eficiencia 
institucional en el Ministerio de Salud Pública 

Tabla N 5: Logros de la Coordinación Zonal 3 - OEI 7 

 

Nombre del Logro 
Obtenido 

Breve 
descripción 

del logro 

Breve descripción 
del Impacto para 

la gestión 

Número de 
Beneficiarios 

Monto invertido 
(Solo de ser 
aplicable) 

Desarrollo de Visor de 
reporteria indicadores 
conectividad  EODs 

Diseño e 
implementación de 
una    herramienta 
visual para 
monitorear en tiempo 
real los indicadores 
de conectividad de 
las Unidades de 
Salud. 

Facilita la toma de 
decisiones técnicas y 
administrativas al 
contar con información 
actualizada y 
centralizada sobre la 
conectividad de cada 
unidad. 

Equipos TIC, 
autoridades zonales, 
responsables 
distritales, usuarios 
finales en unidades 
de salud. 

 
 
 

 
- 

Trabajo Vinculado 
Proyectos Unach  - 
CZ3 

Articulación     
de proyectos 
académicos  y  de 
investigación aplicada
    con 
estudiantes      y 
docentes  de   la 
Universidad Nacional 
de Chimborazo 
(UNACH)     en 
beneficio del sistema 
de salud zonal. 

Fortalece la 
transferencia de 
conocimiento, fomenta 
la innovación y genera 
soluciones prácticas 
para necesidades 
reales en TIC. 

Estudiantes y 
docentes 
universitarios, 
personal de salud, 
usuarios de los 
servicios públicos. 

 
- 



 

 

Estandarización del SGI 
tecnológico a nivel zonal  

 

Implementación de 
un modelo unificado 
para el Sistema de 
Gestión Informática 
(SGI) en los 
diferentes distritos y 
establecimientos de 
la zona. 

Mejora la eficiencia 
operativa, reduce 
errores y garantiza la 
homogeneidad en los 
procesos tecnológicos 
en toda la zona. 

Técnicos TIC, 
administrativos, 
responsables 
distritales, personal 
de salud. 

 
- 

Conectividad adecuada 
de unidades priorizadas 
por EL PROYECTO PPR 
– PELDI 

Instalación y mejora 
de enlaces de 
internet en unidades 
priorizadas por el 
Proyecto PELDI. 

Permite una atención 
más oportuna y eficaz, 
así como el uso fluido 
de los sistemas 
institucionales. 

 
Población usuaria de 
las unidades 
priorizadas, personal 
de salud. 

 
USD 128.155,00 

 
Conectividad 
adecuada de 
unidades de salud 
de primer nivel a 
nivel de zona como 
eod. 

 

 
Mejoramiento de la 
conectividad en 
centros de salud de 
primer nivel. 

Asegura el 
funcionamiento 
continuo de sistemas 
de salud digital, como 
PRAS, SIN, PAHO 

FLU, entre otros, y 
facilita la atención 
médica. 

 
Comunidades 
rurales y urbanas, 
médicos, 
enfermeras, 
administrativos de 
primer nivel. 

USD 1’628.096,09 

 
Reparación y/o 
recuperación de 
equipos electrónicos 

Mantenimiento 
correctivo de equipos 
informáticos y 
tecnológicos, 
prolongando su vida 
útil y funcionalidad. 

Optimiza recursos, 
evita gastos 
innecesarios y 
asegura la 
disponibilidad de 
equipos en unidades 
con limitaciones. 

 
Establecimientos de 
salud con recursos 
limitados, personal 
TIC, usuarios del 
sistema. 

 
 

 
- 

 

 
Adecentamiento de los 
centros de salud 

Intervenciones 
menores de 
infraestructura  y 
adecuaciones 
tecnológicas para 
mejorar el entorno 
laboral y la atención. 

 
Genera ambientes 
más dignos, seguros y 
funcionales para 
trabajadores y 
pacientes. 

 
Usuarios de 
servicios de salud, 
personal médico y 
administrativo, 
comunidad local. 

 

 

 

- 

 

 
Actualización BW, 
beneficios, precios 
enlaces de internet 

Gestión para 
 la mejora 
del ancho de banda 
 (BW), 
condiciones 
contractuales   y 
optimización del 
gasto en enlaces de 
internet 
institucionales. 

 

 
Mejora sustancial en 
la velocidad de 
conexión y eficiencia 
del gasto público en 
telecomunicaciones. 

 

 
Toda la red zonal de 
establecimientos de 
salud, áreas 
administrativas, 
ciudadanía usuaria. 

 
 
 

 
- 

 

 
Instalación certificado 
SSL en aplicaciones 
web 

Implica cargar el 
certificado SSL, 
configurarlo en el 
servidor web y 
configuración de 
URL para dirigir el 
tráfico a la versión 
segura (HTTPS). 

 
Disminuye el riesgo de 
interceptación de 
datos, vulnerabilidad 
de los usuarios y baja 
credibilidad 
institucional. 

 
Toda la red zonal de 
establecimientos de 
salud, áreas 
administrativas, 
ciudadanía usuaria. 

 

Fuente: Datos obtenidos de los archivos de la Gestión Interna Zonal de Tecnologías de la Información y   
Comunicaciones 
 
Elaboración: Gestión Interna Zonal de Tecnologías de la Información y Comunicaciones 
 

 
4. Formulario Preliminar de Rendición de Cuentas 



 

 

A continuación, se muestra la información registrada en las tablas del Formulario de Rendición 
de Cuentas emitido por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social: 

4.1 Tabla 1 

DATOS GENERALES 
 

DATOS GENERALES 

RUC: 660837720001 

INSTITUCIÓN: COORDINACION ZONAL 3 - SALUD 

FUNCIÓN A LA QUE 
PERTENECE FUNCIÓN EJECUTIVA 

SECTOR: SALUD 

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: FUNCION EJECUTIVA 

PROVINCIA: CHIMBORAZO 

CANTÓN: RIOBAMBA 

PARROQUIA: VELOZ 

DIRECCIÓN: AV. HUMBERTO MOREANO 20-69 Y AV. ALFONSO VILLAGOMEZ 

EMAIL: ibeth.pacheco@mspz3.gob.ec 

TELÉFONO: 332961535 

PÁGINA WEB O RED SOCIAL: www.salud.gob.ec 

 
Fuente: Registro Único de Contribuyentes - RUC Institucional 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

4.2 Tabla 2 

REPRESENTANTE LEGAL 

 

REPRESENTANTE LEGAL 

NOMBRES DEL REPRESENTANTE: PACHECO CHANGOLUISA IBETH GABRIELA 

CARGO DEL REPRESENTANTE: COORDINADORA ZONAL 3 - SALUD 

FECHA DE DESIGNACION DE LA AUTORIDAD 07/08/2024 

CORREO ELECTRONICO ibeth.pacheco@mspz3.gob.ec 

 
Fuente: Registro Único de Contribuyentes - RUC Institucional 

Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

4.3 Tabla 3 

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

NOMBRES DEL 
RESPONSABLE: Srta. Mgs. Carmen Marlene Choloquinga 

CARGO DEL 
RESPONSABLE: Responsable Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

FECHA DE DESIGNACIÓN: 13/5/2025 

CORREO ELECTRONICO: carmencholoquinga@gmail.com 

http://www.salud.gob.ec/


 

 

 
Fuente: Equipo de Rendición de Cuentas del MSP - memorando Nro. MSP-CZONAL3-2025-5715-M 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

4.4 Tabla 4 

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

NOMBRES DEL RESPONSABLE: Srta. Mgs. Carmen Marlene Choloquinga 

CARGO DEL RESPONSABLE: Responsable Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

FECHA DE DESIGNACIÓN: 13/5/2025 

CORREO ELECTRONICO: carmencholoquinga@gmail.com 

Fuente: Equipo de Rendición de Cuentas del MSP - memorando Nro. MSP-CZONAL3-2025-5715-M 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

4.5 Tabla 5 

PERIODO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

DATOS DEL INFORME 

PERIODO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

FECHA DE INICIO: 01 Enero 2024 

FECHA DE FIN: 31 Diciembre 2024 

Fuente: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

4.6 Tabla 6 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES 

 

OBJETVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES 
TIPO (OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS 

OE1 Incrementar la efectividad de la Gobernanza en el Sistema Nacional de Salud Objetivo Estratégico 

OE2 Incrementar la calidad de la vigilancia, prevención y control sanitario en el 
Sistema Nacional de Salud 

Objetivo Estratégico 

OE3 Incrementar la promoción de la salud en la población Objetivo Estratégico 

OE4 Incrementar la calidad en la prestación de los servicios de salud Objetivo Estratégico 

OE5 Incrementar la cobertura de las prestaciones de servicios de salud Objetivo Estratégico 

OE6 Incrementar la investigación en salud Objetivo Estratégico 

OE7 Incrementar la eficiencia institucional en el Ministerio de Salud Pública Objetivo Estratégico 

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2021-2025 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:carmencholoquinga@gmail.com


 

 

 

4.7 Tabla 7 

COBERTURA INSTITUCIONAL (UDAF) 

 

COBERTURA No. Unidades 

ZONAL 1 

DISTRITAL 17 

Fuente: Base establecimientos de salud Geosalud 2023 
Elaboración: Gestión Zonal de Estadística y Análisis de la Información del Sistema Nacional de Salud 

 

4.8 Tabla 8 

COBERTURA TERRITORIAL (EODS) 

 

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA 

 

 
ZONAL 

 
                   1 

 
 

0053 COORDINACION ZONAL - CHIMBORAZO 
 

 
 

 
HOSPITALES Y 
DIRECCIONES 
DISTRITALES 

 

 
17 

 
    1090 - HOSPITAL GENERAL LATACUNGA 

1091 - DIRECCION DISTRITAL 05D01 - LATACUNGA 
- SALUD 
1092 - DIRECCION DISTRITAL 05D04 - PUJILI-
SAQUISILI - SALUD 
1093 - DIRECCION DISTRITAL 05D06 - SALCEDO - 
SALUD 
1096 - DIRECCION DISTRITAL 05D03 - PANGUA - 
SALUD 
1110 - HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DOCENTE 
DE RIOBAMBA 
1111 - HOSPITAL PEDIATRICO ALFONSO 
VILLAGOMEZ 
1112 - HOSPITAL GERIATRICO DOCTOR BOLIVAR 
ARGUELLO P 
1115 - DIRECCION DISTRITAL 06D04 - COLTA-
GUAMOTE - SALUD 
1116 - HOSPITAL DE ALAUSI 
1400 - HOSPITAL PROVINCIAL PUYO 
1401 - DIRECCION DISTRITAL 16D01 - PASTAZA-
MERA SANTA CLARA - SALUD 
1460 - HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DOCENTE 
DE AMBATO 
1463 - DIRECCION DISTRITAL 18D02 - 
PARROQUIAS URBANAS (CELIANO MONGE A 
PISHILATA) - SALUD 
1465 - DIRECCION DISTRITAL 18D04 - PATATE-SAN 
PEDRO DE PELILEO - SALUD 
3340 - DIRECCION DISTRITAL 06D02 - ALAUSI-
CHUNCHI - SALUD 
3430 - DIRECCION DISTRITAL 16D02 - ARAJUNO - 
SALUD 

Fuente: Base establecimientos de salud Geo salud 2023 
Elaboración: Gestión Zonal de Estadística y Análisis de la Información del Sistema Nacional de Salud 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

4.9 Tabla 9 

COBERTURA INSTITUCIONAL: UNIDADES DE ATENCIÓN 

 

   N
IV

E
 L

 
 N

° 
D

E
 U

N
I 

D
A

 D
E

 S
 

N
. 

U
S

 U
A

 R
I 

O
S

 

 

C
O

B
E

 R
T

U
R

 A
 

GÉNERO 
NACIONALIDADES O 

PUEBLOS 
  

 

 
LINK AL 
MEDIO 

DE 
VERIFIC
ACIÓN 

M
A

 S
C

 U
L

I 
N

O
 

F
E

 M
E

 N
IN

 O
 

G
L

B
T

 

M
O

 N
T

 U
B

I 
O

 

M
E

 S
T
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Z

 O
 

C
H
O
L
O 
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I 
G

E
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A
 

A
F

R
O

 E
C

U
A

T
 O

R
IA

N
 O

 DESC
O 

NOCI
E N 
LA 

AUTO
ID 

ENTIF
I 

CCAC
O 
N 

N
IV

E
L

 1
  

256 

5.418
.748 

 
 
 
 
 

CHIMB
ORAZ
O 
TUNG
URAH
UA 
PASTA
ZA 
COTO
PAXI 

1.75 
2.06 

5 

3.666.62
8 55 17.08

2 

4.002.243 
10.907 

1.209.98 
 

15.289 
 

163.249 

 
 
 
 
 
 

 
https://nube

.mspz 
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ex.php 
/s/zIR1r0t
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7 

N
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E
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15 
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221. 
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40.441 

 

 
0 
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536.381 1.717 53.278  

 
2.180 

 

 
26.330 
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2 50.00

2 

CHI
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ZO 

22.6 
64 

27.338 
 
0 

184 44.003 
177 3.769 

 
127 

 
1.742 
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L
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A
 

 
6 60.49

5 
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45.9 
68 
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0 
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241 1.766 
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3.5 
68 

 
 
 
 

 
67 

 
 
 
 

 
2.025 

T
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T
A

L
  

284 
6.18.
859 

 

2.054.369 4.130.435 55 20.748 
4.656.442 

13.159 
1.272.359 19.908  

202.243 

 

 
Fuente: Registro Diario Automatizado de Consultas y Atenciones Ambulatorias (RDACAA 1.6 y RDACAA 2.0) y 
Plataforma de registro en atenciones de salud (PRAS) y Base establecimientos de salud Geosalud 2023. 
Elaboración: Gestión Zonal de Estadística y Análisis de la Información del Sistema Nacional de Salud 

 
 
 

 

4.10 Tabla 10 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD 

 

https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/zIR1r0tAlXAr0Y7
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/zIR1r0tAlXAr0Y7
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/zIR1r0tAlXAr0Y7
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/zIR1r0tAlXAr0Y7
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/zIR1r0tAlXAr0Y7
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/zIR1r0tAlXAr0Y7
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/zIR1r0tAlXAr0Y7


 

 

 
IMPLEMENTACIÓN 
DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD 

 
PONGA 
SI O NO 

 
DESCRIBA LA 

POLÍTICA 
IMPLEMENTAD

A 

DETALLE 
PRINCIPALES 
RESULTADO

S 
OBTENIDOS 

EXPLIQUE CÓMO 
APORTA EL 

RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS 

AGENDAS DE 
IGUALDAD 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 

 
Implementación del 
AM 082 que busca 
transversalizar la 
interculturalidad en la 
Atención, Referencia, 
Derivación, 
Referencia Inversa y 
Contrareferencia a 
usuarios/pacientes 
provenientes de 
comunidades de 
difícil discapacidades 
en su artículo 5. 

9.302 partos 
normales de estos 
7.934 partos con 
acompañamiento, 
1088 partos en libre 
posición, 56 
profesionales de la 
salud capacitados 
en parto en libre 
posición, 439 

parteras, 311 son 
legitimadas, 303 
certificadas con el 
manual anterior, 
150 parteras 
articualdas bajo el 
nuevo manual 2023, 
1043 profesionales 
de la salud 
aprueban el curso 
virtual de 
interculturalidad, 
salud y buen trato, 
121 Diálogos de 
saberes – PFSIE, 
250 parteras han 
mejorado sus 
destrezas, 219 
huertos 
medicinales 
funcionales, 1571 
servicios de salud: 
Neurodesarrollo: 
78.733 NIÑOS, 
TAMEN: 19.165 
NIÑOS, Tamizajes 
Auditivos: 2290, 
tamizajes visuales: 
4869, Tamizaje de 
reflejo rojo pupilar: 
1867, 2308 
Personas con 
discapacidad 
calificados y 
recalificados, 

 
 
 
 
 

 
La transversalización de la 

interculturalidad en la 
prestación integral de los 
servicios de salud en los 

establecimientos de salud 
del Sistema Nacional de 

Salud permitiendo facilitar 
la gestión a nivel territorial 
para disminuir las barreras 
de acceso y garantizar el 
ejercicio de su derecho a 

la salud integral con 
prioridad a la población de 
nacionalidades y pueblos 
que habitan en zonas de 
difícil acceso geográfico. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Actividades de 
sensibilización 

población LGBTI- 
PETS 

1.100 actividades 
de sensibilización 
para la prevención 
de la vulneración de 
derechos a 
personas LGBTI y 
PETS en 212 

Establecimientos de 
Salud de la Zona 3. 
Total de 
participantes: 7.791 

1403 actividades de 
sensibilización para 
la prevención de la 
vulneración de 
derechos de 
población PETS en 
los 
Establecimientos de 
Salud de la 
Coordinación Zona 
3 y que participaron 
un promedio de 
2021 miembros del 
personal de Salud y 
9855 usuarios 
externos Total de 

participantes: 11876 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Personal de Salud y 
población que acude a los 
establecimientos de salud 
sensibilizados para 
prevenir la vulneración de 
derechos de población 
LGBTI y PETS que pueden 
acudir a los servicios de 
salud 

 
 
 

 
IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA 

 
 
 
 
 
 

SI 

 
 
 

 
Actividades de 
sensibilización 

población Movilidad 
Humana 

1350 actividades de 
sensibilización para 
la prevención de la 
vulneración de 
derechos de 
población en 
Movilidad Humana 
en 197 
Establecimientos de 
Salud 
pertenecientes a la 
Zona 3. Total de 

participantes:3.730 

 
 
Fortalece el enfoque de 
derechos en salud en  197 
establecimientos de salud 
indica un esfuerzo 
sistemático por incorporar el 
enfoque de derechos 
humanos en la atención a 
personas en movilidad, trato 
más empático, inclusivo y 
libre de discriminación hacia 
esta población. 

 

Fuente: Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad 
Elaboración: Responsable de la Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad 

 
4.11 Tabla 11 

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 

 
 

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 
PONGA SI o 

NO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN 

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES 
INSTITUCIONALES 

 
Si 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T 
2OJUd4XIsYmt4X8O3Ix- 

RuJsjNCE0h8/edit?usp=sharing&ouid=111 
513305817298063155&rtpof=true&sd=true 

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE 
PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO 

Si 

https://drive.google.com/file/d/1ONxLfTgC
6 rc7- 

fwVJPdYT77ipfyjtLMy/view?usp=sharing 

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2021-2025 y Plan Sectorial de Salud 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T2OJUd4XIsYmt4X8O3Ix-RuJsjNCE0h8/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T2OJUd4XIsYmt4X8O3Ix-RuJsjNCE0h8/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T2OJUd4XIsYmt4X8O3Ix-RuJsjNCE0h8/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T2OJUd4XIsYmt4X8O3Ix-RuJsjNCE0h8/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1ONxLfTgC6rc7-fwVJPdYT77ipfyjtLMy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ONxLfTgC6rc7-fwVJPdYT77ipfyjtLMy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ONxLfTgC6rc7-fwVJPdYT77ipfyjtLMy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ONxLfTgC6rc7-fwVJPdYT77ipfyjtLMy/view?usp=sharing


 

 

4.12 Tabla 12 

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 

 
MECANISMOS DE 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

 
PONGA SI O NO 

NÚMERO DE 
MECANISMOS 
IMPLEMENTAD 
OS EN EL AÑO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN 

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA 

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA 

 
CONSEJOS CIUDADANOS 
SECTORIALES 

 
SI 

 
1 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1l 
Nbd3DPa9KVWaUhWtlGPWm9DklmkWz 
Cn/edit?usp=sharing&ouid=11151330581 

7298063155&rtpof=true&sd=true 

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE 
DELIBERACIÓN 

 
SI 

 
1 

https://drive.google.com/file/d/15Vof_HAO 
unPgRRvByh_9Haar_5MQ37Dh/view?usp 

=sharing 

AGENDA PÚBLICA DE 
CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA 

 
OTROS 

 
SI 

 
4 

https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/PE 
WD4RSwUKN0xpd 

https://drive.google.com/file/d/1PF7RhD3Z 
FuYIlpqHMBYQYuewh68UBIGU/view?us

p 
=sharing 

Fuente: Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad 
Elaboración: Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad 

 

4.13 Tabla 13 

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL 

 
MECANISMOS DE CONTROL 

SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD 

PONGA 
SI O NO 

NÚMERO DE 
MECANISMOS 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

VEEDURÍAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA 

OBSERVATORIOS 
CIUDADANOS NO 0 NO APLICA 

DEFENSORÍAS 
COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA 

COMITÉS DE USUARIOS DE 
SERVICIOS NO 0 NO APLICA 

OTROS SI 1 
https://drive.google.com/file/d/1y7Dw14Bpg0uhGI 

PnS7VTKScGRUJr94O5/view?usp=sharing 

 
Fuente: Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad 

Elaboración: Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad 

 

4.14 Tabla 14 

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

 
FASE 

 
PASOS DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
PONG 
A SI 

DESCRIBA LA 
EJECUCIÓN DE 

LOS PASOS 

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN 
LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN 

 
FASE 0 

CONFORMACIÓN DEL 
EQUIPO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

 
SI 

Mediante memorando la 
máxima autoridad 

designa el equipo de 
rendición de cuentas. 

https://drive.google.com/drive/fold 
ers/1- 

LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kD 
s0P9Y_?usp=sharing 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lNbd3DPa9KVWaUhWtlGPWm9DklmkWzCn/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lNbd3DPa9KVWaUhWtlGPWm9DklmkWzCn/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lNbd3DPa9KVWaUhWtlGPWm9DklmkWzCn/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lNbd3DPa9KVWaUhWtlGPWm9DklmkWzCn/edit?usp=sharing&ouid=111513305817298063155&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/15Vof_HAOunPgRRvByh_9Haar_5MQ37Dh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Vof_HAOunPgRRvByh_9Haar_5MQ37Dh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Vof_HAOunPgRRvByh_9Haar_5MQ37Dh/view?usp=sharing
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/PEWD4RSwUKN0xpd
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/PEWD4RSwUKN0xpd
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/PEWD4RSwUKN0xpd
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/PEWD4RSwUKN0xpd
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/PEWD4RSwUKN0xpd
https://nube.mspz3.gob.ec/index.php/s/PEWD4RSwUKN0xpd
https://drive.google.com/file/d/1y7Dw14Bpg0uhGIPnS7VTKScGRUJr94O5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1y7Dw14Bpg0uhGIPnS7VTKScGRUJr94O5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing


 

 

 

 
FASE 0 

 
DISEÑO DE LA PROPUESTA 
DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

 
SI 

Mediante memorando el 
MSP desde Planta 
Central nos emiten las 
directrices respecto al 
modelo a seguir de 
rendición de cuentas 

https://drive.google.com/drive/fold 
ers/1- 

LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kD 
s0P9Y_?usp=sharing 

 

 
FASE 1 

 
 

EVALUACIÓN DE LA 
GESTIÓN INSTITUCIONAL: 

 

 
SI 

Mediante memorando se 
solicita a todas las áreas 
la entrega de 
información de 
resultados de la gestión 
durante el año 2024 

 
https://drive.google.com/drive/fold 
ers/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW 

0_0p4r79idE?usp=sharing 

 

 
FASE 1 

LLENADO DEL FORMULARIO 
DE INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS ESTABLECIDO 
POR EL CPCCS 

 

 
SI 

Se realiza la revisión de 
la información enviada y 
con el equipo de 
rendición de cuentas se 
procede a la revisión y 
validación. 

 
https://drive.google.com/drive/fold 
ers/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW 

0_0p4r79idE?usp=sharing 

 

 
FASE 1 

 
 

REDACCIÓN DEL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

 
SI 

Se consolida el informe 
y se realiza una 
presentación en 
formato power point 
para que 

sea presentada la 
información 

 
https://drive.google.com/drive/fold 
ers/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW 

0_0p4r79idE?usp=sharing 

 
 

FASE 1 

SOCIALIZACIÓN INTERNA Y 
APROBACIÓN DEL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
POR PARTE DE LOS 
RESPONSABLES 

   

 
FASE 2 

DIFUSIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A 
TRAVÉS DE DISTINTOS 
MEDIOS 

   

FASE 2 
PLANIFICACIÓN DE LOS 
EVENTOS PARTICIPATIVOS 

   

 
FASE 2 

REALIZACIÓN DEL EVENTO 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
A LA CIUDADANÍA 

   

FASE 2 
RINDIÓ CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA EN LA PLAZO 
ESTABLECIDO 

   

 
FASE 2 

INCORPORACIÓN DE LOS 
APORTES CIUDADANOS EN 
EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS 

   

 
 

FASE 3 

ENTREGA DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS AL 
CPCCS, A TRAVÉS DEL 
INGRESO DEL INFORME EN 
EL SISTEMA VIRTUAL 

   

FASE 3 DESCRIBA LOS 
PRINCIPALES APORTES 
CIUDADANOS RECIBIDOS: 

   

Fuente: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-LjwDQOB9GUGSTKnzlIN4IQ9kDs0P9Y_?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16KoKF61kUNki7iDLUhFFW0_0p4r79idE?usp=sharing


 

 

4.15 Tabla 15 

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Fecha en que 
se realizó la 
deliberación 
pública y 
evaluación 
ciudadana de 
rendición 
de cuentas: 

 
N° DE 

USUARI 
OS 

 
 
 

GÉNERO 

 
 
 

NACIONALIDADES O PUEBLOS 

MAS
CULI
NO 

FEMENIN O GLB 
TI 

MONTUBI O MESTIZ O CHOL 
O 

INDIGE 
NA 

AFROECUATORIA NO 

03/07/2025   
    

 
  

Fuente: Evento de rendición de cuentas 2025 
Elaboración: Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad 

 

4.16 Tabla 16 

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 
DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

 
DESCRIBA LOS 
PRINCIPALES 

APORTES 
CIUDADANOS 

REPORTADOS EN 
LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS DEL 
PERIODO ANTERIOR 

¿SE 
INCORPORÓ 
EL APORTE 
CIUDADANO 

EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONA
L? 

PONGA SÍ O NO 

 
PORCENTA

JE DE 
AVANCES 

DE 
CUMPLIMIE

NT O 

 
 
 

DESCRIPCIÓN DE 
RESULTADOS 

 
 

LINK AL 
MEDIO DE 

VERIFICACI
Ó N 

 
 
 
 
 
 

 
Ø Brindar una atención 
en salud con calidad y 
calidez: 
Ø Agendamiento no 
solo por Call Center 
sino analizando la 
situación del 
Establecimiento de 
Salud. 
Ø Trabajo en Equipo 
para fortalecer la 
prestación de los 
Servicios de Salud. 

 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 

 
100% 

Monitorización y medición de gestión de 
calidad en: hospitales con un puntaje del 
84% y primer nivel implementación en 
un 75% de los establecimientos de 
salud, en los cuales se incluyen , 
encuestas de satisfacción de usuarios 
externos y gestión de contacto 
ciudadano digital en el 100% de los 
establecimientos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
https://drive.g 
oogle.com/file/ 
d/1jSoPoMktL 
PqHNahUpqi 
SEVmmWbw 
ZL2NK/view? 
usp=sharing 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
50% 

Implementación del agendamiento 
universal en la unidades de salud que no 
cuentan con el aplicativo del phuyo 
salud, que permite planificar y organizar 
las prestaciones y servicios de salud del 
primer nivel de atención que optimiza el 
tiempo de 

espera de usuarios. 

https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jSoPoMktLPqHNahUpqiSEVmmWbwZL2NK/view?usp=sharing


 

 

Ø Gestionar con las 
autoridades para 
viabilizar la legalidad de 
los predios a nombre 
del Ministerio de Salud 
Pública a fin de poder 
mejorar la 

infraestructura. 

 
 

 
SI 

 
 

 
100% 

Se ha cumplido con 6 legaliaciones a 
nivel de la coordinacion zonal 3 - salud y 
se halla elevadas a escritura publica e 
ingresadas en el registro de la propiedad 
en espera de cancelar los valores 

https://drive.g 
oogle.com/op 
en?id=1pw9q 
Yd94ZUSuvw 
XGRGsqTUS 

s2Sho13yj&us 
p=drive_fs 

Ø Gestionar 
suministros de 
medicamentos e 
insumos para los 
Establecimientos de 
Salud. 

Ø Se trabajará 
conjuntamente con el 
personal de salud y se 
garantice el 
abastecimiento 
permanente de 
medicamentos. 
 
 
 
 

 
 

 
SI 

 
 

 
100%% 

Se ha cumplido con la meta planificada 
de abastecimiento de medicamentos 
contenidos en el Cuadro Nacional de 
Medicamentos Básicos- CNMB, 
concluyendo que en el primer trimestre 
del 2025 (enero - 
marzo), se han monitoreado a 18 
Entidades Operativas 
Desconcentradas (EODs) las cuales, 
cuentan con un stock mayor o igual al 
70% de medicamentos contenidos en 
el 

CNMB a nivel zonal. 

 
https://drive.g 
oogle.com/op 
en?id=1BNur0 
LSrpM0M6i_jc 
skmzi0P3GCT 
pqO9&usp=dri 

ve_fs 

 
Ø Incrementar la 
cobertura de las 
prestaciones de 
servicios de salud. 

 
 
 

SI 

 
 
 

100% 

 

 
Se han realizado procesos de 

capacitación 

https://drive.g 
oogle.com/file/ 
d/1jSoPoMktL 
PqHNahUpqi 
SEVmmWbw 
ZL2NK/view? 
usp=sharing 

Ø Continuar con los 
procesos de 
capacitación en temas 
que fomenten hábitos y 
estilos de vida 
saludable. Ø Contribuir 
con la reducción de la 
desnutrición a través de 
la Vigilancia 
Epidemiológica 
Comunitaria 

 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 

 
100% 

Se han realizado procesos de 
capacitación con la finalidad de 
fortalecer la promoción de la salud; 
promoviendo hábitos y prácticas 
saludabes. De la misma manera a través 
de la Estrategia de Vigilancia 
Comunitaria se identifica, notifica riesgos 
y se da seguimiento a los mismos para 
contribuir a la reducción y prevención de 
la Desnutrición Crónica Infantil. 

 

 
https://drive.g 
oogle.com/file/ 
d/1ezGrVGv- 
HegL8aRbPJr 

7sg9nsg- 
SOgi8/view?u 

sp=sharing 

 
 
 
 
 

 
Ø Socializar el paquete 
de servicios actualizado 
que oferta la Gestión de 
Vigilancia de la Salud. 

Ø Informar a la 
comunidad sobre la 
importancia de las 
vacunas 

Ø Concienciar a la 
comunidad acerca de la 
importancia del 
Tamizaje del VIH y 
Virus del Papiloma 
Humano. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

• La administración de las diferentes 
vacunas contribuye a evitar la aparición 
de enfermedades inmunoprevenibles 
mediante la captación oportuna, en 
donde es fundamental la 
concientización de la población para la 
aceptación correspondiente de esta 
manera estarán protegidos. 

• Se cumplieron metas en tamizajes 
de VIH a población de 

embarazadas, trabajadoras sexuales y 
población general. 

• Se observa un fuerte 
desempeño en cobertura 

general, pero también brechas críticas 
de acceso en poblaciones con 
vulnerabilidad alta, como la población 
Trans. 
• Se tamizaron 32850 pacientes con 
pruebas de genotipificación 

HPV 
• 877 pacientes con resultados para 

genotipos de alto riesgo 16- 18, las 
cuáles se encuentran en 

seguimiento 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://drive.g 
oogle.com/op 
en?id=1y5lwv 
zZrqcokC1FLI 

f- 
kuFqrB_DFLw 

- 
s&usp=drive_f 

s 

 
Fuente: Evento de Rendición de cuentas 2023 
Elaboración: Gestión Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad

https://drive.google.com/open?id=1pw9qYd94ZUSuvwXGRGsqTUSs2Sho13yj&usp=drive_fs
https://drive.google.com/open?id=1pw9qYd94ZUSuvwXGRGsqTUSs2Sho13yj&usp=drive_fs
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https://drive.google.com/open?id=1pw9qYd94ZUSuvwXGRGsqTUSs2Sho13yj&usp=drive_fs
https://drive.google.com/open?id=1pw9qYd94ZUSuvwXGRGsqTUSs2Sho13yj&usp=drive_fs
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https://drive.google.com/open?id=1y5lwvzZrqcokC1FLIf-kuFqrB_DFLw-s&usp=drive_fs
https://drive.google.com/open?id=1y5lwvzZrqcokC1FLIf-kuFqrB_DFLw-s&usp=drive_fs
https://drive.google.com/open?id=1y5lwvzZrqcokC1FLIf-kuFqrB_DFLw-s&usp=drive_fs
https://drive.google.com/open?id=1y5lwvzZrqcokC1FLIf-kuFqrB_DFLw-s&usp=drive_fs
https://drive.google.com/open?id=1y5lwvzZrqcokC1FLIf-kuFqrB_DFLw-s&usp=drive_fs


 

 

 
4.17 Tabla 17 

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

 
 
 
 
 

MEDIOS DE 
VERIFICACI 
ÓN 

 
 

 
No. 
DE 
MEDI 
OS 

PORCENT 
AJE DEL 
PPTO. DEL 
PAUTAJE 
QUE SE 
DESTINO A 
MEDIOS 
LOCALES Y 
REGIONAL 
ES 

 
PORCENT 
AJE DEL 

PPTO. DEL 
PAUTAJE 
QUE SE 

DESTINÓ A 
MEDIOS 

NACIONAL 

 
 

PORCENTAJE 
DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE 
SE DESTINO A 

MEDIOS 
INTERNACION 

ALES 

LINK AL 
MEDIO DE 

VERIFICACI 
ÓN 

PUBLICAD O 
EN LA PAG. 
WEB DE LA 
INSTITUCI 

ÓN 

 
 
 
 

NOMB 
RE DE 
MEDIO 

 
 
 

 
MONT 
O 

 
 
 

 
MINUT 
OS 

 
Radio 

 
0 

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 
NO APLICA 

NO 
APLIC 

A 

 
0 

 
0% 

 
Prensa 

 
0 

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 
NO APLICA 

NO 
APLIC 

A 

 
0 

 
0% 

 
Televisión 

 
0 

 
0% 

 
0% 

 
0% 

 
NO APLICA 

NO 
APLIC 

A 

 
0 

 
0% 

Medios 
digitales 

0 0% 0% 0% NO APLICA 
NO 

APLIC 
A 

0 0% 

Fuente: Gestión Zonal de Comunicación, Imagen y Prensa 
Elaboración: Gestión Zonal de Comunicación, Imagen y Prensa 

 

4.18 Tabla 18 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

MECANISMOS ADOPTADOS 
PONGA 
SI O NO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN 

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS 
ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.salud.gob.ec/transparencia/ 

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL 
ART. 7 DE LA LOTAIP 

 
SÍ 

 
https://www.salud.gob.ec/el-ministerio/ 

Fuente: Gestión Zonal de Comunicación, Imagen y Prensa 
Elaboración: Gestión Zonal de Comunicación, Imagen y Prensa 

 

4.19 Tabla 19 

PLANIFICACIÓN: SE REFIERE A LA ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

 

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL 
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 

PONGA 
SI O 
NO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 
LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS 
POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI 

https://drive.google.com/drive/folders/1stiYf4Hty1lCyarty0 
PlMS7VKBcnMoEE?usp=sharing 

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN 
ESTRATÉGICO SI 

https://drive.google.com/drive/folders/1stiYf4Hty1lCyarty0 
PlMS7VKBcnMoEE?usp=sharing 

http://www.salud.gob.ec/transparencia/
http://www.salud.gob.ec/el-ministerio/
https://drive.google.com/drive/folders/1stiYf4Hty1lCyarty0PlMS7VKBcnMoEE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1stiYf4Hty1lCyarty0PlMS7VKBcnMoEE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1stiYf4Hty1lCyarty0PlMS7VKBcnMoEE?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1stiYf4Hty1lCyarty0PlMS7VKBcnMoEE?usp=sharing


 

 

 

 
Fuente: Plan Operativo Anual de Gasto Permanente y no permanente 2024 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

4.20 Tabla 20 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA 

 
OBJETIVOS 

ESTRATEGICOS/COM
P ETENCIAS 
EXCLUSIVAS 

 
META POA 

 
 
 

INDICA
D 
ORES 

 
RESULTADOS 

 
% 

CUMPLIM
I ENTO 
DE LA 

GESTIÓN 

 

 
DESCRIPCIÓ 

N DE LA 
GESTIÓN 

POR META 

 
DESCRIPCIÓN DE 
COMO APORTA 
EL RESULTADO 
ALCANZADO AL 

LOGRO 
OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 

NO. 
DE 
ME 
TA 

 
DESCRIPCIÓN 

TOTAL
E S 

PLANIFI 
CAD OS 

TOTALE 
S 

CUMPLI 
DOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
OE1 Incrementar la 

efectividad de la 
Gobernanza en el 
Sistema Nacional 

de Salud 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 

 
Incrementar 
la eficiencia 
y eficacia en 
la gestión 
de recurso s 
humanos, 
material es, 
logístico s, 
financieros, 
documental
es y de 
atención al 
usuario en 
la 
coordinació
n zonal 3 
mediante la 
aplicación, 
monitoreo y 
control a las 
normas 
legales 
vigentes 
aplicable s. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Índice 
De 
Eficiencia 
y Eficacia 
en la 
Ejecución 
Presupue
staria 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
258.26 
8.608, 

65 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
247.45 
7.479, 
47 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

96% 

La gestión 
por meta 
para el 
Objetivo 
Estratégico 
OE1, que 
busca 
incrementa 
r la 
efectividad 
de la 
Gobernanz 
a en el 
Sistema 
Nacional 
de Salud, 
se centra 
en mejorar 
la eficiencia 
y eficacia 
en la 
administrac 
ión de 
recursos 
humanos, 
materiales, 
logísticos, 
financieros, 
documental 
es y de 
atención al 
usuario en 
la 
Coordinaci 
ón Zonal 3. 
Esto se 
logra 
mediante la 
aplicación, 
monitoreo y 
control 
estricto de 
las normas 
legales 
vigentes. 
La meta 
establecida 
en el POA 
se mide a 

El resultado 
alcanzado, con un 
cumplimiento del 

95,81% en la 
ejecución 

presupuestaria 
para la gestión 

eficiente de 
recursos 

humanos, 
materiales, 
logísticos, 

financieros, 
documentales y 
de atención al 
usuario, aporta 

significativamente 
al logro del 

objetivo 
estratégico al 
garantizar una 
administración 

óptima y 
transparente de 

los recursos 
disponibles. Esto 
permite fortalecer 
la gobernanza del 
Sistema Nacional 

de Salud 
mediante la 

mejora continua 
en la capacidad 

operativa, 
asegurando que 
los recursos se 

asignen y utilicen 
conforme a las 
normas legales 

vigentes, lo que a 
su vez mejora la 

calidad y 
oportunidad de 
los servicios de 

salud ofrecidos a 
la población. 
Además, esta 
eficiencia en la 

gestión contribuye 



 

 

 
       través del 

porcentaje 
de 
ejecución 
presupuest 
aria en 
gasto 
corriente e 
inversión, 
con un total 
planificado 
de 
258.268.60 
8,65 y un 
cumplimien 
to real de 
247.457.47 
9,47, 
reflejando 
un alto 
nivel de 
cumplimien 
to del 
95,81%, lo 
que 
evidencia 
un manejo 
eficiente y 
responsabl 
e de los 
recursos 
asignados 
para 
garantizar 
la mejora 
continua en 
la gestión 
del sistema 

de salud. 

a la sostenibilidad 
financiera del 
sistema y a la 

implementación 
efectiva de 
procesos y 
sistemas de 

información que 
facilitan la toma 
de decisiones 
basadas en 
evidencia, 

optimizando así la 
atención y 

satisfacción del 
usuario final 

Fuente: Herramienta Gobierno por Resultados GPR 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

 

4.21 Tabla 21 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 

 
TIP
O 

 
DESCRIPCIÓN 

PRESUPUEST
O 
PLANIFICADO 

PRESUPUEST
O 
EJECUTADO 

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN 
Corrien
te Gasto corriente 242.681.807,43 234.307.069,54 

 

 
https://drive.google.com/d
riv 
e/folders/1cfzejc5ozfcaor 
yp_tgwzs6eo9fk2a_9?usp 

=sharing 

 

 
Inversió
n 

Desarrollo de la 
estrategia para el 
abordaje integral del 
fenómeno socio 
económico de las 

drogas y fortalecimiento 

de la salud mental 

 
 

 
271.169,82 

 
 

 
244.934,13 



 

 

 

Inversión 
Ecuador Libre de 

Desnutrición infantil 
 

1.016.359,98 
 

967.425,05 

 

Inversión Eliminación de la malaria 
en ecuador y prevención 
del restablecimiento 

 
53.464,94 

 
27.190,81 

 
 
 

 
Inversión 

Fortalecimiento a la 
atención integral en salud 
en el primer nivel de 
atención como apoyo a la 
estrategia ecuador 
crece sin desnutrición 

 
 
 
 
 

4.109.705,91 

 
 
 
 
 

3.961.148,92 

 
 
Inversión 

Fortalecimiento de la 
atención integral 
detección prevención 
rehabilitación y 
habilitación de personas 
con discapacidades 

 
 
 

 
461.957,87 

 
 
 

 
459.134,65 

 
 
Inversión 

Fortalecimiento de la 
calidad de infraestructura 
equipamiento y sistemas 
conexos de comunicación 
del primer nivel  

 
 

 
3.285.957,88 

 
 

 
1.219.187,84 

 
Inversión 

Fortalecimiento de la 
salud intercultural en el 
ecuador 

 
612.244,38 

 
563.753,40 

 

 
Inversión 

Proyecto de gestión del 
subsistema de empleo en 
el sector público 

 

 
5.194.780,61 

 

 
5.194.780,61 

 

 
Inversión 

Proyecto para el abordaje 
integral de la salud sexual 
y salud reproductiva en 
adolescentes 

 
 

 
131.168,62 

 
 

 
130.720,75 

 
 

 
Inversión 

Reducción de las 
enfermedades crónico- 
trasmisibles de mayor 
impacto en el ecuador: 
vih/sida its 
tuberculosis y hepatitis 

viral b y c 

 
 
 

 
349.843,78 

 
 
 

 
345.339,77 

 



 

 

 
 

 
Inversión 

Reingeniería de la 
infraestructura y 
equipamiento hospitalario 
para los servicios de salud 
del segundo y 
tercer 

 
 

 
100.147,43 

 
 

 
36.794,00 

TOTAL  258.268.608,65 247.457.479,47 

Fuente: e-SIGEF 
Elaboración: Gestión Zonal Administrativa Financiera 

 

4.22 Tabla 22 

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 

 
TOTAL DE 

PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL 

CODIFICADO 

GASTO 
CORRIENTE 
PLANIFICAD

O 

GASTO 
CORRIENTE 
EJECUTAD
O 

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICAD
O 

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTAD
O 

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA 

258.268.608,65 242.681.807,43 234.307.069,54 15.586.801,22 13.150.409,93 95.81% 

Fuente: e-SIGEF 
Elaboración: Gestión Zonal Administrativa Financiera 

 

4.23 Tabla 23 

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS 

 
TIPO DE 
CONTRA
T ACIÓN 
(CATÁLO 

GO 
ELECTRÓ 

NICO, 
COTIZACI 

ÓN, 
ÍNFIMA 

CUANTÍA, 
MENOR 

CUANTÍA 
B Y S, 

PUBLICA 
CIÓN, 

RÉGIMEN 
ESPECIA

L 

ESTADO ACTUAL 
 
 
 
 
 
 

 
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

 
 
 
 
 

 
Númer 
o Total 
Adjudic 
ados 

 
 
 
 
 

 
Valor 
Total 

Adjudic 
ados 

 
 
 
 
 

 
Númer 
o Total 
Finaliz 
ados 

 
 
 
 
 

 
Valor 
Total 

Finaliza 
dos 



 

 

 
(Todos 
los 
procesos
), 
SUBAST
A 
INVERS
A 
ELECTR
ÓNICA) 

     

Ínfima 
cuantía 23 

43.542,43 
23 

43.542, 
43 

 
 
 
 
 
 

 
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContr

atacion/co 
mpras/PC/buscarProcesoRE.cpe?op=R 

Catálogo o 
electrónico  

29
4 

1.437.029,71 
 

294 

 
1.437.0 
29,71 

Subasta 
inversa 
electrónica 

 
28 

1.404.696,77 
 

28 

 
1.404.6 
96,77 

Licitación de 
seguro s  

1 

9.586,85 
 

1 

 
9.586,8 
5 

Régimen 
especial 5 

151.128,59 
5 

151.12 
8,59 

Fuente: Sistema Oficial de Contratación Pública del Ecuador (SOCE) 
Elaboración: Gestión Zonal Administrativa Financiera 

 

4.24 Tabla 24 

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES 

 
 
 

TIPO 

 
 

BIEN 

 
VALO
R 
TOTA
L 

LINK AL MEDIO 
DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN 
LA 

PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN 

ENAJENACIÓN NO APLICA   

EXPROPIACIONES NO APLICA   

 
 

 
DONACIONE

S 
RECIBIDAS 

CONGELADOR MF114, REFRIGERADOR 
VLS064,REFRIGERADORES TCW 120,SET 

DE DIAGNOSTICO,BOMBAS DE 
INFUSION,COMPUTADORAS,GENEXPERT 

, MAPAS 
PARLANTES,MICROSCOPIOS,MONITORE 
S FETALES, REFRIGERADOR VERTICAL 

GVR99 LITE,CAMAS HOSPITALARIAS, 
DATA LOGERS 

 
 

 
1591,00 

 
 
 
 

 
https://nube.mspz3.g 
ob.ec/index.php/s/ajS 

d3qLR2CkLQ4Q 

 
 

 
DONACIONES 
REALIZADAS 

CONGELADOR MF114, REFRIGERADOR 
VLS064,REFRIGERADORES TCW 120,SET 

DE DIAGNOSTICO,BOMBAS DE 
INFUSION,COMPUTADORAS,GENEXPERT 

, MAPAS 
PARLANTES,MICROSCOPIOS,MONITORE 
S FETALES, REFRIGERADOR VERTICAL 

GVR99 LITE,CAMAS HOSPITALARIAS, 
DATA LOGERS 

 
 

 
1591,00 

 

NINGUNA    

Fuente: Gestión Zonal Administrativa Financiera 
Elaboración: Gestión Zonal Administrativa Financiera

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProcesoRE.cpe?op=R
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProcesoRE.cpe?op=R
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProcesoRE.cpe?op=R


 

 

 
4.25 Tabla 25 

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS 
ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 

 
 
 

 
ENTIDAD 
QUE 
RECOMIENDA 

 
N0. DE 

INFORME 
DE LA 

ENTIDAD 
QUE 

RECOMIE
N DA 

 
 

NO. DE 
INFORME 

DE 
CUMPLIMI

E NTO 

 
 

% DE 
CUMPLIMIENT 

O DE LAS 
RECOMENDA

C ION ES 

 
 

 
OBSERVACIO 

NES 

LINK AL 
MEDIO DE 

VERIFICACI 
ÓN 

PUBLICAD
O EN LA 

PÁG. WEB 
DE LA 

INSTITUCIÓ 
N 

 

 
CONTRALORÍA GENERAL 
DEL ESTADO. 

 

 
DPCH- 
0022-2022 

 
MSP-CZ3- 
GZAF-GIZA- 
2024-001) 

 

 
100% 

 

 
NINGUNA 

https://drive.g 
oogle.com/dri 
ve/folders/1x 
gIEkA1GjmM 
cnacIIfmq0C_ 
UvZxB4Hr5? 
usp=sharing 

SUPERINTENDENCIA DE 
BANCOS Y SEGUROS. 

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

SUPERINTENDENCIA DE 
COMPAÑIAS Y VALORES. 

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

SUPERINTENDENCIA DE 
COMUNICACIONES. 

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

DEFENSORÍA DEL PUEBLO. NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

CONSEJO DE 
PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y CONTROL 
SOCIAL. 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

SUPERINTENDENCIA DE 
ECONOMÍA POPULAR Y 
SOLIDARIA. 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

SUPERINTENDENCIA DE 
CONTROL DEL PODER DE 
MERCADO. 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

CONSEJO DE REGULACIÓN 
Y DESARROLLO DE LA 
INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN. 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

PROCURADURÍA GENERAL 
DEL ESTADO. 

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 

CONSEJO DE 
ASEGURAMIENTO DE LA 
CALIDAD DE LA 
EDUCACIÓN SUPERIOR 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

 
NO APLICA 

Fuente: Matriz de sistematización de recomendaciones de la CGE 
Elaboración: Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos 

 

5. Conclusiones 

● El presupuesto asignado a la Zona 3 Salud en 2024 alcanzó una ejecución del 96%, lo 
que se considera aceptable y evidencia una gestión eficiente de los recursos, cercana 
al límite superior de cumplimiento presupuestario. Durante 2024, la Coordinación Zonal 
3



Salud ha desempeñado un rol estratégico en el cumplimiento de los objetivos 
institucionales, asegurando el soporte logístico, administrativo y operativo necesario 
para 

 

 

el funcionamiento eficiente de los servicios de salud en la Zona 3. Los avances 
obtenidos reflejan el compromiso del equipo de trabajo y la coordinación efectiva con 
las distintas unidades de apoyo técnico, distritos de salud y el nivel central 

● La Zona 3 cuenta con una red articulada de servicios de salud, fortaleciendo la 
organización y funcionamiento tanto de la Red Pública Integral de Salud (RPIS) como 
de la Red Privada Complementaria (RPC). Este fortalecimiento garantiza la continuidad 
y calidad de la atención, así como la capacidad de respuesta ante necesidades 
emergentes o derivaciones de 

● La Coordinación Zonal 3 Salud mantiene un compromiso constante con los prestadores 
de la Red Pública y Privada, articulando la implementación de programas, planes y 
estrategias. Además, se ha fortalecido la coordinación interinstitucional para optimizar la 
articulación y desarrollo de los establecimientos de salud, garantizando la continuidad y 
calidad de la atención a la población 
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