
  

 
 

 

 

Es
cu

ch
a A

cti
va Empatía
Confianza

Mostrar
respeto 

e interés
Comprender 

las emociones 
de la otra persona 

desde su entorno y realidad

No juzgar

Habilidad para identificar y 
entender las emociones 

del otro
Poner atención en 
la conversación

Preguntar
No asumir

Cumplir 
promesas

Ponerse en la 
perspectiva 

de la otra persona

Valorar 
lo que te comparten 
(pensamientos, emociones)

Ser coherente

COMUNICACIÓN EFECTIVA CON PERSONAS EN RIESGO DE SUICIDIO

No se puede construir confianza empatía, para producir empatía se debe practicar la escucha activa sin 

m
ás

 in
fo

:

https://www.salud.gob.ec/prevencion-de-suicidio-salud-mental/

