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PRESENTACIÓN 

MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA 
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Es un honor para quienes hacemos el Hospital General de Macas, y 

en su representación, como Gerente de esta digna institución,  

presentar esta Rendición de Cuentas, que corresponde al año 

fiscal 2020, año en el que hemos tenido que enfrentar una 

Emergencia Sanitaria de grandes dimensiones y que hasta hoy 

enfrentamos.  

 

Es preciso informar a la ciudadanía que el trabajo que aquí 

presentamos refleja el gran esfuerzo de nuestro personal médico y 

administrativo, para beneficio de nuestros usuarios,  



OBJETIVOS 
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Objetivos del Milenio al 2017-2021 

Objetivo 4: 
Reducir la 

Mortalidad 
infantil 

Objetivo 5: 
mejorar la 

Salud materna 

CERTIFICACIÓN 
ESAMyN 

Objetivo 6: 
Combatir el 
VIH/SIDA, el 
paludismo y otras 
enfermedades 

Consejería, 
Pruebas de IV 
generación 



PLANIFICACIÓN 
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS  
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ARTICULACIÓN DEL POA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS 
INSTITUCIONALES    

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS  PROCESOS VINCULADOS 

Incrementar la eficiencia y eficacia de 

nuestros servicios 

Ejecución Presupuestaria                                                        

Docencia Continua 

Incrementar la provisión y calidad de 

los servicios del Hospital General de 

Macas. 

Servicios de atención a los usuarios 

Gestión de Calidad  

Incrementar la gobernanza, vigilancia, 

promoción y prevención de la salud 

colectiva del Hospital General de 

Macas. 

Acciones implementadas para promoción de 

derechos humanos e igualdad, a través de Gestión 

de calidad de los Servicio y el CUS 



DIRECCIÓN MÉDICA 
ATENCIÓN DE PACIENTES COVID-19 HGM 
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N° PACIENTES HOSPITALIZADOS EN SALA DE 
UNIDAD DE CUIDADOS INTERMEDIOS 

/AISLAMIENTO DEL HGM COVID19 / 2020 
N° RECUPERADOS FALLECIDOS  REFERIDOS  

  Pacientes vivos   Pacientes vivos 

150 
pacientes 

98 33 19 

N° MASCULINO FEMENINO 

150 
pacientes 

93 57 



FINANCIERO 
EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO 2020 

MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA 
COORDINACIÓN ZONAL 6 – HOSPITAL General de macas 

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA SEGÚN GRUPO DE GASTO-2020 

GRUPO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO CODIFICADO DEVENGADO % EJECUCIÓN 

510000 Gastos en personal 5,881,467.00 -149,722.29 5,731,744.71 5,731,744.71 100,00 % 

530000 Bienes y servicios de 
consumo 

1,576,552.00 -246,028.71 1,330,523.29 1,330,522.58 100.00% 

570000 Otros gastos 
corrientes 

60,802.00 319.56 61,121.56 61,121.56 100,00% 

580000 Transferencias y 
donaciones corrientes 

106,731.00 2,888.02 109,619.02 109,619.02 100,00% 

710000 Gastos en personal 
para inversión 

0.00 1,343,234.32 1,343,234.32 1,181,397.90 87.95% 

730000 Bienes y servicios para 
inversión  

0.00 442,488.59 442,488.59 418,390.57 94.55% 

750000 Obras públicas 0.00 17,367.82 17,367.82 17,367.82 0.00% 

990000 Otros pasivos  0,00 15,940.00 15,940.00 15,061.48 94.49% 

TOTAL  7,625,552.00 1,426,487.31 9,052,039.31 8,847,857.82 97.74% 



FINANCIERO 
EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO 2020 
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FINANCIERO 
PROCESOS DE CONTRATACIÓN PÚBLICA 2020 
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TIPO DE CONTRATACIÓN 

ESTADO ACTUAL  

Adjudicados Finalizados  
Número Total  Monto Número Total  Monto 

Ínfima Cuantía 231 452147,92 231 452.147,92 

Subasta Inversa Electrónica 12 557163,13 12 557.163,13 

Procesos de Declaratoria de 
Emergencia 

69 293298,18 69 293.298,18 

Menor Cuantía 1 26990,00 1 26.990,00 

Régimen Especial 9 72691,81 9 72.691,81 

Catálogo Electrónico 139 131818,93 139 131.818,93 

Otras 1 18715,93 1    187,15.93 

TOTAL       1.534.109,97 

1.534.109,97 



ESPECIALIDADES 
PRODUCCIÓN  2020 
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969  Nacimientos 

16.56% 
Cesáreas 



ESPECIALIDADES 
PRODUCCIÓN  2020 
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969  
Nacimientos 

16.56% 
Cesáreas 

PARTOS ATENDIDOS EN EL 2020  

MES Normal Complicado Cesárea TOTAL 

Enero 94 5 10 109 
Febrero 81 0 14 95 
Marzo 78 3 21 102 
Abril 85 1 19 105 
Mayo 40 0 14 54 
Junio 31 0 7 38 
Julio 43 0 7 50 
Agosto 52 0 14 66 
Septiembre 70 0 12 82 
Octubre 72 0 13 85 
Noviembre 71 3 13 87 
Diciembre 71 1 15 87 

TOTAL  788 13 159 960 



ESPECIALIDADES 
PRODUCCIÓN 2020 
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PARTOS 

TOTAL Normal Complicado Cesárea 
% 

Normal 
% 

Complicados 
% 

Cesárea 

960 788 13 159 82,08% 1,35% 16,56% 



ESPECIALIDADES 
PRODUCCIÓN  2020 
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PORCENTAJE DE CESÁREAS, PARTOS NORMALES 
Y COMPLICADOS 2020 

16,56% CESÁREAS 
 
INDICADOR 
ALCANZADO DE 
ACUERDO A LA OMS 



ESPECIALIDADES 
PRODUCCIÓN  2020 
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ESPECIALIDAD 
TIPO DE CONSULTA TOTAL 

CONSULTAS PRIMERA 
CONSULTA 

CONSULTA 
SUBSECUENTE 

GINECOLOGIA 1.086 1.376 2.462 
TRAUMATOLOGIA 943 747 1.690 
MEDICINA INTERNA 410 1243 1.653 
CIRUGIA GENERAL 490 405 895 
PEDIATRIA 1.559 1.349 2.908 
DERMATOLOGIA 796 432 1.228 
DISCAPACIDADES 1.663 1.992 3.655 
PSICOLOGIA 481 53 534 
OTORRINOLARINLONGIA 45 1 46 
MAXILOFACIAL  531 365 896 
ODONTOLOGIA GENERAL 791 60 851 
ENDODONCIA 466 582 1.048 
NEFROLOGIA 14 345 359 
GERIATRIA 177 295 472 
PSIQUIATRIA 247 323 570 
TOTAL 9.699 9.568 19.267 



EMERGENCIA CONS. EXTERNA 
PRODUCCIÓN  2020 
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ATENCIÓN AMBULATORIA SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 
EMERGENCIA 

MESES CONS. EXTERNA EMERGENCIA TOTAL 

ENERO 4.094 2.535 6..629 
FEBRERO 3.222 2.328 5.550 
MARZO 2.295 1.862 4.157 
ABRIL 301 762 1.063 
MAYO 406 605 1.011 
JUNIO 698 588 1.286 
JULIO 1.087 583 1.670 
AGOSTO 1.007 673 1.680 

SEPTIEMBRE 1.416 764 2.180 

OCTUBRE 1.768 1.023 2.791 

NOVIEMBRE 1.483 904 2.387 

DICIEMBRE 1.490 939 2.429 

TOTAL 19.267 13.566 32.833 



HOSPITALIZACIÓN 
PRODUCCIÓN  2020 
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INDICADORES DEL AREA DE HOSPITALIZACIÓN/2020 

ESPECIALIDAD EGRESOS 
%OCUPACI

ON DE 
CAMAS 

PROMEDIO 
DIAS DE 
ESTADA 

PROMEDIO 
DIAS 

PACIENTE 

PROMEDIO 
DIARIO DE 

EGRESO  

PROMEDIO 
DIAS CAMAS 
DISPONIBLES 

TASA 
MORTALIDAD 
+ 48 HORAS 

MEDICINA 
INTERNA 

679 60.23 5.86 12.70 1.86 21.09 7.81 

CIRUGIA 716 52.57 3.85 9.16 1.96 17.42 0.56 
PEDIATRIA 331 56.73 5.90 6.14 0.90 10.82 0.91 
GINECO 
OBSTETRICIA 

1.299 62.66 1.84 9.62 3.55 15.35 0.00 

NEONATOLOGIA 265 100.87 5.55 4.74 0.72 4.70 4.91 

TOTAL  3.290 61.05 3.82 42.36 9.01 69.38 2.22 



CIRUGÍA 
PRODUCCIÓN  2020 
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HOSPITAL GENERAL MACAS 
INTERVENCIONES QUIRURGICAS POR ESPECIALIDAD, 

  2020 
 

FUENTE: Base Manual de Intervenciones quirúrgicas 
ELABORADO: HGM-Unidad de Admisiones 
 



LABORATORIO 
PRODUCCIÓN  2020 
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Fuente: Matriz de Laboratorio 
Elaborado: HGM-Unidad de Admisiones 

402.134 
Determinaciones 



GRUPOS VULNERABLES 
PACIENTES VIH   
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PACIENTES DIAGNOSTICADOS CON VIH                 
2019-2020 

PACIENTES VIH /Ciclos 
de Vida 2019 2020 

% 
Variación 

Niños/niñas < 1 año 0 0   

Niños/niñas de 1 a 4 años 0 0   

Niños/niñas de 5-9 años 0 0   

Adolescencia 10-19 años 1 0 -100 

Adultos/as 20-64 años 5 3 -40 
Adulto/a mayor más de 65 
años 0 0   

TOTAL 6 3 -50 



PRODUCCIÓN  2020 
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PERSONAS CON DIAGNÓSTICO DE CÁNCER/2019-
2020 

TIPOS DE CÁNCER 2019 2020 
% 

Variación 
Ca. Uterino 9 2 -77.78 

Ca. Mamario 3 1 -66.67 

Ca. Gástrico 3 1 -66.67 

Ca. Prostático 0 1   

Ca. Pulmonar 2 0 -100.00 

Leucemias 1 1 0.00 

TOTAL 18 6 -66.67 

GRUPOS VULNERABLES 
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GRUPOS VULNERABLES 

ATENCIONES DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA 
LIBERTAD (PPL)/2019-2020 

PPL 2019 2020 % Variación 

Adolescencia 15-19 años 7 0 -100 

Adultos/as 20-64 años 
27 14 -48.15 

Adulto/a mayor más de 
65 años 

0 1   

TOTAL 34 15 -55.88 
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ATENCIONES DE EMBARAZADAS POR TIPO DE 
CONSULTAS SEGÚN GRUPOS DE EDAD/2019-2020 

Embarazadas 
Primeras Consultas 

Consultas 
subsecuentes 

2019 2020 
% 

Variación 
2019 2020 % Variación 

Adolescentes (10-19 
años) 

62 17 -72.58 327 125 -61.77 

Adultas (20 – 49 
años) 

343 107 -68.80 1441 551 -61.76 

TOTAL 405 124 -69.38 1768 676 -61.76 

Atención brindada en 
el Centro de Salud Infa 
desde el inicio de la 
Emergencia Sanitaria 

GRUPOS VULNERABLES 



PRODUCCIÓN  2020 
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Todos los niños que nacen 
en el Hospital General de 
Macas son atendidos por 

las especialistas de 
Neonatología. 

GRUPOS VULNERABLES 

ATENCIÓN EN NEONATOLOGÍA ENERO/DICIEMBRE DE 2020 

NIÑOS NACIDO 
VIVOS 

ALOJAMIENTO 
CONJUNTO 

NEONATOS 
INGRESADOS AL 

SERVICIO 

NRO. 
TRANSFERENCIAS 

TAMIZAJE 
NEONATAL 

969 69 261 16 93 
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GRUPOS VULNERABLES 

ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y DE ATENCIÓN DIRECTA A 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 2019/2020 

ACTIVIDAD 
# DE USUARIOS 

2019 
# DE USUARIOS 

2020 
Atención a personas con 
discapacidad 1.150 250 
Entrega de audífonos retro 
auriculares 95 17 
Audiometrías 196 24 
Emisiones Oto-acústicas 
(EOA) menores tres años 933 251 
Tamizaje Metabólico 
Neonatal (Toma de 
muestras 137 92 

TOTAL 2.511 634 

La atención y entrega de 
audífonos disminuyó por 
la Emergencia Sanitaria 



PRODUCCIÓN  2020 
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GRUPOS VULNERABLES 

Cero muertes materna 
100% de lo proyectado 

INDICADORES DE MORTALIDAD MATERNA 
NEONATAL/2019-2020 

MORTALIDAD 
MATERNA/NEONATAL 

2019 2020 %VARIACIÓN 

Tasa de Mortalidad Materna  0 0   

Tasa de Mortalidad Neonatal 
/tasa x 100NV 

0.6 1.3 116.67 
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GRUPOS VULNERABLES 

Cero muertes materna 
100% de lo proyectado 

INDICADORES DE MORTALIDAD MATERNA 
NEONATAL/2019-2020 

MORTALIDAD 
MATERNA/NEONATAL 

2019 2020 %VARIACIÓN 

Tasa de Mortalidad Materna  0 0   

Tasa de Mortalidad Neonatal 
/tasa x 100NV 

0.6 1.3 116.67 



ADECUACIONES IMAGENOLOGÌA 
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GESTIÓN INSTITUCIONAL 

Inician los trabajos 

Entrega anticipo  
$ 174,616.89  



PRODUCCIÓN  2020 
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ESAMyN 

XXX Atenciones 



COVID-19  2020 
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DONACIONES EMERGENCIA SANITARIA 

Gestión con instituciones 
públicas y privadas 



COMPROMISOS   2020 
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PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

CUMPLIMIENTO DE COMPROMISO DEL AÑO 2020 
COMPROMISO CUMPLIMIENTO 

VIGILAR LA 
CALIDAD Y 
CALIDEZ DE 

ATENCIÓN A LAS 
PPERSONAL 

VULNERABLES 

Se trabajó en la entrega de audífonos retroauriculares a 
personas con discapacidad auditiva hasta la declaración de 
Emergencia Sanitaria en el país 
Durante la Emergencia Sanitaria, se coordinó la entrega de 
medicamentos a pacientes con enfermedades crónicas y 
catastróficas  

Con la llegada del equipo de hemodiálisis se realizó tratamiento 
de hemodiálisis de emergencia a pacientes con COVID-19. 

Se priorizó la atención a pacientes vulnerables como: mujeres 
embarazadas y niños, gestionando con el Distrito de Salud 
14D01 Morona, en las especialidades de Pediatría y Ginecología  
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GRUPOS VULNERABLES 

ENTREGA DE MEDICAMENTOS PARA PACIENTES CON 
ENFERMEDADES CRÓNICAS Y CATASTRÒFICAS ATENCIÓN A NIÑOS EN EMERGENCIA 



COMPROMISOS   2020 
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GRUPOS VULNERABLES 

SESIONES DE FISIOTERAPIA 
RESPIRATORIA Y FÍSICA A 

PACIENTES COVID19 



COMPROMISOS   2020 
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GRUPOS VULNERABLES 

INICIA EL TRATAMIENTO 
DEHEMODIÁLISIS DE EMERGENCIA 

EN EL HOSPITAL GENERAL DE 
MACAS MAYO 2020 



COMPROMISOS   2020 
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GRUPOS VULNERABLES 

ENTREGA DE INSUMOS MSP PARA 
ATENCIÓN  PACIENTES COVID19 
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Gracias 


