
PERÍODO

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 4542

2019

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: 
HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL DOCENTE VICENTE CORRAL MOSCOSO

RUC: 0160006390001

REPRESENTANTE LEGAL: IVAN TEODORO FEICAN MALDONADO

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A: MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

REGIÓN 1 295351 REGIONAL
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO http://hvcm.gob.ec/wp-

content/uploads/2020/03/1.-Cobertura-
Geogr%C3%A1fica.pdf121740 173611 0 0 0 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

SI http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/2.-Mecanismos-de-
participaci%C3%B3n-ciudadana-para-la-formulaci%C3%B3n-de-planes-y-
pol%C3%ADticas.pdf

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO SI http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/3.-Instancias-de-participaci%
C3%B3n-existentes-en-el-territorio.pdf

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES SI

Acceso prioritario y atención con 
acompañamiento integral a pacientes y 
familiares.

Personas indigenas con acceso 
efectivo, acompañamiento con 
albergues, alimentación y 
tratamiento integral

Mejorar la equidad. mejorar la 
expectativa de vida y salud de 
personas.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES SI

Agentamiento especial, aplicación de 
programas y guías de atención adulto 
mayor y RN

">65 años: 27.242; 11.507 
Hombres; 15.735 Mujeres
< de 5 años. 16.003; 8.892 H; 5956 
M
 <28días: 1155; 751 H; 404 
Mujeres"

Disminución de muerte evitable en 
adulto mayor, detección temprana de 
enfermedades e intervención 
inmediata

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES SI Agentamiento especial, valoración integral 

por especialidades.

ATENCIONES REALIZADAS:                                         
TALIPES EQUINOVARUS 172, 
SINDROME DE DOWN 303, 
CEGERA 190, AMPUTACIONES 
120, PARALISIS CEREBRAL 259, 
DISCAPACIDAD MOTRIZ 165                                                                                                    
CIRUGIAS REALIZADAS                  
TALIPES EQUINOVARUS 10       
PALADAR HENDIDO 33               
CADERA COXARTROSIS 38                
AMPUTACION DE MIEMBROS 41

Mejora en el acceso y años de vida 
libre de discapacidad

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI Aplicación de guías de atención según 
género.

MUJERES: 213                              
HOMBRES 52

Disminución de muerte, eprevención 
de complicaciones a mujeres y 
grupos LGBTI

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA SI

Adopción y aplicación de política para la 
atención sin discriminación del estatus 
migratorio.

Pacientes con condición migratoria 
atendidos Gestión de apoyo para 
activación de la Red 
Complementaria de Salud en 
Coordinacion interinstiucional.

Disminución de muerte evitable de 
discapacidad a personas en 
condición de movilidad humana

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:
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MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI CONFORMACIÒN DE EQUIPO TÈCNICO PARA 

RENDICIÒN DE CUENTAS AÑO FISCAL 2018 DEL 
HOSPITAL VICENTE CORRAL MOSCOSO 01D02, 
INTEGRADO POR LAS SIGUIENTES FUNCIONARIOS:
RESPONSABLE: DIRECCIÓN MÉDICA ASISTENCIAL                         
1.  ANALISTA DE PLANIFICACIÓN DEL HVCM.
2. ANALISTA DE ADMSIONES ( RESPONSABLE DE 
ADMISIONES)
3. ANALISTA FINANCIERO 3 RESPONSABLE DE LA 
UNIDAD FINANCIERA
4. ANALISTA  DE COMUNICACIÓN, IMAGEN Y 
PRENSA 
5. RESPONSABLE DE LA GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, TALENTO HUMANO                                                                                                 
6. ANALISTA ATENCIÓN AL USUARIO                                                  
7. ANALISTA TICS
DICHO EQUIPO TÉCNICO, RECIBIRÁ EL APOYO DE 
LA GESTIÓN DISTRITAL DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN Y DE LA GESTIÓN 
DISTRITAL DE ASESORÍA JURÍDICA. 

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/PLANIFICACION-
DE-RENDICION-CUENTAS-HVCM.pdf

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI EL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS SE 
REUNIRÁ PARA DEFINIR:
1. FECHA DE RENDICIÒN CUENTAS.
2. LUGAR DE RENDICIÒN DE CUENTAS
3. RESPONSABLES DE MESAS TEMÀTICAS.
4. INFORME FINAL DE RENDICIÒN

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/PLANIFICACION-
DE-RENDICION-CUENTAS-HVCM.pdf

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI SOLICITUD DE LLENADO DE LA MATRIZ DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A PRIMER, SEGUNDO 
NIVEL Y DISTRITO Y EL ENVÍO DE VERIFICABLES 
DE LO EJECUTADO DURANTE EL PERIODO FISCAL 
2019

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/PLANIFICACION-
DE-RENDICION-CUENTAS-HVCM.pdf

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI LLENADO DE FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL 
CPCCS.

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/FORMATO-EXCEL
-UDAF-Y-EOD-RENDICION-DE-CUENTAS-DEL-PERIODO-
2019.pdf

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI ELABORACIÓN DE INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/INFORME-DE-
RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-2019-WORD-A-
PRESENTAR.pdf

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI INVITACIÓN A EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS.

https://us02web.zoom.us/j/83543250124?
pwd=dEd1S2ZyMzdnTFB0U0xROUJKR1kzQT09

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI 2.SESIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS PARA EL ANÁLISIS DE FORMULARIO DE 
RENDICIÒN DE CUENTAS, RESPALDOS Y EVENTO 
DE RENDICIÒN.

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/PLANIFICACION-
DE-RENDICION-CUENTAS-HVCM.pdf

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI 3. REALIZACIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN 
PARA PAGINA WEB (COMPLETO) E INFORME 
ESPECÍFICO CPCCS (RESUMEN) CON 
VERIFICABLES (ANEXOS). SE DIVIDIRÁ EL TRABAJO 
DE LA PRESENTACIÓN DE ACUERDO AL 
CONTENIDO. TICS UNIFICARÁ, PRESENTARÁ Y 
CARGARÁ EL INFORME EN LA WEB INSTITUCIONAL 
(PRESENTACIÓN Y VERIFICABLES)

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/INFORME-DE-
RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-2019-WORD-A-
PRESENTAR.pdf

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI SE PROGRAMÓ PARA EL 05/10/2020 POR ASUNTOS 
EXTERNOS DE PANDEMIA SE APLAZO EL EVENTO

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/PRESENTACI%
C3%93N-RENDICI%C3%93N-DE-CUENTAS-DEL-PERIODO-
2019.pdf

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI SE REALIZARA EL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS DEL HOSPITAL VICENTE CORRAL 
MOSCOSO 01D02 CUENCA- AZUAY EL DÍA MARTES 
05 OCTUBRE DE 2020

http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/PLANIFICACION-
DE-RENDICION-CUENTAS-HVCM.pdf

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/10/SISTEMATIZACION-CIUDADANA-Y-
COMPROMISOS.pdf

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/10/INFORME-DE-
RENDICIÓN-DE-CUENTAS-2019-WORD-A-PRESENTAR.pdf
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DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

EL HOSPITAL VICENTE CORRAL MOSCOSO EN  
CUMPLIMIENTO   DE  LAS  NORMAS 
ESTABLECIDAS,  REALIZA  LA RENDICIÓN  DE 
CUENTAS DEL  AÑO 2019,  EL  05 DE OCTUBRE 
DE 2020. FRENTE A LA PANDEMIA POR EL 
COVID-19, NO SE REALIZARON MESAS 
TEMÁTICAS; SIN EMBARGO, HUBO LA 
PARTICIPACIÓN DE LA CIUDADANÍA MEDIANTE 
LA PLATAFORMA ZOOM, QUE MEDIANTE UN 
ESPACIO DE DIÁLOGO, LOS CIUDANANOS MÁS 
ALLÁ DE DAR A CONOCER SUS INQUIETUDES, 
SE ENFOCARON EN EL SERVICIO QUE HAN 
RECIBIDO POR PARTE DEL HOSPITAL.                                                                                                                                           
JUAN ESCUDERO, DIO A CONOCER CÓMO FUE 
ATENDIDO SU HIJO POR EL SERVICIO DE 
PEDIATRÍA, YA QUE TUVO EL PROBLEMA DE 
ATRESIA DE ESÓFAGO AL NACER.                                                 
CARMEN FERNÁNDEZ, TÍA DE UNA PACIENTE 
CON CÁNCER, SEÑALÓ QUE LA MEDICACIÓN Y 
TODO EL TRATAMIENTO HA RECIBIDO DEL 
HOSPITAL SIN INCONVENIENTES.                                                                                                                            
SANDRA MENDIETA, AGRADECE PORQUE SU 
MAMÁ CON PROBLEMAS EN EL CORAZÓN HA 
SIDO BIEN ATENDIDA Y QUE AHORA ESPERAN 
LA REFERENCIA A UN HOSPITAL DEL PAÍS 
DONDE SE LE PUEDA COLOCAR UNA VÁLVULA.                                                                                                                                                                
DANIEL DURÁN, PACIENTE, Y AGRADECE A 
DOCTORES QUE LE REALIZARÓN UNA CIRUGÍA 
Y QUE SE RECUPERA.                                                                                                                                 
LIANNE SÀNCHEZ, TAMBIÉN AGRADECIÓ POR 
LA CIRUGÍA A CORAZÓN ABIERTO REALIZADA A 
SU HIJO.

  

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

5/10/2020 25
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

9 16 0 0 25 0 0 0

DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

MEJORAR PROMOCIÓN DE SERVICIOS 
EN SALUD MATERNAL

SI 76-100 BAJA MORTALIDAD http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/18.-Mejorar-
promoci%C3%B3n-de-servicios-en-
salud-maternal.pdf

INCONFORMIDAD EN EL HORARIO DE 
VISITAS EN NEONATOLOGÍA, 
OBSTETRICIA Y BANCO DE LECHE

NO 0 SE DA CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA POR 
BIOSEGURIDAD

NO APLICA

INCREMENTAR PERSONAL EN BANCO 
DE LECHE

NO 0 NO APLICA

MEJORAR INFRAESTRUCTURA EN LAS 
DISTINTAS ÁREAS (LAVAMANOS DE 
NEONATOLOGÍA)

NO 0 NO APLICA

BRINDAR INFORMACIÓN SOBRE 
SERVICIOS DEL HOSPITAL

SI 76-100 VISITAS GUIADAS http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/20.-Brindar-
informaci%C3%B3n-sobre-servicios-
del-Hospital.pdf

MEJORAR ATENCIÓN EN ENFERMERÍA 
(CALIDEZ)

SI 76-100 SE BRINDO CHARLAS DE BUEN TRATO http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/21.-Mejorar-
atenci%C3%B3n.pdf

USUARIOS PROPONEN ELIMINACIÓN DE 
LA LÍNEA 171, NO PUEDEN OBTENER 
TURNO DE MANERA OPORTUNA

NO 0 NO APLICA

HABILITAR UN BUZÓN DE 
SUGERENCIAS

NO 0 NO APLICA

SOLICITAN ACUDIR EN CASO DE 
EMERGENCIA DIRECTO DONDE EL 
ESPECIALISTA

NO 0 NO APLICA

GESTIONAR MÁS RÁPIDO LAS 
REFERENCIAS DE LOS CENTROS DE 
SALUD.

SI 76-100 SE PROCESA DE ACUERDO A MATRICES 
ENVIADAS DEL CENTROS DE SALUD Y 
EMERGENCIA DIRECTAMENTE EN VENTANILLA

http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/21.-Mejorar-
atenci%C3%B3n.pdf

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://www.cpccs.gob.ec/transparencia-lotaip-2/#1546455695221-21ffa8ff-
9037

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://hvcm.gob.ec/hospital/ley-transparencia/ley-2020/

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI www.hvcm.gob.ec

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI www.hvcm.gob.ec

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 9 100,00 0,00 0,00 http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/23.-Medios-
de-Comunicaci%C3%B3n.pdf

ONDAS AZUAYAS 0,00 45

RADIO CATOLICA 
CUENCA

0,00 100

RADIO TARQUI 0,00 135

RADIO CIUDAD 0,00 60

RADIO VISION 0,00 40

RADIO LA VOZ DEL 
TOMEBAMBA

0,00 35

RADIO SPLENDIT 0,00 100

RADIO COMPLICE 0,00 50

SUPER 9-49 0,00 120

PRENSA 6 0,00 0,00 0,00 http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/23.-Medios-
de-Comunicaci%C3%B3n.pdf

DIARIO EL TIEMPO 0,00 0

DIARIO LATE 0,00 0

DIARIO EL MERCURIO 0,00 0

DIARIO QUE 0,00 0

TELEVISIÓN 8 0,00 0,00 0,00 http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/23.-Medios-
de-Comunicaci%C3%B3n.pdf

TELECUENCA 0,00 45

UNSION TELEVISION 0,00 40

MEDIOS 
DIGITALES

210 0,00 0,00 0,00 http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/23.-Medios-
de-Comunicaci%C3%B3n.pdf

RED INFORMATIVA 0,00 0

PORTAL DIVERSO 0,00 0

EDICION MEDICA 0,00 0

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE PROMEDIO AVANCE 
GESTION DE CALIDAD TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

94,00 % IMPLEMENTAR Y EVALUAR 
PROCESO DE CONTROL 
DE CALIDAD 
ESTRUCTURA 
ORGANIZACIONAL PARA 
LA GESTIO DE CALIDAD Y 
Y SEGURIDAD DEL 
PACIENTE

2 IMPLEMENTACION DE 
GESTION DE CALIDAD CON 
ENFASIS EN SEGURIDAD DEL 
PRESENTE

100,00 94,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE REFERENCIA DE 
CONTRAREFERENCIA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

90,00 % ATENCIÓN OPORTUNA A 
PACIENTES QUE 
REQUIEREN ALGÚN 
SERVICIO QUE NO 
DISPONE EL HVCM A 
TRAVÉS DE LA RPIS

4 FORTALECER LA 
TELEMEDICINA Y 
COMUNICACIÓN CLÍNICA

80,00 72,00

5. FORTALECER LA DOCENCIA E INVESTIGACION NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CON 
INDUCCIÓN CUMPLIDA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % INDUCCIÓN AL MOMENTO 
DEL INGRESO DEL 
PERSONAL DE 
ESTUDIANTES DE LA 
FACULTAD DE MEDICINA 
EN EL ÁMBITO 
ASISTENCIAL, LLENADO 
DE FORMULARIO CLÍNICO 
QUE LE COMPETEN, DE 
FORMULARIOS DE APOYO 
Y DIAGNOSTICO

5 DESARROLLAR HABILIDADES 
DESTREZAS Y 
COMPETENCIAS AL 
PERSONAL EN FORMACIÓN 
EN EL ÁMBITO HOSPITALARIO

100,00 100,00

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE AVALUACIÓN DE 
DESEMPEÑO TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % SE EVALÚA MEDIANTE LA 
PRESENTACIÓN DEL 
NIVEL OPTIMO EN DONDE 
SE DESCRIBE LAS 
ACTIVIDADES CUMPLIDAS 
DURANTE EL AÑO POR 
CADA SERVIDOS DEL 
HVCM, EL MISMO QUE ES 
EVALUADO POR CADA 
LÍDER O JEFE DEL 
PROCESO Y AVALADO 
POR EL RESPONSABLE 
DE LA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA DE 
TALENTO HUMANO

2 LOGRARA LA CONFIABILIDAD 
DE NUESTROS SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

100,00 100,00

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS / 
QUIRÓFANO / DÍA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % OPORTUNIDAD EN 
REALIZAR LAS CIRUGÍAS 
PLANIFICADAS Y DE 
EMERGENCIA SEGÚN 
CAPACIDAD DE 
QUIRÓFANOS EN EL DÍA, 
EN ALINEACIÓN CON EL 
PERSONAL DISPONIBLES 
DE TURNO Y A VECES DE 
LLAMADA TELEFÓNICA 

2 LOGRAR LA CONFIABILIDAD 
DE NUESTROS SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

100,00 100,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ESPERA EN 
CONSULTA MENOR A 15 DÍAS TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

98,97 % AGENDAMIENTO 
OPORTUNO DIARIAMENTE

4 IMPLEMENTAR SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS SEGÚN 
PLANIFICACIÓN DEL MSP

97,00 96,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NUMERO DE PACIENTES EN LISTA DE 
ESPERA QUIRÚRGICA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

30,00 % IMPLEMENTAR SERVICIOS 
SEGÚN ANÁLISIS DE 
CONVENIENCIA Y 
DEMANDA DE LA 
POBLACIÓN4 IMPLEMENTAR SERVICIOS 

ESPECIALIZADOS SEGÚN 
PLANIFICACIÓN DEL MSP

10,00 3,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE PACIENTES 
AGENDADOS PERTINENTES TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

94,00 % ACCIONES 
PERMANENTES PARA 
REORIENTAR EL SISTEMA 
DE AGENDAMIENTO Y 
REFERENCIA A 
PACIENTES

4 OPTIMIZAR LAS 
REFERENCIAS A SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

100,00 94,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE DISMINUCIÓN DE 
MUERTE MATERNA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % IMPLEMENTACIÓN, 
EJECUCIÓN, MONITOREO 
Y EVALUACIÓN 
PERMANENTE DE 
ESTRATEGIAS Y 
PROGRAMAS QUE 
PREVIENEN LA MUERTE 
MATERNA, Y CONTROL 
OPORTUNO DE MUJER 
EMBARAZADA

4 OPTIMIZAR LAS 
REFERENCIAS A SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

100,00 100,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NUMERO DE DERIVACIONES POR 
AÑO TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

82,83 % CAPACITACIÓN Y 
ASESORAMIENTO 
CONTINUO A 
PROFESIONALES DE LA 
RED4 REDUCIR EL NUMERO DE 

DERIVACIONES POR AÑO
2639,00 2186,00

2. DESARROLLAR LA EXCELENCIA OPERACIONAL 
EN LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PROMEDIO DÍAS DE ESTANCIA

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

93,22 % MONITOREO CONTINUO, 
PERMANENTE (365 DÍAS 
AL AÑO) DEL CUIDADO 
DEL PACIENTE 
HOSPITALIZADO PARA 
LOGRAR ALTAS 
TEMPRANAS, CON LO 
CUAL SE DISMINUYEN 
LOS DÍAS DE ESTADÍA DEL 
PACIENTE, 
PROCEDIMIENTOS Y 
ESTUDIOS E IMÁGENES 
DE LOS SERVICIOS DE 
APOYO Y DIAGNOSTICO

2 LOGRAR LA CONFIABILIDAD 
DE NUESTROS SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

4,13 3,85

5. FORTALECER LA DOCENCIA E INVESTIGACION NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NUMERO DE INVESTIGACIONES 
CIENTÍFICAS POR AÑO TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % PRIORIZACIÓN DE 
INVESTIGACIONES 
CIENTÍFICAS REALIZADAS 
EN FUNCIÓN DE 
PATOLOGÍAS DE INTERÉS 
EN SALUD PUBLICA EN 
CUMPLIMIENTO DE 
NORMATIVA

5 MEJORAR LOS SERVICIOS DE 
SALUD CON BASE A 
PROCESOS DE 
INVESTIGACIÓN

176,00 176,00

4. REORIENTAR EL TRABAJO EN RED NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE DISMINUCIÓN DE 
MUERTE NEONATAL TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

99,00 % APLICACIÓN DE NORMAS 
Y PROCEDIMIENTOS, 
CONTROL, MONITOREO Y 
EVALUACIÓN CONSTANTE 
DE LA APLICACIÓN DE LA 
NORMATIVA

4 OPTIMIZAR LAS 
REFERENCIAS A SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS

100,00 99,00

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
90,9246153846154

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$44.814.542,82 $39.739.190,07 $39.703.287,91 $5.075.352,75 $4.808.006,56  99,32 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/30.-Procesos-

de-contrataci%C3%B3n-y-compras-p%C3%BAblicas-de-
bienes-y-servicios.pdf2322 $4.713.568,72 2322 $4.713.568,72

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/30.-Procesos-

de-contrataci%C3%B3n-y-compras-p%C3%BAblicas-de-
bienes-y-servicios.pdf72 $9.363.261,49 72 $9.363.261,49

CONTRATACIÓN DIRECTA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/30.-Procesos-

de-contrataci%C3%B3n-y-compras-p%C3%BAblicas-de-
bienes-y-servicios.pdf1 $15.568,00 1 $15.568,00

MENOR CUANTÍA OBRAS
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/30.-Procesos-

de-contrataci%C3%B3n-y-compras-p%C3%BAblicas-de-
bienes-y-servicios.pdf2 $41.123,57 2 $41.123,57

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/30.-Procesos-

de-contrataci%C3%B3n-y-compras-p%C3%BAblicas-de-
bienes-y-servicios.pdf11 $1.022.736,95 11 $1.022.736,95

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/30.-Procesos-

de-contrataci%C3%B3n-y-compras-p%C3%BAblicas-de-
bienes-y-servicios.pdf331 $1.363.425,54 331 $1.363.425,54

OTRAS
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados http://hvcm.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/30.-Procesos-

de-contrataci%C3%B3n-y-compras-p%C3%BAblicas-de-
bienes-y-servicios.pdf66 $225.544,03 66 $225.544,03

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

ÁREA ADMINISTRACIÓN CENTRAL - PROGRAMA DE 
REFORMA INSTITUCIONAL DE LA GESTIÓN 
PÚBLICA

$2.863.476,23 $2.863.476,23 100,00 % http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/29.-Cumplimiento-de-
ejecuci%C3%B3n-presupuestaria.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO EQUIPAMIENTO INSUMOS Y MANTENIMIENTO $52.191,59 $52.191,59 100,00 % http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/29.-Cumplimiento-de-
ejecuci%C3%B3n-presupuestaria.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO PRESTACIÓN DE SERVICIO DE SALUD $15.456,00 $15.456,00 100,00 % http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/29.-Cumplimiento-de-
ejecuci%C3%B3n-presupuestaria.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN DE LA SALUD $4.267,80 $4.267,80 100,00 % http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/29.-Cumplimiento-de-
ejecuci%C3%B3n-presupuestaria.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO VIGILANCIA Y CONTROL DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD

$375.101,00 $345.092,44 9200,00 % http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/29.-Cumplimiento-de-
ejecuci%C3%B3n-presupuestaria.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL MODELO DE ATENCIÓN 
INTEGRAL EN SALUD 

$931.781,17 $810.003,57 8693,00 % http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/29.-Cumplimiento-de-
ejecuci%C3%B3n-presupuestaria.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO PROVISIÓN Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
SALUD

$40.572.268,95 $40.420.638,05 9963,00 % http://hvcm.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/29.-Cumplimiento-de-
ejecuci%C3%B3n-presupuestaria.pdf

TOTAL: $44.814.542,74 $44.511.125,68 99,32

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES
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