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RENDICION DE CUENTAS HOSPITAL PEDIATRICO BACA ORTIZ

Antecedentes

El Hospital Pediatrico Baca Ortiz, abre sus
puertas por primera vez el 14 de julio de 1948
para la atencion de la niflez y adolescencia
ecuatoriana.

El ano 2019 cumplimos 71 afos de vida
institucional, logrando ser un simbolo de
atencion pediatrica de calidad a nivel nacional e
internacional.
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Nivel de atencidn: Tercero
Tipologia: Especializado pediatrico

Zona de influencia: Nacional
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ESTRUCTURA HOSPITALARIA

PROCESO GOBERNANTE
GERENCIA HOSPITALARIA

PROCESO HABILITANTE

PROCESO HABILITANTE
DE ASESORIA

PROCESO AGREGADOR
DE VALOR

DE APOYO

GESTION DE
PLANIFICACION

DIRECCION
ASISTENCIAL

GESTION DE ATENCION GESTION DE GESTION GESTION ASESORIA
AL USUARIO ADMISIONES COMUNICACION JURIDICA

ADMINISTRATIVO

GESTION DE CALIDAD SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LA
GESTION

FINANCIERO

GESTION DE APOYO Y
DIAGNOSTICO
TERAPEUTICO

GESTION DE
FINANCIERO ADMINISTRATIVO Tics TALERNTO HUMANO ESPECIALIDADES
CLiNICAS

GESTION DE DOCENCIA

GESTION DE CUIDADOS
E INVESTIGACION

DE ENFERMERIA
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Capacidad instalada

TOTAL
DOTACIO CAMAS EN |CAMAS EN
SERVICIOS AREAS
N EL SERVICIO EL
SERVICIO
TRAUMATOLOGIA 3o  |Hospitalizacion 22 30
*Osteomielitis 8
c [NEUROCIRUGIA 12 Hospitalizacion 12 12
A INFECTOLOGIA 25 Hospitalizacion 25 25
. Hospitalizacion 32
M [cLiNICA DE
A  |ESPECIALIDADES 3 [Trasplante renal 3 e
S Videomonitoreo 1
CLINICA GENERAL 36 Hospitalizacion 36 36
C [ONCOHEMATOLGIA 20 Hospitalizacion 20 20
E -
NEONATOLOGIA g1 [ntermedios 10 15
N Intensivos 5
S
NEUMOLOGIA (ANTES o .,
A LACTANTES) 34 Hospitalizacion 26 26
B —
L |cARDIOTORACICA 1o [Hospitalizacion 8 12
E Intensivos 4
s QUEMADOS 12 Hospitalizacion 13 13
CIRUGIA GENERAL 30 Hospitalizacion 30 30
TOTAL 267 TOTAL 255




Capacidad instalada

r .
DOTACIO CAMAS EN EL
SERVICIOS N AREAS SERVICIO
CUIDADOS INTENSIVOS 13 Intensivos 15
Intensivos 4
c Paro y Shock 1
A  |[EMERGENCIAS g |WELOE L
M Sala de primera 1
A atencion
S Observacion 58
HOSPITAL DEL DIA 10 CAMILLAS 11
D RECUPERACION CAMILLAS 10
E ONCOHEMATOLOGIA 12 SILLONES 10
AMBULATORIA CAMILLAS 2
A SILLONES 8
P HEMODIALIS
o) CAMILLAS
% DIALISIS 12 PROCEDIMIENTO 1
o S
CAMILLAS >
PERITONEAL
TOTAL 75 TOTAL 124 Ao
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Capacidad instalada

r
Quiréfano 8 horas 3
Quirofano 12 7
horas

CENTRO
QUlRURGICO Quirofano de 24
(12 Quirofanos) |horas para 1

emergencia
Quirofano 1
Cardiotoracica
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Servicios de ayuda social

* Capilla
* Ludoteca
e Albergue Fundacion Damas Voluntarias
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Especialidades

GENETICA

CARDIOLOGIAY
ECOCARDIOGRAFIA
CIRUGIA
CARDIOTORACICA

CIRUGIA GENERAL
CIRUGIA MAXILO FACIAL
CIRUGIA PLASTICA
DERMATOLOGIA
ENDOCRINOLOGIA
GASTROENTEROLOGIA
GINECOLOGIA
HEMATOLOGIA
INFECTOLOGIA

NEFROLOGIA

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

CARTERA DE SERVICIOS

Horario
Atencién

07:00-15:30

10:00-18:00

09:00-11:00

08:00-19:00

07:00-15:30

08:00-18:00

07:00-16:30

09:00-18:00

13:00-16:00

07:30-12:50

09:30-18:00

11:00-14:00

13:00-17:00

Dias Atencién

Especialidades
NEUMOLOGIA
NEUROCIRUGIA
NEUROLOGIA
NEUROFISIOLOGIA
NEUROPSICOLOGIA

NUTRICION

ODONTO PEDIATRIA
ENDODONCIA

OFTALMOLOGIA
ONCOLOGIA

ORTODONCIA
OTORRINOLARINGOLO

GIA

PEDIATRIA CLINICA
REHABILITACION
PSICOLOGIA CLINICA
PSICOREHABILITACION
PSIQUIATRIA

TRAUMATOLOGIA

UROLOGIA

forein

Horario
Atencion

07:00-17:30

07:00-16:00

10:00-18:00

07:15-15:20

07:00-13:00

08:00-12:00

07:00-17.00

07:00-19:00

09:30-16:00

08:00-16:30

07:30-17:00

07:00-18:00

07:30-16:30

07:00-16:30

07:00-13:00

09:30-12:30

07:30-17:00

07:30-17:00
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SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA
@ SIGEF

Nuevoy eficlente serviclo de atencidén

-
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EVOLUCION ASIGNACION PRESUPUESTARIA GASTO

CORRIENTE
GASTO CORRIENTE
PERIODO | CODIFICADO | DEVENGADO A0 & :
DISPONIBLE| EJECUCION
2014] 39.893.612,45| 39.689.464,86 | 84.873,79]  99,49%
2015| 41.861.422,67 | 41.204.256,78 | 324.221,73]  98,43%
2016| 42.581.603,69 | 42.044.806,60| 156.285,58|  98,74%
2017] 46.755.059,63 | 45.791.526,43 97,94%
2018| 42.833.233,22 | 42.833.233,16 100,00%
2019] 44.011.055,50 | 44.009.699,91|  1.35559]  99,99%

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
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PRESUPUESTO EJECUTADO 2019

2019
GASTO TOTAL PORCENTAJE
GASTO DE PERSONAL 25.380.744,97 57,63%
GASTO CORRIENTE 6.090.483,85 13,83%
MEDICAMENTOS 4.212.469,01 9,56%
DISPOSITIVOS MEDICOS 5.604.308,57 12,72%
INSTRUMENTAL MEDICO 71.589,06 0,16%
TASAS JUDICIALES 171.866,09 0,39%
PENSIONES A JUBILADOS 751.733,63 1,71%
JUBILACIONES 967.010,00 2,20%
BIENES DE LARGA DURACION 686.013,62 1,56%
OBLIGACIONES DE EJERCICIOS ANO ANTERIORES 106.456,28 0,24%
TOTAL 44.042.675,08 100,00%

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

= GASTO DE PERSONAL
= GASTO CORRIENTE
= MEDICAMENTOS
DISPOSITIVOS MEDICOS
» INSTRUMENTAL MEDICO
# TASAS JUDICIALES
# PENSIONES A JUBILADOS
= JUBILACIONES
u BIENES DE LARGA DURACION
» OBLIGACIONES DE EJERCICIOS ANO ANTERIORES
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TALENTO HUMANO DEL HOSPITAL PEDIATRICO BACA ORTIZ

Personal de Salud

Personal Administrativo
LOSEP

Personal Administrativo
Cédigo de Trabajo

Total de personal

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

961

157

63
1,181

N

= Personal Administrativo
Cadigo de Trabajo

= Personal de dalud ;
= Persaonal Administrativo
LOSEP
“’

“

RN grEL
SIS ¢ ¥ GOBIERNO

¥= DE TODOS

14



CONTRATACION PUBLICA

infima Cuantia

Catélogo Electronico N 346
Subasta Inversa Electrénica -89

Régimen Especial -49

Menor Cuantia '2

Licitacion '2
TOTAL PROCESOS | 675,00
TIPO DE PROCESO Ahorro
Subasta Inversa Electrénica | $ 993.516,08
Licitacion | $ 170.079,24

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
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FORTALECEMOS NUESTRA INFRAESTRUCTURA
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FORTALECEMOS NUESTRA INFRAESTRUCTURA
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FORTALECEMOS NUESTRA INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURA FISICA Y EQUIPAMIENTO
USD 651444,82

ADQUISICION DE 10 CUNAS DE CALOR RADIANTE PARA EL
SERVICIO DE NEONATOLOGIA

ADQUISICION DE 7 INCUBADORAS PARA EL SERVICIO DE
NEONATOLOGIA

ADQUISICION DE 2 INCUBADORA PARA TRASPORTE CON
VENTILADOR Y MONITOR PARA EL SERVICIO DE
NEONATOLOGIA

ADQUISICION DE 4 LAMPARAS DE FOTOTERAPIA PARA EL
SERVICIO DE NEONATOLOGIA

ADECUACION DE ESTACIONES DE ENFERMERIA Y
REEMPLAZO DE PUERTAS DE EMERGENCIA

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE LLAMADO DE
ENFERMERIA Y PERIFONEO
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FORTALECEMOS NUESTRA INFRAESTRUCTURA . Q

AYUDAS TENICAS QUE SE COMPRO $ 34.568,80

*ADQUISICION DE EQUIPOS PARA EL SERVICIO DE REHABILITACION DEL HOSPITAL PEDIATRICO
BACA ORTIZ (ESCALERA DE DEDOS, MESA DE KANAVEL, OXIMETRO DE DEDO, RUEDA DE HOMBRO,
TANQUE PARA COMPRESAS CALIENTES, EQUIPO DE MAGNOTERAPIA, BANO DE PARAFINA
MIEMBROS INFERIORES)

*ADQUISICION DE EQUIPOS MEDICOS PARA EL SERVICIO DE REHABILITACION DEL HOSPITAL
PEDIATRICO BACA ORTIZ (2 CONGELADORES CON JUEGO DE COMPRESAS FRIAS, 2 MASEJEADORES
ELECTRICOS, 1 BANO DE PARAFINA MIEMBROS SUPERIORES )
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HACIA LA TRANSFORMACION DIGITAL
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de Salud Publica
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Hospital Pediatrico BACA ORTIZ




PROCESOS DE APOYO

* Suscripcion de 141 contratos.
* Revision de resoluciones: de inicio de procesos, catalogos electrénicos, procesos

. desiertos.
ASESOR'A * Acompafiamiento a profesionales de la Salud rendir su versidn y se les asesora
JU RI’DICA sobre SI:JS actuaciones, asi como se I‘es conmina a I.a revision de la Historia Clinica
respectiva, en el caso de no determinarlo la Autoridad Competente a que menor

se refiere.

* Entre otras actividades de competencia del area, como seguimiento a los
diferentes procesos judiciales, denuncias presentadas en Fiscalia, etc

* Coordinacidn, gestidn, apoyo, cobertura a varios eventos
COMUN'CAC'ON * Manejo de redets sociales .
* Artes, formularios y otros que se requiere para la Intranet y para el portal web del
Hospital.
* Produccion permanente de fotografia
* Producciones audiovisuales

e
sy ‘%-s
) . o <.
¢ Plan Operativo Anual del Hospital &5 =

PLAN I FICACION * Emisidn de certificaciones presupuestarias

* Reformas presupuestarias
* Ingreso de informacidn en la herramienta Gestién por Resultados
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CUMPLIMIENTO GPR

Obijetivo: 9. Incrementar la accesibilidad a los servicios hospitalarios con equidad y
calidad de forma integrada y en red con los distintos actores del Sistema Nacional
de Salud.

Avance al
Indicador Estado  Periodo
Porcentaje de pacientes en espera de atencion en consulta externa igual o menor a 15 dias. O 122.74 %
Porcentaje de ocupacién de camas. ®© 15.80 %
NUmero de pacientes en lista de espera quirdrgica. O 95.72 %
Porcentaje de Cirugias en las que se aplica la Lista de Verificacion de Cirugia Segura, segun lo establecido en la O 100.00 %
normativa.
Tasa de mortalidad hospitalaria. O 91.00 %
Porcentaje hospitalario de mortalidad neonatal O 1.87 %
Tasa de reingreso de pacientes O 3420%
Porcentaje de eventos notificados que generaron acciones correctivas, preventivas o mejoras iniciales O 101.01 %
Porcentaje de pacientes atendidos en emergencia y hospitalizacion, que no portan un brazalete de O 2,00 %
identificacion o existe algun error o dato faltante en su identificacion seqin lo establecido en el Manual de
seguridad del paciente.
indice de percepcidn de los usuarios externos en los servicios de salud del Ministerio de Salud Piblica. AV 99.50 %
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CUMPLIMIENTO GPR

Objetivo: 11. Incrementar el desarrollo del talento humano en el Hospital.

No. Avance al
T Indicador Estado  Perlodo
12 Tasade accidentes del personal hospitalario relacionados con a Bio-Sequridad. O 0.00 %

Obijetivo: 12. Incrementar el uso eficiente del presupuesto en el Hospital.

No. Avance al
T Indicador Estado  Periodo
122 FIN: Porcentaje de ejecucion presupuestaria O 98209
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Temee A v AN

HOSPITAL PEDIATRICO BACA ORTIZ
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ACTUALIUOON GENTFICA

DEL QWICO FARMACEUT!CO
¥ LA FARMACIA

IlllTBIl}lﬁN PIBENTERM

. GITI)STATI(:!],S‘
© FARMACOTECNIA'NO ESTERIL
S~

FECHA: DEL 28 DE NCVEMERE AL 1 DE DIOEMBRE
DURACION: 40 HORAS ACADEMICAS
INSCRIPCIONES AL : HTTPS/FORMSE GLEAVAPPKEICY 24XK A
CUPOS LIMITADOS

CON EL AUAL DE LA UNS/ERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

SALUD PUBLICA ool | EFEC’T‘I'V/A\ n_; PREVENIR
ENFERMEDADES,
5 “LAVANDO

SALUD PUBLICA

TUSMANOS.

HOSPITAL PEDIATRICO BACA ORTIZ
JlAMUNDIAL

LAVAD®

MAN=S

14 DE OCTUBRE DE 2019
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PERFIL EPIDEMIOLOGICO

PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD EN CONSULTA AMBULATORIA

EPILEPSIA

RETARDO EN DESARROLLO

RINITIS ALERGICA NO ESPECIFICADA

ASMA

LEUCEMIA LINFOBLASTICA AGUDA
HIPOTIROIDISMO NO ESPECIFICADO

DEFECTO DEL TABIQUE AURICULAR
DESNUTRICION PROTEICOCALORICA LEVE
CICATRIZ QUELOIDE

CONDUCTO ARTERIOSO PERMEABLE
PARALISIS CEREBRAL

TRASTORNOS DE LA CONDUCTA
RINOFARINGIT IS AGUDA [RESFRIADO COMUN]
INFECCION DE VIAS URINARIAS SITIONO
LUXACION CONGENITA DE LA CADERA UNILATERAL

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

%

Ay 1,04
I 1,44
My 1,40
A 1,08
M 1,10
I 1,06
Y 1,04
Ay 1,00
A 0,97
@ 0,90
@ 0,90
e 0,89
I 0,87

... I 0,80
S 0,80
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PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD POR EGRESO HOSPITALARIO

NEUMONIA, NO ESPECIFICADA

OTRAS APENDICITIS AGUDAS, Y LAS NO...
EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS...

LEUCEMIA LINFOBLASTICA AGUDA [LLA]
NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA

APENDICITIS AGUDA CON PERITONITIS...
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO...

FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL HUMERO
ENFERMEDAD RENAL CRONICA, ETAPA S
CONDUCTO ARTERIOSO PERSISTENTE

APENDICITIS AGUDA CON PERITONITIS LOCALIZADA
EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO

LUXACION CONGENITA DE LA CADERA, UNILATERAL

QUEMADURAS DE MULTIPLES REGIONES,...

OTRA QUIMIOTERAPIA

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
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PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD EN CONSULTA AMBULATORIA

SERVICIO DE ESTOMATOLOGIA

CARIES DENTAL

OTRAS ENFERMEDADES DE LOS TEJIDOS...

NECROSIS DE LA PULPA

FISURA DEL PALADAR BLANDO CON LABIO.

ABSCESO PERIAPICAL CON FISTULA

I 22,63
21,25
I 10,76
. I 3,60

2,20

FISURA DEL PALADAR CON LABIO LEPORINO... Il 1,76

GINGIVITISY ENFERMEDADES
ENFERMEDADES DE LA PULPAY DE LOS
PULPITIS

OTROS TRASTORNOS DE LOS DIENTES Y DE...

CELULITISY ABSCESO DE BOCA
DIENTES INCLUIDOS E IMPACTADOS
ANQUILOGLOSIA

DIENTES SUPERNUMERARIOS

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

- 1,34
..M 1,24
m 0,82
1 0,58
1 057
1 0,55
1 0,49
1 0,46
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PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD EN EMERGENCIA

CAUSAS %
RINOFARINGITIS AGUDA 13,86
DIARREA Y GASTROENTERITIS 5,68
DOLOR ABDOMINAL 4,84
NEUMONIA, ORGANISMO NO ESPECIFICADO 3,59
NAUSEA Y VOMITO 3,27
NEUMONIA NO ESPECIFICADA 2,70
TRAUMATISMO SUPERFICIAL DE LA CABEZA 1,93
FIEBRE NO ESPECIFICADA 1,62
INFECCION DE VIAS URINARIAS SITIO NO ESPECIFICADO 1,35
CONVULSIONES, NO CLASIFICADAS EN OTRA PARTE 1,31
CUERPO EXTRAA‘O EN EL TUBO DIGESTIVO 1,30
ABDOMEN AGUDO 1,10
FRACTURA DE LA EPIFISIS 1,01
CONSTIPACION 1,00
BRONQUIOLITIS AGUDA 0,78
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PRINCIPALES CAUSAS DE MORTALIDAD POR EGRESO HOSPITALARIO

NEUMONIA, NO ESPECIFICADA

NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA
LEUCEMIA LINFOBLASTICA AGUDA [LLA]
DEFECTO DEL TABIQUE VENTRICULAR

ENTEROCOLITIS NECROTIZANTE DEL FETO Y DEL...

ATRESIA DE LA AORTA

TUMOR MALIGNO DEL ENCEFALO, PARTE NO.

TRAUMATISMO INTRACRANEAL, NO ESPECIFICADO
DEFECTO DEL TABIQUE AURICULOVENTRICULAR
HEPATOBLASTOMA

ATRESIA DE LA ARTERIA PULMONAR

COARTACION DE LA AORTA

SINDROME DE HIPOPLASIA DEL CORAZON

LUPUS ERITEMATOSO SISTEMICO CON

OTRAS OBSTRUCCIONES INTESTINALES Y LAS NO.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

%

A 2,65

i

A s,77

A 3,e5

I 2,40

P 2,40

P 2,40

. I 2,40
I 1,92
I 1,92
A 1,92
I 192
D 1,44

T 1,44

. I 1,44
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EGRESOS HOSPITALARIOS POR ESPECIALIDAD

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

ESPECIALIDADES

NEONATOLOGIA
NEUMOLOGIA
CIRUGIA

CLINICA GENERAL
CLINICA DE
ESPECIALIDADES
TRAUMATOLOGIA
INFECTOLOGIA
CARDIOTORACICA
NEUROCIRUGIA
UNIDAD DE QUEMADOS
OCOHEMATOLOGIA
TOTAL

ucCl
EMERGENCIAS

ALTAS

236
543
1572
1019

1058

1138
707
226
391
154
416

7460

702
2994

ANO 2019
TOTAL
DEFUNCIONES EGRESOS
47 283
28 571
9 1581
18 1037
22 1080
2 1140
3 710
29 255
22 413
4 158
24 440
208 7668
86 788
71 3065 _—
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INDICADORES HOSPITALARIOS

4

-

ATENCIONES:

177.747

\ Indicadores 2019
Total de atenciones en Consulta Externa 152.382
Total de atenciones de Emergencia 25.365
Clinico y emergencia 10.733
Total de Egresos L
Quirdrgicos 3.547
Porcentaje de Ocupacion de camas 104,0
Porcentaje de giro de camas 34,4
Porcentaje de intervalo de giro de camas -0,4
Numero de dias de estada 11
Total de defunciones generales 208
Total de defunciones neonatales 47
Total de autopsias 33
i N wTEL
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INDICADORES HOSPITALARIOS

GIRO DE CAMAS
375 INTERVALO DE GIRO
38,0 »
\ 1,0
37,0 0,8
\ 0,8
36,0
35,0 \ 34,4 0,6
340 \\ i 0.4
33,0 0,2
&u
32,0 > 00
31,0 02) ARNO 2017 ARNO 2018 ARNO 2019
30,0 o PERIODO DE ENERO - DICIEMBRE (0,4)
29,0
(06)
28,0
ARNO 2017 ARO 2018 ARNO 2019 0.8) (1,0,
PERIODO DE ENERO - DICIEMBRE (1,0

(1,2)



INDICADORES HOSPITALARIOS

% OCUPACION DE CAMAS PROMEDIO DIAS DE ESTADA y PROMEDIO DIARIO EGRESOS
1150 5 25 ”
20
1099 \ —il
110,0 30
104,0 25
105,0
20
100,0
15 1
95,0 93,0 g 10 !
10 S ¢
;__
90,0
5
85,0 0
ARO 2017 ARO 2018 ARNO 2019
80,0
ARO 2017 AfiO 2018 Afli0 2019 PERIODO DE ENERO - DICIEMBRE
PERIODO DE ENERO - DICIEMBRE —4—XDIASESTADA  —fli-X DIARIOS EGRESOS
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INDICADORES HOSPITALARIOS

450

350
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150

2]

TOTAL DEFUNCIONES

226
208
177
180 170
152 a2
46 38
- 25
> —
Afi0 2017 ARO 2018 ARNO 2019

PERIODO DE ENERO - DICIEMBRE

=4—MENOS 48 HORAS ~ ~i=MAS48HORAS  ~—/—TOTAL DEFUNCIONES

245

240

235

230

225

220

215

210

PROMEDIO DIARIO DE CAMAS DISPONIBLES

241

234

223

ARO 2017 ANO 2018

PERIODO DE ENERO - DICIEMBRE

ARO 2019

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
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ATENCIONES (2017-2019)

168.595

158.059

Enero - Diciembre 2017 Enero - Diciembre 2018

PRODUCCION SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2017 - 2018 - 2019

152.382

Enero - Diciembre 2019

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

33.983

Enero - Diciembre 2017

PRODUCCION SERVICIO DE EMERGENCIAS
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2017- 2018 - 2019

25,365

16871

Enero - Diciembre 2018 Enero - Diciembre 2019

é’.-—w .a?._‘;‘x.'{:_.

todla tena Vidia
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Gestidon Docente

Nudmero de Posgradistas

80
Investigaciones registradas en HPBO 32
Capacitaciones 74

37




PRODUCCION SERVICIOS APOYO Y DIAGNOSTICO
v |

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Electroencefalograma

Funcionalidad Potencial de evocados
Pulmonar visuales

Video electroencefalografia
Audiometria

Potencial de evocados estable auditivos
Emisiones otoacusticas
Electromiografia

Impedanciometria

Test de caminata

Broncoscopia

Estudio Conducto Nervioso

Potenciales evocados Somatosensoriales

1.837
233

467

102
1.462
548
1.496
88
2.820
16
95
163
141

¢ .\'
‘=, DE TODOS

EL
GOBIERNO
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ATENCION DE APOYO TERAPEUTICO

Atencion clinica
ambulatoria

Total de atenciones en

dialisis
‘ : : \‘
;'ff

“ Total de atenciones
oncologia

~ invasivos

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Procedimientos diagndsticos

Quimioterapia

Salud mental
Hemodidlisis
Peritoneal hospitalaria
Peritoneal ambulatoria
Biopsia renal
Catéteres HP
Catéteres DP

Ambulatorio

Hospitalizacién

Hemodinamia

6.708
6.421
3.588

788
259

962

440

172

\‘x-‘.‘;,"_o * EL
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ATENCION DE APOYO TERAPEUTICO

Internacién (Atencién
Clinica y/o Quirargica)

Atencién en Centro
quirargico

Diagndstico por Radiologia
e Imagen

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Internacién en especialidades Clinicas

Internacién en especialidades Quirurgicas

Internacién en Pediatria

Intervenciones Quirdrgicas Electivas

Intervenciones Quirdrgicas de Emergencia

Intervenciones en Hospital
del Dia

Total de Anestesias

Ecografia

Radiografia
Tomografia

Otras pruebas

Cirugias/Procedimientos

Recuperacion/Procedimient
0s

Ecografia
Ecocardiograma

Electrocardiograma
Radiografia

Radiologia dental
Total TAC

Video monitoreo
intraoperatorio

7.358

3.425
3.933
6.158

2.148

2.375

3.328

6.428
9.756

4.821
2.721
38.552

2.451
5.499

EL
GOBIERNO
DE TODOS
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ATENCION DE APOYO TERAPEUTICO

Laboratorio Clinico

Laboratorio Pruebas de VIH

Diagndstico en

Laboratorio o
Pruebas de Sifilis

Anatomia patoldgica

Citologia

Recepcion y despacho de

Medicina Transfusional ,
componentes sanguineos

Farmacia Recetas despachadas

Total de atenciones en Terapias y

Rehabllitacion Rehabilitacién

Trasplante renal Total trasplante renal realizadas

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

601.399

2.070

1.536

7.325

237

4.977

323.157

90.122

13
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Y“GOBIERNO
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Trabajo Social

Otros Indicadores

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

ATENCION DE APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

Atenciones por trabajo social

Desechos Sanitarios

Seguridad del Paciente
Alimentacion

Lavanderia

63412
296.482
0,29
207.953

330.949

“
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PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

0
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Z
>_
%
L]
I_
Z
<
%
LLJ
Q)

SALUD PUBLICA

PRODUCCION SEGUN SEXO Y EDAD

6150 4679 23716 18901 30134 22783

CONSULTA
EXTERNA

EMERGENCIA 2960 2278 5236 4625 3334 2714

N2



PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

PRODUCCION SEGUN SEXO Y EDAD

CONSULTA
21797 17999 3174 3047

EXTERNA
EMERGENCIA 2177 1714 165 162
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ARTICULACION FUNCIONAL DE LA RPIS-RPC

derivacién

Cartera
de
n servicios n
C
' TERCER NIVEL ¢ , RED
servicios nE ATE“cln“ ;ngf_tie\:'séligig contrarreferencia chFlEME“TAHIA
“»>
- e
: 9 ¢
. -
' > +] Referencu? ]
. [ ] .
Emergencia Referencia SEGUNDO NIVEL ((:jon_trar_rg erencia
1 contrarreferencia IIE ATE“B“"“ erivacion
: derivacion
' P -
| o : |
: " Referencia contrarreferencia
[ ]
| ]
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Referencias solicitadas al Hospital por provincia afio 2019

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

PICHINCHA
IMBABURA

SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

CHIMBORAZO
TUNGURAHUA
CARCHI
COTOPAXI
NAPO
BOLIVAR
SUCUMBIOS
ESMERALDAS
LOJA
ORELLANA
PASTAZA
ZAMORA CHINCHIPE
MANABI
MORONA SANTIAGO
ELORO
GUAYAS
AZUAY

CANAR

LOS RIOS
GALAPAGOS
SANTA ELENA

PROVINCIAS

TOTAL

TOTAL
10548
1374
1151
750
639
568
557
425
395
379
365
324
280
244
175
147
147
56
53
47
42
21
9

2
18698

%
56,41%
7,35%
6,16%
4,01%
3,42%
3,04%
2,98%
2,27%
2,11%
2,03%
1,95%
1,73%
1,50%
1,30%
0,94%
0,79%
0,79%
0,30%
0,28%
0,25%
0,22%
0,11%
0,05%
0,01%

100,00%
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AMPLIACION DE LA COBERTURA

« NuUmero de derivaciones
internacionales: 18

« 10 pacientes para trasplante de células
progenitoras hematopoyéticas

« 8 pacientes para trasplante hepatico




ARTICULACION RPIS DERIVACIONES (ATENCIONES)

ARTICULACION DE LOS NIVELES DE ATENCION

2018
2019

2018
2019

ANO
2018
2019

Referencias Solicitadas

19.980
18.698

Referencias solicitadas al Hospital

Referencias Rechazadas

6414
9091

% Referencias
Rechazadas

32%
49%

Total Referencias sin
citas

1426
732

Indicadores Subsistema de Referencias y Contrareferencia

Total Referencia cumplida

8.407
6.795

Derivaciéon
3.503
2.639

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

REFERENCIAS CUMPLIDAS
Referencia cumplida Referencia cumplida no
efectiva efectiva
6348 2.059
5732 1.063

Autoreferencia
0
25365

Referencia Inversa
0
13.122

Total Referencia no
cumplida
518
1252

Contrareferencia
3107
3506

TOTAL CITAS
ASIGNADAS

14.018
9.084

TIEMPO DE ASIGNACION DE
CITAS
% Asignacion de Citas <
15dias

18%
31%

% Contrareferencias
49%
61%

EL

Y GOBIERNO

DE TODOS



SERVICIOS DE LA LINEA 171

Opcion 1: Agendamiento

Llama al > ;
Opcion 2: Asesoria

un

Opcidén 3: Gestion de requerimientos e inconformidades
Opcidn 4: Discapacidades

b
@

Canal accesible para el ciudadano

Registra sus felicitaciones, inconformidades,
. ., denuncias, y requerimientos.

Servicios opcion 3

Genera informacion util para tomar decisiones y
acciones de mejora para la calidad de los servicios.

Mecanismo objetivo e independiente para registrar
las inconformidades sobre los servicios de salud.

[ ,.-.:'- . EL
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ACCIONES PARA FORTALECER LA VIGILANCIA DE LA SALUD Y EL CONTROL DE

ENFERMEDADES

Plan Estratégico
Nacional Multisectorial

para la Respuesta al VIH
2018 - 2022

150 pacientes expuestos perinatales se ha
dotado puntualmente antivirales y demas
medicinas que requieren para desarrollar
sus actividades habituales

Se promueve permanentemente la
realizacion de la prueba de tamizaje de VIH
para evitar la trasmision materno infantil
con el tema TU BEBE SIN VIH

Gracias a que los adolescentes son
atendidos has los 18 afios de edad se
promueve la educacion de la sexualidad
segura con el fin de evitar el embarazo en
adolescentes

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Contencion del
brote regional

de sarampion

Vigilancia activa diaria
de casos sospechosos
de sarampioén.

Protocolo de manejo de
casos sospechosos de
sarampion desde
Emergencia hasta
Hospitalizacion
Vigilancia pasiva
semanal de diagnéstico
relacionados con casos
sospechosos de
sarampion

Vacunacion
para prevencion

de la influenza

. 1050 funcionarios
vacunados contra la
influenza

o EL
¢ “¥Y"GOBIERNO
+=, DE TODOS
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ACCIONES PARA FORTALECER LA VIGILANCIA DE LA SALUD Y EL CONTROL DE
ENFERMEDADES

CONTROL DE ENFERMEDADES

Implementacion de la estrategia multimodal de higiene de manos
Implementacion, seguimiento y verificacion de aislamientos
Capacitacion en uso de equipos de proteccion personal
Campafia interna para inmunizacion para personal de salud
Seguimiento a protocolos de limpiezay desinfeccion

FORTALECIMIENTO DE VIGILACIA DE LA SALUD

\ 2 X EL
| [ferire SE Y GOBIERNO
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA e X . DE TODOS

Se intensifico la busqueda de casos de enfermedades de notificacion obligatoria como
Sarampion , Dengue, Zika, entre otras

Mejoramiento de flujo de informacion entre Epidemiologiay los Servicios que captan
casos.

Elaboracién y socializacién de boletines epidemiolégicos



INTERVENCIONES PARA MEJORAR LA GESTION DEL SISTEMA NACIONAL DE
SALUD

» Triaje de pacientes con patologia que correspondan a tercer nivel

 Referencia de pacientes con patologias de segundo nivel a hospitales
generales

* Fortalecimiento del comité de pacientes con desordenes de desarrollo sexual
(AM-242-2018)

« Cumplimiento del reglamento para la aplicacion del enfoque intercultural (AM-
082-2017)

» Creacion del primer club de pacientes pediatricos con diabetes mellitus

« Participacion en la elaboracion de la Norma Técnica “Atencion Integral en
Violencia Basada en Género y Graves Violaciones en Derechos Humanos
(AM-40-2019)
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INTERVENCIONES PARA MEJORAR LA GESTION DEL SISTEMA NACIONAL DE

SALUD

Comités activos:

Comité técnico de seguridad del paciente

Comité técnico para la prevencién y control de las IAAS

Comité técnico de farmacoterapia

Comité técnico de auditoria para mejoramiento de la calidad de la atencién de salud e historia
clinica

Comité de ética

Comité de Desordenes de Desarrollo Sexual

Comité Hospitalario de la Gestidn de la Calidad de la Atencion en Salud

Comité de Medicina Transfucional

Comité de Transplantes

En proceso de aprobacion

\ . X EL
| fertire S 4 Y GOBIERNO
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA e x " DE TODOS

Comité de Etica e Investigacion en Seres Humanos)
Comité de Etica Asistencial en Salud
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