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RENDICION DE CUENTAS |
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> Ubicado en el Sector de San Carlos
Distrito 17D03

> Construccion de mas de 75 aiios

» Antes Hospital geriatrico los Pinos

> (1999) HAIAM Hospital de Tercer
Nivel, de mediana complejidad

> Referencia nacional

» Especializado en la atencion de
adultos mayores.

> Unidad Asistencial Docente
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MODELO DE GESTION Y ATENCION

ESTRATEGIA CAPTACION
Y PUERTA DE ENTRADA

ESTRATEGIA ATENCION

Primery
segundo nivel
Consulta
externa

ADMISIONES

SAT RED

Demanda
espontanea

Subs / Primera Vez

Jornadas de
atencion

Distritos Comités
locales de salud,
Otros

ORGANIZA LA
APERTURADE
HISTORIA
CLINICA

1. Consulta
Externa
especializada

2. Primera vez

Urgencia /
Emergencia

Referencia
Primery
segundo nivel
Hospitalizaciéon

TRIAGE

NoISinay

Signos Vitales- Antropometria
e Aplicacién de escalas
Estratificacion de riesgo

w [ |
-

Geriatria  Psiquiatria Psicologia
Medicina Interna Medicina Familiar
Neurologia Fisiatria Dermatologia

Terapia de dolor

) -

Clinica Geriatrica del Dia

Hospitalizacion

Transferencia Contrareferencia

Emergencia / Triage

Neuropsicologia Podologia Clinica Heridas,

Clinica Geriatrica de Enfermedades
Crénicas

§: 1 Atencién de
(=3 2 emergencia

2

[

3 3 Consulta de
= a demanda

I 5 espontanea
&

TRANSFERENCIAS

HOSPITALIZACION

Consulta Externa
Especializada

RPIS

UME UGA UCP

Clinica Geriatrica del Dia

Consulta externa espcializada

Transferencia Contrareferencia

Consulta Externa
Especializada
Consulta Geriatrica
de Enfermedades
Crénicas



PRESUPUESTO EJECUTADO 2019

4297216,44
4297216,44

1410509,53
1410511,69

m CODIFICADO m DEVENGADO

TOTAL EJECUTADO 99,999%

100%
100% 100% 100%
99,99% 114883,08 53100 15700,74
20744,85 20744,85 114883,08 53100 15700,74
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ATENCIONES RPIS 2019

ATENCIONES PACIENTES RPIS
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PRODUCCION ESTABLECIMIENTOS DE SALUD MSP

CONSULTORIO DE ATENCION INMEDIATA

M Seriesl

10763

4
Ay

En blanco 0 1 2 3 total general
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PRODUCCION EMERGENCIA

M Seriesl
3220
636
309 367
ATENCIONES INGRESOS A REFERENCIAS DERIVACIONES
HOSPITALIZACION
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PRODUCCION CONSULTA EXTERNA 2019

m 2019
57988
6767 7425 7496
3914 3126

2370 2144 1857
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1534

EGRESOS HOSPITALARIOS 2019

m Seriesl

430

710
394

U.M.E. U.C.P. TOTAL
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PRODUCCION ESTABLECIMIENTOS DE SALUD MSP (2018-2019)

COMPARATIVO 2018 2019 EMERGENCIA

m2018 m2019

3220

ATENCIONES INGRESOS A REFERENCIAS DERIVACIONES
HOSPITALIZACION
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Comparativo Produccion Consulta externa 2018 - 2019

m 2018 m2019
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COMPARATIVO HOSPITALIZACION (2018-2019)

DOTACION OCUPACION Y GIRO DE CAMAS

B Promedio diario de camas disponibles B Porcentaje de ocupacion de camas = Giro de camas

49,1

U.G.A. U.M.E. U.C.P. TOTAL



EGRESOS HOSPITALARIOS

H2018 m2019

1534

U.G.A. U.M.E. U.C.P. TOTAL
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Tasa de mortalidad de pacientes con estancia mayor a 48 horas

m 2018 m 2019

30,20%

27,40%

U.G.A. U.M.E. U.C.P. TOTAL



PRUEBAS EFECTIVAS DE
LABORATORIO

== pruebas efectivas

158646
120499 —
o—

2018 2019

N. total de estudios de imagen

N. total de estudios de imagen

13.842

13.747

2018 2019

N. total de recetas despachadas

=== N. total de recetas despachadas

734

2018 2019
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COMPARATIVO TERAPIAS REALIDAS 2018 - 2019

m 2018 m 2019

61511
58848

Terapia Fisica Terapia Ocupacional Terapia Respiratoria Terapia de Lenguaje TOTAL ATENCIONES



TALENTO HUMANO DEL MSP

68 69

NOMBRAMIENTO PERMANENTE
NOMBRAMIENTO PROVISIONAL 51 57
CONTRATOS DE SERVICIOS OCASIONALES 39 28 a

CODIGO DE TRABAJO 4 70

DEVENGANTES DE BECAS LOSEP 2 2

CONTRATO SERVICIO RURAL SALUD 1 0
TOTAL 232 226
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SERVICIOS DE SALUD MSP

< HORARIO DE
SERVICIO DESCRIPCION ATENCION DIAS DE ATENCION
UNIDAD DE MEDIANA ESTANCIA
HOSPITALIZACION 24 HRS De Lunes a Domingo

UNIDAD DE AGUDOS

UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS

EMERGENCIA

TRIAGE

De 09h30 a 16h30
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PRIMERA ATENCION

MEDICINA INTERNA

GERIATRIA

MEDICINA FAMILIAR

NEUROLOGIA

DERMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA de 07h30 a 16h00 De Lunes a Viernes
FISIATRIA

ODONTOLOGIA

NUTRICION

PODOLOGIA

CLINICA DEL DOLOR

CLINICA DE HERIDAS
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CLINICA GERIATRICA DE ENFERMEDADES CRONICAS

CONSULTA EXTERNA / MEDICINA FAMILIAR

UNIDAD DE ESTABILIZACION Y ADHERENCIA AL
TRATAMIENTO :

Taller de actividad fisica
Taller de nutricion y cocina saludable

Taller de podologia

Taller de salud oral

Taller de salud mental
Taller de autocuidado
Taller de terapia de la risa
Taller de baile

Taller de danza

Taller de automanejo de enfermedades
pulmonares

Talleres de abordaje de la disfagia

Taller de post estimulacion cognitiva : juegos
tradicionales

Musicoterapia

Taller de computacion

de 07h30 a 16h00

De Lunes a Viernes
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CLINICA GERIATRICA DEL DIA

(CONSULTA DE NEUROPSICOLOGIA

ICONSULTA DE PSIQUIATRIA

ICONSULTA DE FISIATRIA

CONSULTA DE PSICOLOGIA

TERAPIA COGNITIVA :

TERAPIA FiSICA , T. OCUPACIONAL , TERAPIA
PSICOLOGICA

Taller de Estimulacion Cognitiva paraDCLy
Demencia Leve GDS 4 y demencia moderada
GDS 5

Taller para cuidadores: Dependientes y
Demencia Moderada y Severa.

TERAPIA FUNCIONAL : TERAPIA FiSICA , T.
OCUPACIONAL , TERAPIA PSICOLOGICA

Taller de Caidas
Taller Fragilidad

Taller de Trastorno del Movimiento

NEUROLOGICOS :

TERAPIA FiSICA , T. OCUPACIONAL , TERAPIA
PSICOLOGICA

Taller post Evento Cerebrovascular

CONSULTA GERIATRIA ESPECIALIZADA EN
REHABILITACION INTEGRAL.

de 07h30 a 16h00

De Lunes a Viernes
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REHABILITACION

TERAPIA FISICA

TERAPIA OCUPACIONAL

TERAPIA DE LENGUAJE Y DEGLUCION

TERAPIA RESPIRATORIA

SALUD MENTAL

PSIQUIATRIA

PSICOLOGIA

NEUROPSICOLOGIA

de 07h30 a 16h00

DE LUNES A VIERNES

SERVICIO DE APOYO AL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO

IMAGEN

LABORATORIO

De 07h00 a 16h00

De Lunes a Sabado

FARMACIA

De 07h00 a 18h00

De Lunes a Domingo
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INTERVENCIONES PARA MEJORAR LA GOBERNANZA Y GESTION DEL SNS
REPOTENCIACION

PLAN MEDICO FUNCIONAL APROBADO

CONSULTA EXTERNA

IMPLEMENTACION DE CONSULTORIO DE
ATENCION INMEDIATA
JORNADAS DE ATENCION AL ADULTO MAYOR
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EMERGENCIA

READECUACION PARA MEJORAR FLUJO

UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS

IMPLEMENTACION DE CLINICA DEL DOLOR

COMUNIDAD

VEEDURIA CIUDADANA
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SERVICIOS DE LA LINEA 171

Opcion 1: Agendamiento

Llama al > ;
Opcion 2: Asesoria

un

Opcidén 3: Gestion de requerimientos e inconformidades
Opcidn 4: Discapacidades

b
@

Canal accesible para el ciudadano

Registra sus felicitaciones, inconformidades,
. ., denuncias, y requerimientos.

Servicios opcion 3

Genera informacion util para tomar decisiones y
acciones de mejora para la calidad de los servicios.

Mecanismo objetivo e independiente para registrar
las inconformidades sobre los servicios de salud.
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PROGRAMAS Y RECONOCIMIENTOS PARA LA PROMOCION DE LA SALUD

Reconocimiento
Empresas Amigas

Programa Escuelade Reconocimiento
Municipios Participacion Restaurantes

Saludables Ciudadana Saludables de la Lactancia

Materna

Empresa amiga

A G| ACTANCIA

" NUTRICIONAL
/

Municipios
Saludables
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ACCIONES PARA FORTALECER LA VIGILANCIA DE LA SALUD Y EL CONTROL DE

ENFERMEDADES

Plan Estratégico
Nacional Multisectorial

para la Respuesta al VIH
2018 - 2022

Contencion del
brote regional
de sarampion

Vacunacion
para prevencion
de la influenza
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ARTICULACION FUNCIONAL DE LA RPIS-RPC
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ARTICULACION RPIS DERIVACIONES (ATENCIONES)

ARTICULACION RPIS (ATENCIONES)

W ATENCIONES
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HACIA LA TRANSFORMACION DIGITAL

SISTEMA SIAM
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HACIA LA TRANSFORMACION DIGITAL
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Produccion Vigilancia 5 [ —r_ N
HEC Epidemiologica ' i ‘ ——
PRAS APP Vigilancia APP Geosalud Data Warehouse
Epidemiologica
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Inventarios nominal electrénica documentos
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