
No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Razón de mortalidad materna (por cada

100.000 nacidos vivos)
Anual

Tasa de mortalidad infantil (por 1.000 nacidos

vivos)
Anual

Porcentaje de letalidad por dengue Anual

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

Concentración de Control prenatal 3,70

Indíce de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Tasa de éxito de tratamiento de casos nuevos

de tuberculosis pulmonar baciloscopia

positiva

Anual

Porcentaje de recien nacidos vivos con VIH Anual

Porcentaje de obesidad y sobrepeso de 5 a 11

años
Anual

Porcentaje de niños, niñas menores de 5 años

de edad con evaluación nutricional atendidos

en los

establecimientos del MSP.

Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente 
88%

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de establecimientos de Primer

Nivel de Atención con Comités Locales de

Salud establecidos

Bimensual

Porcentaje de unidades operativas de Primer

nivel con Planes Locales de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud del

Primer Nivel de Atención con Análisis

Situacional Integral de

Salud actualizado

Anual

Número de instrumentos normativos,

técnicos y de política pública emitidos por la

Autoridad Sanitaria 

Cuatrimestral

Índice de rotación de nivel directivo 13%

 Índice de rotación de nivel operativo 3,5%

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Porcentaje de personal con nombramiento Trimestral

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales 
80%

Porcentaje de proyectos de inversión en

riesgo
15%

Porcentaje de establecimientos de salud con

control de inventarios de medicamentos y

dispositivos

médicos

90%

EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos

mejorados
Trimestral

6 Ministerio de Salud Pública Incrementar el desarrollo del talento humano en el MSP

7 Ministerio de Salud Pública

Incrementar la eficiencia institucional del Ministerio de 

Salud Pública, entidades adscritas y

relacionadas

5 Ministerio de Salud Pública

Incrementar la rectoría, articulación, regulación , 

vigilancia, control y conocimiento del sector

salud para el fortalecimiento del Sistema Nacional de 

Salud

2 Ministerio de Salud Pública
Incrementar la calidad y excelencia en las prestaciones 

de salud del MSP a nivel nacional

3 Ministerio de Salud Pública
 Incrementar la prevención y promoción de la salud a 

nivel nacional

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

1 Ministerio de Salud Pública Incrementar el acceso de la población a la salud

4 Ministerio de Salud Pública
Incrementar los espacios de participación ciudadana a 

nivel desconcentrado



EFIC: Porcentaje de servicios mejorados

incluidos en la carta de servicio institucional
Semestral

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversion
91,63%

EFIC: Porcentaje de presupuesto asignado a

proyectos de innovación y desarrollo (I + D) 
Semestral

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales 
80,00%

Número de instrumentos normativos,

técnicos y de políticas públicas emitidos por la

Autoridad Sanitaria. 

Cuatrimestral

Porcentaje de casos analizados en el Comité

en cumplimiento de la norma técnica de

derivación al exterior.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud con

control de inventarios de medicamentos y

dispositivos médicos

90,00%

Porcentaje de establecimientos de salud 

con disponibilidad de medicamentos 

esenciales

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación 

por más de 4 meses, almacenados en las 

bodegas de Planta Central del MSP

Bimensual

Porcentaje de establecimientos de salud 

con control de inventarios de 

medicamentos y dispositivos médicos 

90%

Porcentaje de fichas técnicas de 

dispositivos médicos elaboradas
Trimestral

Porcentaje de avance de la estructuración 

del Cuadro Nacional de Dispositivos 

Médicos Esenciales 

Trimestral

Porcentaje de dispositivos médicos 

esenciales, codificados e ingresados en el 

SGI

Trimestral

Porcentaje de Hospitales del MSP que 

han implementado el sistema de 

distribución de medicamentos por dosis 

Trimestral

Cobertura del Sistema de Distribución de 

Medicamentos por Dosis Unitaria
Trimestral

Porcentaje de profesionales de los 

comités de farmacoterapia que 

aprobaron el curso virtual de análisis de la 

Anual

Número de normas aprobadas con 

acuerdo ministerial
Cuatrimestral

Número de validaciones realizadas 11

Número de instrumentos normativos 

actualizados con acuerdo ministerial
Cuatrimestral

Número de Guías de Práctica Clínica con 

Acuerdo Ministerial
Cuatrimestral

Número de equipos conformados para el 

desarrollo de práctica clinica
Bimensual

Incrementar el desarrollo de los estándares de 

licenciamiento en el sector salud MEDIANTE la 

adopción y adaptación de estándares 

Número de herramientas de 

licenciamiento aprobadas mediante 

Acuerdo Ministerial 

Trimestral

Numero de becas otorgadas para la 

formación de profesionales de salud.
Semestral

Número de talleres de seguimiento y 

evaluación de los programas de 

formación en ejecución

Trimestral

Incrementar la calidad de la normativa en el 

Sistema Nacional de Salud MEDIANTE la creación 

de estándares para la elaboración, validación y 

contextualización de normativas de profesionales 

de la salud; actualización de instrumentos 

normativos. 

Número de normativas de regulación del 

talento humano emitidas en el Ministerio 

de Salud con otras entidades del Estado.

Cuatrimestral

Incrementar el desarrollo de los estándares para la 

planificación de talento humano en salud 

MEDIANTE la adopción y adaptación de estándares 

internacionales, contextualizados al Modelo de 

Atención Integral en Salud. 

Número de herramientas desarrolladas 

que permitan establecer estándares para 

la planificación de talento humano en 

salud

Cuatrimestral

Número de normativas validadas por la 

Red Pública Integral de Salud - RPIS
Cuatrimestral

12
Dirección Nacional de Normatización del 

Talento Humano en Salud 

Incrementar el número profesionales de la salud 

en formación MEDIANTE convenios especificos, 

formación de redes con universidades y los 

institutos tecnológicos a nivel nacional.

13
Dirección Nacional de Articulación de la 

Red Pública y Complementaria de Salud 

  Incrementar la gestión unificada y el 

relacionamiento en la Red Pública Integral de 

Salud, Red Complementaria y otras instituciones 

del Sistema Nacional de Salud MEDIANTE la 

ejecución de las políticas y desarrollo de normas, 

convenios, estándares y herramientas técnicas. 

10
Dirección Nacional de Medicamentos y 

Dispositivos Médicos 

Incrementar el acceso a medicamentos, con 

énfasis en genéricos, en los establecimientos de 

salud MEDIANTE el eficiente y oportuno 

aprovisionamiento de los mismos en el marco de la 

Política Nacional de Medicamentos

Incrementar el acceso a Dispositivos Médicos 

esenciales e idóneos en los establecimientos del 

MSP MEDIANTE la estructuración del Cuadro 

Nacional de Dispositivos Médicos Esenciales y la 

elaboración de fichas técnicas de los mismos 

Incrementar el uso racional de medicamentos en 

los establecimientos del MSP MEDIANTE el 

desarrollo de estrategias operativas, de 

capacitación y comunicacionales en las Unidades 

de Salud del Ministerio de Salud Pública. 

11 Dirección Nacional de Normatización 

Incrementar la calidad de la normativa en el MSP 

MEDIANTE la creación de estándares para la 

elaboración, validación y contextualización de 

normativas clinicas y administrativas; que sean 

eficientes y prácticas; actualización de 

instrumentos normativos.

Incrementar el desarrollo de guías de prácticas 

clínica y protocolos en el Sistema Nacional de 

Salud MEDIANTE la promulgación de guías de 

práctica clínica. 

8 Ministerio de Salud Pública Incrementar el uso eficiente del presupuesto del MSP

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

9
Subsecretaría Nacional de Gobernanza de la

Salud

Incrementar la rectoría de la promulgación de políticas 

públicas, normativas en salud priorizadas

para el Sistema Nacional de Salud.

7 Ministerio de Salud Pública

Incrementar la eficiencia institucional del Ministerio de 

Salud Pública, entidades adscritas y

relacionadas



 Número de guías e instructivos técnicos 

para la gestión de atención en la RPIS
Cuatrimestral

Número de capacitaciones a los equipos 

zonales de gestión de Red
Cuatrimestral

Porcentaje de casos analizados en el 

Comité en cumplimiento de la norma 

técnica de derivación al exterior.

Trimestral

Tiempo promedio de respuesta en 

atenciones pre-hospitalarias
12

 Porcentaje de Unidades Operativas de 

Primer Nivel con Análisis Situacional 

Integral de Salud actualizado 

Anual

Porcentaje de establecimientos de salud 

nuevos del MSP de segundo nivel puestos 

en funcionamiento

Anual

  Porcentaje de recien nacidos vivos con 

VIH
Anual

Razón de mortalidad materna (por cada 

100.000 nacidos vivos)
Anual

 Tasa de mortalidad infantil (por 1.000 

nacidos vivos)
Anual

Porcentaje de cobertura de atención 

preventiva primera en el Primer Nivel de 

Atención 

43%

Porcentaje de atenciones preventivas 

primeras en el Primer Nivel de Atención 
40%

Concentración de Control prenatal 3,70

Porcentaje de Unidades Operativas de 

Primer Nivel con Análisis Situacional 

Integral de Salud actualizado 

Anual

Porcentaje de cobertura del Control 

Prenatal
68,00%

Porcentaje de establecimientos de salud 

de Primer Nivel de Atención nuevos en 

funcionamiento

Semestral

Cobertura de establecimientos de primer 

nivel con Contact Center
Semestral

Concentración de Control prenatal 3,70

Porcentaje de atenciones preventivas 

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de cobertura de atención 

preventiva primera en el Primer Nivel de 

Atención 

43%

Tiempo promedio de respuesta en 

atenciones pre-hospitalarias
12

Número de atenciones efectuadas por 

unidades móviles de salud.
39476

Porcentaje de cumplimiento de Plan 

Anual de Operación de Hospitales Móviles 
98%

Número de personas con discapacidad 

calificadas
362991

Cobertura de tamizaje auditivo en recien 

nacidos
Bimensual

Porcentaje de lentes entregados a niños, 

niñas y adolescentes con deficiencia 

visual (5 a 14 años)

Trimestral

Cobertura de atención a personas con 

discapacidad en servicios de 

rehabilitación

4%

Porcentaje de informes devueltos por 

inconformidad administrativa o técnica
Bimensual

Número de personas con discapacidad 

que recibieron ayudas técnicas
Bimensual

16
Dirección Nacional de Atención Pre-

Hospitalaria y Unidades Móviles 

Incrementar la eficiencia y eficacia de la atención 

integral de salud móvil a nivel nacional MEDIANTE 

la operativización, articulación, monitoreo y 

control de ambulancias, unidades y hospitales 

móviles; incluyendo el desarrollo de actividades 

para la promoción y prevención de la salud. 

17 Dirección Nacional de Discapacidades

Incrementar la autonomía e independencia de las 

personas con discapacidad MEDIANTE la detección 

oportuna, registro efectivo y tratamiento 

adecuedo.

14
SUBSECRETARIA NACIONAL DE 

PROVISIÓN DE SERVICIOS DE 

SALUD

 Incrementar la oferta y acceso a los servicios de 

salud del MSP con calidad, calidez, seguridad, 

eficiencia y eficacia de manera integral e 

integradora.

15
Dirección Nacional de Atención de 

Primer Nivel de Atención en Salud 

Incrementar el acceso a los servicios de salud 

proporcionados en la red pública del primer nivel 

de atención mediante planificación de estrategias, 

elaboración de insumos para normativas; 

monitoreo y evaluación. 

13
Dirección Nacional de Articulación de la 

Red Pública y Complementaria de Salud 

  Incrementar la gestión unificada y el 

relacionamiento en la Red Pública Integral de 

Salud, Red Complementaria y otras instituciones 

del Sistema Nacional de Salud MEDIANTE la 

ejecución de las políticas y desarrollo de normas, 

convenios, estándares y herramientas técnicas. 

Incrementar el acceso oportuno a prestaciones y 

sus mecanismos de gestión administrativa en la 

Red Pública Integral de Salud y la Red Privada 

Complementaria MEDIANTE la capacitación en la 

administración de las prestaciones de salud, el 

seguimiento y control de la ejecución 

presupuestaria; de la aplicación de la normativa 

vigente, gestión de pacientes y auditorias medicas 



Porcentaje de Hospitales supervisados 72%

Porcentaje de contra referencias en 

relación a las referencias realizadas
59%

Porcentaje de establecimientos de salud 

nuevos del MSP de segundo nivel puestos 

en funcionamiento

Anual

Porcentaje de cesáreas por partos 

atendidos
28%

Tasa de éxito de tratamiento de casos 

nuevos de tuberculosis pulmonar 

baciloscopia positiva 

Anual

Porcentaje de letalidad por dengue Anual

Cobertura de vacunación a niños menores 

de 1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
88%

Incrementar la capacidad de vigilancia y control 

sanitario a nivel nacional 
Porcentaje de autos inhibitorios emitidos 100,00%

Porcentaje de autos inhibitorios emitidos 100%

Porcentaje de procesos especiales 

sanitarios resueltos en primera instancia 
Semestral

Porcentaje de apelaciones resueltas 100%

Tasa de éxito de tratamiento de casos 

nuevos de tuberculosis pulmonar 

baciloscopia positiva 

Anual

Número de estrategias para prevención y 

control de enfermedades crónicas 

aprobadas

Anual

Número de estrategias para prevención y 

control de la tuberculosis aprobadas
Anual

Número de estrategias de prevención y 

control de VIH aprobadas
Anual

Número de estrategias para prevención y 

control de enfermedades metaxénicas 

aprobadas

Semestral

Número de estrategias para prevención y 

control de enfermedades buco dentales
Anual

Cobertura de vacuna Rota virus 2 88%

Cobertura de vacunación a niños menores 

de 1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
88%

Número de estrategias para prevención y 

control de enfermedades 

inmunoprevenibles aprobadas

Anual

Cobertura de notificación de la Red 

Pública Integral de Salud al SIVE alerta
90%

Cobertura de notificación de hospitales 

de la Red Pública Integral en Salud a la 

vigilancia de infecciones asociadas a la 

atención en Salud 

80%

Cobertura de notificación de hospitales 

de la RPIS que notifican al sistema de 

vigilancia epidemiológica de muerte 

neonatal. 

Trimestral

Porcentaje de brotes investigados 

oportunamente según manual SIVE 

alerta.

Trimestral

Porcentaje de casos de Muerte Materna 

sospechosos investigados
Trimestral

Porcentaje de informes epidemiológicos 

realizados (Tuberculosis)
100%

Porcentaje de informes epidemiológicos 

realizados (VIH)
100%

Incrementar las capacidades básicas establecidas 

por el Reglamento Sanitario Internacional-2005 

MEDIANTE el entrenamiento de Equipos de Pronta 

respuesta para eventos epidémicos. 

Numero de EPR distritales entrenados 

para eventos epidémicos 
Anual

22
Dirección Nacional de Vigilancia 

Epidemiológica 

Incrementar la eficacia y eficiencia del Sistema 

Integrado de Vigilancia Epidemiológica a nivel 

nacional MEDIANTE el desarrollo y mejora 

continua de los componentes y subsistemas de 

vigilancia epidemiológica. 

20 Dirección General de Salud 

Incrementar el control de legalidad en la 

resolución de procesos especiales sanitarios en 

primera y segunda instancia MEDIANTE la 

unificación de criterios en casos análogos, así como 

el monitoreo de causas inhibidas. 

21
Dirección Nacional de Estrategias de 

Prevención y Control 

Incrementar la prevención y control de las 

enfermedades crónicas no transmisibles y 

transmisibles de relevancia sanitaria nacional 

MEDIANTE el diseño y difusión de estrategias y 

normativas técnicas. 

Reducir la incidencia de las enfermedades 

inmunoprevenibles a nivel nacional MEDIANTE la 

aplicación de estrategias adecuadas de 

vacunación. 

18 Dirección Nacional de Hospitales 

Incrementar la eficiencia, efectividad y eficacia de 

la gestión hospitalaria en el MSP MEDIANTE el 

monitoreo, supervisión, seguimiento, articulación 

con los diferentes niveles jerarquicos 

administrativos y mejoramiento de la capacidad 

Gerencial

19
SUBSECRETARIA NACIONAL DE 

VIGILANCIA DE LA SALUD PÚBLICA

Incrementar la prevención y control de enfermedad, 

grupo de enfermedades y/o atención de grupos 

prioritarios de la población a nivel nacional



Fortalecer el desempeño de las competencias de la 

Red Nacional de Vigilancia Epidemiológica 

MEDIANTE la capacitación y generación de 

procedimientos de monitoreo y acompañamiento 

al desarrollo de las competencias epidemiológicas. 

Número de manual de monitoreo de 

competencias epidemiológicas en campo
Anual

23 Dirección Nacional de Control Sanitario 

Incrementar la vigilancia y control sanitario a nivel 

nacional MEDIANTE la generación de normativa 

sanitaria unificada, supervisión y evauación del 

cumplimiento de las políticas públicas, normativas 

y otros instrumentos legales. 

Número de instrumentos normativos 

sanitarios unificados
Semestral

Porcentaje de bares escolares visitados 

que cumplen con la normativa vigente 
Trimestral

Número de documentos normativos 

aprobados
Cuatrimestral

Porcentaje de atención nutricional de 

niños, niñas menores de 5 años de edad 

atendidos en los establecimientos del 

Trimestral

Porcentaje de obesidad y sobrepeso de 5 

a 11 años
Anual

Porcentaje de unidades operativas de 

Primer nivel con Comités Locales de Salud 

establecidos

Bimensual

Porcentaje de unidades operativas de 

Primer nivel con Planes Locales de Salud 

elaborados participativamente

Trimestral

Número de documentos normativos 

aprobados
Cuatrimestral

Porcentaje de requerimientos de la 

autoridad de control atendidos por la 

Dirección Nacional de Ambiente y Salud

Trimestral

Porcentaje de acciones implementadas 

para promoción de derechos humanos e 

igualdad en salud

Trimestral

Número de documentos normativos 

aprobados
Cuatrimestral

Porcentaje de lineamientos emitidos para 

reducir las barreras que afectan el 

cumplimiento de los derechos humanos 

en el sistema nacional de salud.

Cuatrimestral

Porcentaje de unidades operativas de 

Primer nivel con Comités Locales de Salud 

establecidos

Trimestral

Porcentaje de comités locales de salud 

funcionando.
Trimestral

  Porcentaje de unidades operativas de 

Primer nivel con Planes Locales de Salud 

elaborados participativamente

Trimestral

Número de documentos normativos 

aprobados
Cuatrimestral

Número de documentos normativos 

aprobados.
Cuatrimestral

Número de niños menores de 5 años de 

edad en riesgo social con diagnóstico 

nutricional.

Trimestral

Porcentaje de Hospitales del Ministerio 

de Salud Pública 

certificados/recertificados como Hospital 

Amigo del Niño.

Anual

Porcentaje de atención nutricional de 

niños, niñas menores de 5 años de edad 

atendidos en los establecimientos del 

MSP.

Trimestral

Porcentaje de equipos zonales de 

promoción con capacitación integral en 

lineamientos y estrategias de promoción.  

Cuatrimestral

Número de estrategias 

educomunicacionales en temas de 

promoción de la salud desarrolladas

Trimestral

Porcentaje de obesidad y sobrepeso de 5 

a 11 años
Anual

Cobertura de Consultas Planificación 

familiar
Trimestral

27
Dirección Nacional de Participación 

Social en Salud 

Incrementar los mecanismos de participación 

social en salud a nivel nacional MEDIANTE el 

desarrollo, implementación y monitoreo de los 

lineamientos de participación social en salud 

28
Dirección Nacional de Promoción de la 

Salud

Incrementar la gestión en promoción de la salud 

por ciclos de vida a nivel nacional MEDIANTE la 

generación e implementación de estrategias, guías, 

lineamientos, normativas, acciones de 

capacitación, monitoreo y gestión en servicios de 

salud

25 Dirección Nacional de Ambiente y Salud 

REDUCIR el impacto negativo en la salud generado 

por determinantes ambientales a nivel nacional 

MEDIANTE la generación de estrategias, guías, 

lineamientos, normativas, monitoreo, seguimiento 

y planes de capacitación; en coordinación intra e 

inter institucional. 

26
Dirección Nacional de Derechos 

Humanos, Género e Inclusión 

Incrementar el ejercicio de derechos humanos en 

el Sistema Nacional de Salud MEDIANTE la 

generación de evidencia y la implementación de 

acciones de promoción para la igualdad y equidad 

en salud. 

22
Dirección Nacional de Vigilancia 

Epidemiológica 

24
SUBSECRETARIA NACIONAL DE 

PROMOCIÓN DE LA SALUD E 

IGUALDAD

Incrementar políticas para la promoción de la 

salud con enfoques de Derechos, Género e 

Interculturalidad a nivel nacional

 Incrementar la política de participación social en 

salud a nivel nacional



Porcentaje de bares escolares visitados 

que cumplen la normativa vigente
Trimestral

Número de políticas saludables de 

promoción de la salud desarrolladas de 

manera participativa e intersectorial.  

Cuatrimestral

Número de GADs adheridos a la Red de 

Gobiernos Autónomos Descentralizados 

por la promoción de la salud que se 

encuentren implementando proyectos y 

políticas locales con enfoque de salud.

Trimestral

Número de acciones regulatorias en 

cumplimiento a la Ley Orgánica de 

Regulación y Control de Tabaco, LORCT, 

emitidas.

Cuatrimestral

Número de documentos normativos 

aprobados
Cuatrimestral

Número de informes epidemiológicos 

desagregados por etnia
Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el 

Primer y Segundo Nivel de Atención en 

Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el 

Primer y Segundo Nivel de Atención en 

Salud con posiciones de parto no 

litotómicas

Cuatrimestral

Índice de percepción de los usuarios 

externos en los servicios de salud del 

MSP

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de 

Primero y Segundo Nivel de atención del 

MSP a los que se ha realizado control Post 

licenciamiento

Anual

Porcentaje de establecimientos de 

Primero y Segundo Nivel de atención del 

MSP que han pasado el proceso de 

licenciamiento

Anual

Porcentaje de monto en dólares de los 

proyectos supervisado
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que 

aplican la Lista de Verificación de Cirugía 

Segura

Trimestral

Indíce de percepción de los usuarios externos 

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de informes de seguimiento a las 

recomendaciones establecidas en los informes 

de auditoría de Calidad de la Atención, 

efectuados por los niveles desconcentrados

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales 

que aplican estándares e indicadores de la 

calidad

85%

Porcentaje Unidades Hospitalarias con 

preparación y decisión de acreditación 

Internacional

Anual

Porcentaje de establecimientos de Primero y 

Segundo Nivel de Atención del MSP a los que 

se ha realizado Control Post Licenciamiento

Anual

Porcentaje de establecimientos de Primero y 

Segundo Nivel de Atención del MSP que han 

pasado el proceso de Licenciamiento

Anual

 Reducir el número de contratos de obra de 

infraestructura sanitaria, fiscalización y consultoría 

sin liquidación rezagados del MSP MEDIANTE la 

verificación de obras, informes técnicos, 

elaboración de liquidaciones económicas y de 

plazos, pago de planillas y suscripción Actas de 

Entrega Recepción

provisionales y Definitivas, convenios de pago, 

terminaciones unilaterales y terminaciones de 

mutuo acuerdo

Porcentaje de proyectos liquidados y 

cerrados
67%

Porcentaje de metros cuadrados a ser 

diseñados por la DNIS
95%

Porcentaje de monto en dólares de los 

proyectos supervisados 
Trimestral

PROCESOS DESCONCENTRADOS

31
Dirección Nacional de Calidad de los 

Servicios de Salud

Incrementar la calidad y seguridad en la prestación de los 

servicios de salud en los establecimientos del MSP 

MEDIANTE elaboración de normativas, desarrollo e 

implementación de herramientas metodológicas de 

monitoreo, seguimiento y evaluación del mejoramiento 

continuo y ciclos rápidos de mejora; implementación de 

auto licenciamiento, monitoreo de la acreditación 

hospitalaria y desarrollo de herramientas de auditoría de 

la calidad de la atención en los servicios de salud.

Incrementar la aplicación y cumplimiento de estándares e 

indicadores de gestión de calidad en las unidades del 

MSP MEDIANTE elaboración de normativas, desarrollo e 

implementación de herramientas metodológicas de 

monitoreo, seguimiento y evaluación del mejoramiento 

continuo y ciclos rápidos de mejora; implementación de 

auto licenciamiento, monitoreo de la acreditación 

hospitalaria y desarrollo de herramientas de auditoría de 

la calidad de la atención en los servicios de salud.

32
Dirección Nacional de Infraestructura 

Sanitaria,

Equipamiento y Mantenimiento  Incrementar la calidad de la infraestructura 

sanitaria en los establecimientos del segundo y 

tercer nivel de atención de salud del MSP a ser 

contratados por el SECOB MEDIANTE la revisión y 

aprobación de consultorías ejecutadas por el 

SECOB, seguimiento técnico externo, 

especificaciones técnicas, y también la

elaboración de diseños arquitectónicos, 

estructurales, hidrosanitarios, eléctricos, 

electrónicos y mecánicos.

29 Dirección Nacional de Salud Intercultural 

Incrementar la aplicación del enfoque de salud 

intercultural en el Sistema Nacional de Salud 

MEDIANTE la elaboración de normativas y 

lineamientos; capacitación y sensibilización; 

elaboración de material educomunicativo y 

adecuación intercultural de los servicios de salud 

30

SUBSECRETARIA NACIONAL DE 

GARANTÍA DE LA CALIDAD DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD

Invrementar la calidad de la infraestructura y 

equipamiento sanitario de los establecimientos de 

salud a nivel nacional

28
Dirección Nacional de Promoción de la 

Salud

Incrementar la Promoción de la Salud a nivel 

nacional MEDIANTE la implementación de 

estrategias, políticas saludables, regulatorias y 

acciones que favorezcan la salud de la población 

de manera participativa e intersectorial. 



Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
90%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 4,00%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
95%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
15

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
80%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 4%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
100%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
15

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
95%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

35
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 3

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 3 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 3 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

33
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 1

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 1 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 1 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

34
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 2

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 2 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 2 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.



Índice de rotación de nivel operativo 2%

Índice de rotación de nivel directivo 5%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
100%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
15

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
75%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 2%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
95%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

98%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
16

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
80%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 4%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

37
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 5

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 5 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 5 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

35
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 3

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 3 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

36
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 4

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 4 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 4 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.



Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
95%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
16

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
100%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 4%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
100%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
15

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
80%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 10%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
100%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
16

39
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 7

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 7 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 7 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

37
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 5

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 5 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

38
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 6

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 6 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 6 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.



TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
75%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 4%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
100%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
15

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de pagos realizados

oportunamente
100%

Porcentaje ejecución presupuestaria - Gasto

Corriente
91,63%

Ïndice de ausentismo Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la inclusión de

personas con capacidades especiales
Trimestral

Índice de rotación de nivel operativo 1%

Índice de rotación de nivel directivo 10%

Índice de Proceso de Selección de acuerdo a

la necesidad institucional
100%

índice de atención de denuncias 100%

Índice de ingreso, actualización, y depuración

del SIITH 
100%

Índice de ingreso de información al

Subsistema Presupuestario de

Remuneraciones y Nómina - SPRYN

100%

Porcentaje de personal pagado puntualmente 100%

Promedio de días en el proceso de liquidación

laboral
15

TH: Porcentaje de funcionarios capacitados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

80%

41
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 9

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 9 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 9 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

42
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 1

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal

1 MEDIANTE la socialización, monitoreo y control del 

Manual de Identidad Corporativa, en productos 

comunicacionales.

39
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 7

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 7 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.

40
Dirección Zonal Administrativa Financiera - 

Zona 8

 Incrementar la eficiencia de los procesos 

administrativo, financiero, talento humano y secretaria 

general en la ZONA 8 MEDIANTE la implementación de 

instrumentos, políticas de control, seguimiento y 

evaluación

 Incrementar las capacidades técnicas y conductuales de 

los servidores públicos de las EODs en la ZONA 8 

MEDIANTE cumplimiento de planes de capacitación, y la 

implementación del plan de mejora de clima laboral.



Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
2100

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 1, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
75%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

75%

Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
1850

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 2, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

100%

Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
2500

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 3, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

100%

Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
6800

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 4, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

100%

Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
5048

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 5, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

60%

Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
300

47
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 6

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 6 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.

45
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 4

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 4 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.

46
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 5

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 5 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.

43
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 2

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 2 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.

44
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 3

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 3 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.

42
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 1

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal

1 MEDIANTE la socialización, monitoreo y control del 

Manual de Identidad Corporativa, en productos 

comunicacionales.



 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 6, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

60%

Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
1100

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 7, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

100%

Número de visitas en las redes sociales de la

coordinación 
13200

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 8, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos públicos realizados Trimestral

Porcentaje de noticias positivas difundidas en

medios de comunicación locales
70%

Porcentaje de temas y piezas 

comunicacionales difundidas interna y 

externamente para posicionamiento

positivo de la institución

90%

 Incrementar el posicionamiento del MSP en la 

Coordinazión Zonal 9, MEDIANTE La planificación y 

ejecución de eventos de salud; la réplica de campañas 

de comunicación institucional a nivel zonal; la creación 

y utilización de materiales impresos y audiovisuales, la 

actualización periódica de la página y red social de la 

Coordinación

Número de eventos realizados Trimestral

Porcentaje de auditoría de pago realizada 90%

Porcentaje de auditorias de pago rezagadas

realizadas
95%

Porcentaje de pago realizado 100%

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de auditoría de pago realizada 90%

Porcentaje de auditorias de pago rezagadas

realizadas
88%

Porcentaje de pago realizado 100%53
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 3

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 3, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

51
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 1

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 1, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

52
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 2

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 2, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

49
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 8

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 8 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.

50
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 9

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 9 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.

47
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 6

48
Dirección Zonal de Comunicación, Imagen y 

Prensa - Zona 7

 Incrementar la efectividad de la comunicación interna y 

externa en la coordinación zonal 7 MEDIANTE la 

socialización, monitoreo y control del Manual de 

Identidad Corporativa, en productos comunicacionales.



Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de auditoría de pago realizada 90%

Porcentaje de auditorias de pago rezagadas

realizadas
95%

Porcentaje de pago realizado 100%

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de auditoría de pago realizada 90%

Porcentaje de auditorias de pago rezagadas

realizadas
91,60%

Porcentaje de pago realizado 100%

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de auditoría de pago realizada 90%

Porcentaje de auditorias de pago rezagadas

realizadas
95%

Porcentaje de pago realizado 100%

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de auditoría de pago realizada 90%

Porcentaje de auditorias de pago rezagadas

realizadas
91,60%

Porcentaje de pago realizado 100%

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de auditoría de pago realizada 90%

Porcentaje de auditorias de pago rezagadas

realizadas
91,00%

Porcentaje de pago realizado 100%

Porcentaje de Comité de Gestión Zonal de la

Red Pública Integral de Salud funcionando
Bimensual

59
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 9

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 9, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

57
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 7

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 7, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

58
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 8

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 8, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

55
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 5

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 5, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

56
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 6

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 6, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

53
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 3

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 3, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

54
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 4

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 4, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.



Porcentaje de Microredes y Redes Zonales de

Salud conformadas
Anual

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 1 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
75%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 2 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
90%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

61 Dirección Zonal de Planificación - Zona 2

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 2 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 2 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.

62 Dirección Zonal de Planificación - Zona 3

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 3 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

59
Dirección Zonal de Gobernanza de la Salud - 

Zona 9

Incrementar la accesibilidad a los servicios de salud de 

la Red Pública Integral de Salud y Red Complementaria 

en la zona 9, MEDIANTE la coordinación de acciones 

interinstitucionales e intersectoriales, monitoreo y 

control de la aplicación del Modelo de Atención Integral 

de Salud, normas, políticas en la Red Pública Integral de 

Salud y Red Complementaria y administración de 

acuerdos y convenios.

60 Dirección Zonal de Planificación - Zona 1

Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 1 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 1 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.



Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 3 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
88%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 4 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
90%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 5 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
92%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
99%

63 Dirección Zonal de Planificación - Zona 4

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 4 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 4 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.

64 Dirección Zonal de Planificación - Zona 5

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 5 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 5 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.

62 Dirección Zonal de Planificación - Zona 3

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 3 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 3 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.



Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el 

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 6 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
88%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 7 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
92%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

67 Dirección Zonal de Planificación - Zona 8

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 8. 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

65 Dirección Zonal de Planificación - Zona 6

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 6 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 6 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.

66 Dirección Zonal de Planificación - Zona 7

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 7 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 7 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.

64 Dirección Zonal de Planificación - Zona 5

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 5 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.



 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 8 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
99%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de planes de contingencia

elaborados para feriados nacionales y para

eventos adversos de origen

natural o antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de centros de salud que han

evaluado su nivel de seguridad frente a

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de salud que

han reducido su vulnerabilidad funcional.
Trimestral

Número de simulacros realizados a nivel zonal

Continuo
Semestral

Porcentaje de notificaciones preliminares de

eventos adversos que afecten a la salud

pública reportados

dentro de las 2 horas a partir de notificado el

evento

100%

 Incrementar la efectividad de la planificación 

institucional en las entidades operativas 

desconcentradas de la Coordinación Zonal 9 MEDIANTE, 

capacitación relacionada a la planificación e inversión ; 

monitoreo y seguimiento de ejecución presupuestaria.

Porcentaje ejecución presupuestaria -

Inversión
88%

Porcentaje de Boletines de Información

Desarrollados
Trimestral

Porcentaje de distritos monitoreados en

información estadistica
Trimestral

Porcentaje de información subida al Sistema

RDACCA
100%

Porcentaje de información de egresos

hospitalarios cargados en el aplicativo

ALFRESCO

100%

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

Porcentaje de unidades operativas de Primer

nivel con Planes Locales de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de unidades operativas del 1er

nivel con Comités Locales de Salud

conformados

Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

69
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 1

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 1 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 1 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar

Comunitario e Intercultural

70
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 2

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 2 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

67 Dirección Zonal de Planificación - Zona 8

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 8 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.

68 Dirección Zonal de Planificación - Zona 9

 Incrementar la seguridad del personal y 

establecimientos de salud frente a situaciones de 

emergencias o desastres de la Coordinación Zonal 9 

MEDIANTE la reducción de vulnerabilidad, preparación, 

respuesta y rehabilitación frente a eventos adversos 

que afecten la salud pública.

 Incrementar la calidad del dato estadístico y análisis de 

la información en las entidades operativas 

desconcentradas la Coordinación Zonal 9 MEDIANTE 

capacitación en CIE-10 a profesionales de la salud; 

verificación de la carga de información de los 

establecimientos de salud; socializar a los profesionales 

de la salud acerca de la importancia de la información 

estadística y sus implicaciones en la toma de decisiones.



Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de establecimientos del 1er nivel

con Comités Locales de Salud conformados
Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de unidades operativas del 1er

nivel con Comités Locales de Salud

conformados

Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de establecimientos de Primer

Nivel de Atención con Comités Locales de

Salud establecidos

Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de unidades operativas del 1er

nivel con Comités Locales de Salud

conformados

Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

73
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 5

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 5 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 5 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar 

Comunitario e Intercultural

74
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 6

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 6 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

71
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 3

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 3 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 3 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar

Comunitario e Intercultural

72
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 4

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 4 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 4 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar 

Comunitario e Intercultural

70
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 2

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 2 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar 

Comunitario e Intercultural



Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de unidades operativas del 1er

nivel con Comités Locales de Salud

conformados

Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de unidades operativas del 1er

nivel con Comités Locales de Salud

conformados

Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de

Desechos Peligrosos) aprobado por la

Coordinación Zonal de Salud (CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de unidades operativas del 1er

nivel con Comités Locales de Salud

conformados

Bimensual

Porcentaje de hospitales que cuentan con el

Anexo A del Acuerdo 026 (Matrices del

Registro Generador de Desechos Peligrosos)

aprobado por la Coordinación Zonal de Salud

(CZS)

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud tipo

C que cumplen con los estándares de los

Servicios Inclusivos.

Semestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer

Nivel y Hospitales Básicos del Segundo Nivel

de Atención en Salud con acompañamiento.

Cuatrimestral

Porcentaje de partos atendidos en el Primer y

Segundo Nivel de Atención en Salud con

posiciones de parto no litotómicas

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud de

Primer Nivel de Atención con Planes Locales

de Salud elaborados

participativamente

Trimestral

Porcentaje de unidades operativas del 1er

nivel con Comités Locales de Salud

conformados

Bimensual

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

Porcentaje de cobertura del Control Prenatal 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de contra referencias realizadas 49%

77
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 9

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 9 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 9 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar 

Comunitario e Intercultural

78
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 1

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

75
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 7

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 7 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 7 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar 

Comunitario e Intercultural

76
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 8

 Incrementar la aplicación de la política de promoción 

de salud con enfoque de derecho, género e 

intercultural en la Coordinación Zonal 8 MEDIANTE 

estrategias de difusión educomunicación, capacitación y 

coordinación intra e interinstitucional en temas de salud 

ambiental, derechos, nutrición, salud mental y 

promoción

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 8 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar 

Comunitario e Intercultural

74
Dirección Zonal de Promoción de la Salud - 

Zona 6

 Incrementar procesos de participación social en la 

Coordinación Zonal 6 MEDIANTE la conformación y 

fortalecimiento de los Comités Locales en Salud y la 

articulación con otros actores sociales, 

interinstitucionales e intesectoriales en el marco del 

Modelo de Atención Integral de la Salud Familiar 

Comunitario e Intercultural



Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 80%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

70%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

Porcentaje de cobertura del Control Prenata 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de contra referencias realizadas 50%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 80%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

100%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

Porcentaje de cobertura del Control Prenata 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

79
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 2

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.

80
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 3

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

78
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 1

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.



Porcentaje de contra referencias realizadas 72%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 80%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

75%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

90%

Porcentaje de cobertura del Control Prenatal 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de contra referencias realizadas 55%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 75%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

75%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

 Porcentaje de cobertura del Control Prenatal 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

81
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 4

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.

82
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 5

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

80
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 3

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.



Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de contra referencias realizadas 55%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

98%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 82%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

85%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

Porcentaje de cobertura del Control Prenatal 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de contra referencias realizadas 80%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 88%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

100%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

Porcentaje de cobertura del Control Prenatal 68%

83
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 6

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.

84
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 7

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

82
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 5

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.



Concentración de Control prenatal 3,4

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
35%

Porcentaje de contra referencias realizadas 59%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 82%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

90%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

Porcentaje de cobertura del Control Prenatal 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de contra referencias realizadas 70%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 60%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

90%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las

Zonas

100%

Porcentaje de cobertura de atención

preventiva primera en el Primer Nivel de

Atención

43%

85
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 8

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.

86
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 9

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

84
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 7

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.



Porcentaje de cobertura del Control Prenatal 68%

Concentración de Control prenatal 3,7

Porcentaje de atenciones preventivas

primeras en el Primer Nivel de Atención
40%

Porcentaje de contra referencias realizadas 55%

Porcentaje de establecimientos de salud con

disponibilidad de medicamentos esenciales

con control de inventarios funcionando

80%

Porcentaje de medicamentos sin rotación por

más de 4 meses
Cuatrimestral

Porcentaje de referencias cumplidas 50%

Porcentaje de establecimientos del primer

nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Porcentaje de establecimientos del segundo y

tercer nivel de atención que disponen de

medicamentos y dispositivos médicos

esenciales para Salud Materna y Neonatal.

100%

Índice de percepción de los usuarios externos

en los servicios de salud del MSP
Trimestral

Porcentaje de Unidades Hospitalarias que

aplican la Lista de Verificación de Cirugía

Segura 

Trimestral

Porcentaje de unidades materno neonatales

que aplican estándares e indicadores de la

calidad

90%

Porcentaje de auditorías de calidad de la

atención en salud de casos de muerte

materna cerradas, en las Zonas

100%

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

89
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 3

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 3 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

90
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 4

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 4 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

87
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 1

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 1 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

88
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 2

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 2 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

86
Dirección Zonal de Provisión y Calidad de los 

Servicios - Zona 9

 Incrementar la capacidad resolutiva en la prestacion de 

servicios en los establecimientos de salud del MSP 

MEDIANTE la identificación, análisis y gestión de las 

necesidades de: equipamiento, infraestructura, 

medicamentos e insumos médicos, capacitación y 

personal de salud.

Incrementar la calidad del registro de atención en las 

prestaciones de servicios de salud del MSP MEDIANTE la 

socializacion y aplicación de normativas, acuerdos 

ministeriales, guías, protocolos, estándares emitidos por 

la Autoridad Sanitaria, monitoreo y auditoría en los 

registros de atención.



Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha cubierta de

conectividad
Bimensual

Porcentaje de implementación de Políticas Bimensual

Porcentaje de Brecha cubierta de

equipamiento
Cuatrimestral

Índice de incumplimiento en la calidad de la

información
Cuatrimestral

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
73%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

100%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 81%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
70%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

0%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

97
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 2

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 2 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

95
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 9

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 9 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

96
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 1

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 1 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 1, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.

93
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 7

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 7 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

94
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 8

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 8 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

91
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 5

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 5 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.

92
Dirección Zonal de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones - Zona 6

Incrementar la cobertura de servicios tecnológicos en la 

Zona 6 MEDIANTE la operación permanente de la mesa 

de ayuda, análisis de la necesidad de equipamiento 

informático en la zona, monitoreo y control del 

cumplimiento de políticas.



Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 82%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
70%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

100%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 81%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
90%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

100%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
92%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 92%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
82%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

100%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 82%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
60%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

100%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 82%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
70%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

100%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

101
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 6

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 6 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 6, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.

102
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 7

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 7 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

99
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 4

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 4 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 4, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.

100
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 5

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 5 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 5, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.

97
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 2

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 2, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.

98
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 3

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 3 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 3, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.



Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 82%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
50%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

92%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 82%

Cobertura de notificación de la Red Pública

Integral de Salud al SIVE alerta
80%

Cobertura de notificación de hospitales a la

vigilancia de infecciones asociadas a la

atención en salud

100%

Porcentaje de casos confirmados de muerte

materna
Trimestral

Cobertura de notificación de hospitales del

MSP a la vigilancia de muerte neonatal
Trimestral

Cobertura de vacunación a niños menores de

1 año con 3ra. Dosis Pentavalente
81%

Cobertura de vacuna Rotavirus 2 81%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 85%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 80%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 80%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 80%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 80%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 80%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 80%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 85%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 80%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 86%

109 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 5

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 5 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

107 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 3

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 3 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

108 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 4

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 4 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

105 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 1

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 1 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

106 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 2

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 2 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

103
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 8

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 8 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 8, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.

104
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 9

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 9 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 9, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.

102
Dirección Zonal de Vigilancia de la Salud 

Pública - Zona 7

Incrementar la vigilancia epidemiológica en la Zona 7 

MEDIANTE la implementación, monitoreo, evaluación y 

análisis de los indicadores del SIVE y la capacitación en 

normas y procedimientos en la red pública y 

complementaria.

Reducir la incidencia de enfermedades transmisibles y 

no transmisibles en la Zona 7, MEDIANTE la 

implementación de medidas de promoción, prevención, 

detección, diagnostico, tratamiento oportuno; 

seguimiento y monitoreo.



Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 90%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 90%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 70%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 70%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 80%

Porcentaje de Demandas Contestadas 80%

Porcentaje de contratos elaborados 70%

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 95%

Porcentaje de Demandas Contestadas Trimestral

Porcentaje de contratos elaborados 100%

Porcentaje de servidores capacitados en 

el manejo de gestión documental
Trimestral

Porcentaje de pagos efectivamente 

efectuados
90%

Porcentaje ejecución presupuestaria - 

Gasto Corriente
91,63%

Porcentaje de solicitudes de servicios 

institucionales y mantenimiento 

atendidas.

95%

Porcentaje de personal con 

nombramiento
Trimestral

Índice de rotación de nivel directivo 13%

Índice de rotación de nivel operativo 3,50%

Porcentaje de cumplimiento de la 

inclusión de personas con capacidades 

especiales

Trimestral

Tasa de de gravedad de accidente laboral Trimestral

  TH: Porcentaje de funcionarios 

capacitados 
Trimestral

Consumo de kilovatios de energía 

electrica
98%

Porcentaje de vehículos matriculados en 

el MSP
Trimestral

Porcentaje de reducción resmas de papel 

consumido 
98%

Porcentaje de reducción de agua 

consumida 
98%

Consumo de combustible en el MSP 

Planta Central
6100

115 Dirección Nacional Administrativa 

Incrementar la eficiencia y eficacia de la gestión 

administrativa (activos fijos, bodega, transporte, 

mantenimiento) en el MSP MEDIANTE la 

elaboración de normativa, implementación de 

políticas y lineamientos; monitoreo y seguimiento. 

113 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 9

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 9 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA

114
COORDINACIÓN GENERAL 

ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Reducir los tiempos de ciclo en la tramitación de 

requerimientos de recursos: financieros, talento 

humano, tecnológicos, capital documental, bienes 

muebles e inmuebles en el MSP

Incrementar la eficiencia en la provisión de 

servicios como: mantenimiento, atención al 

usuario interno y externo, capacitación, 

movilización interna y externa en el MSP

111 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 7

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 7 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

112 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 8

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 8 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.

110 Direccón Zonal de Asesoría Jurídica - Zona 6

Incrementar la efectividad en la gestión jurídica en la 

Coordinación Zonal 6 MEDIANTE monitoreo y control 

de procesos judiciales y administrativos e impulso de las 

causas judiciales de interés institucional.



Incrementar el bienestar de los servidores públicos 

en el ámbito de recursos materiales, bienes 

muebles e inmuebles y servicios básicos en el MSP 

MEDIANTE la atención oportuna a los 

requerimientos de la Institución. 

Porcentaje de solicitudes de servicios 

institucionales y mantenimiento 

atendidas

95%

Porcentaje de garantías revisadas y 

depuradas
Trimestral

Porcentaje de pagos efectivamente 

efectuados
90%

Porcentaje de reformas al presupuesto de 

gasto corriente e inversión de planta 

central del MSP efectivamente realizados

90%

Porcentaje ejecución presupuestaria - 

Gasto Corriente
91,63%

Porcentaje de réplica de cursos realizados Bimensual

TH: Porcentaje de funcionarios 

capacitados 
Trimestral

Porcentaje de capacitaciones de 

inducción realizadas
100%

Porcentaje de personal nuevo notificado 

para proceso de inducción
100%

Relación entre nombramientos otorgados 

y número de partidas creadas
Trimestral

Índice de ausentismo por enfermedad Cuatrimestral

Porcentaje de cumplimiento de la 

inclusión de personas con capacidades 

especiales

Trimestral

Porcentaje de personal con 

nombramiento
Trimestral

Brecha de talento humano en salud Anual

Índice de rotación de nivel operativo 3,5%

Índice de rotación de nivel directivo 13%

Incrementar la gestión técnica de las UATH´s 

desconcentradas en el MSP MEDIANTE la 

implementación de normas e instrumentos 

técnicos, diseñar políticas de incentivos, diseñar la 

reglamentación interna de talento humano y la 

implementación del Sistema Informático Integrado 

del Talento Humano 

Número de normas e instrumentos 

técnicos elaborados
Bimensual

Porcentaje de ejecucuión de evaluación 

de desempeño
Anual

Relación entre personal en unidades 

agregadoras de valor vs personal en 

unidades de apoyo

Semestral

Porcentaje de personal contratado a 

tiempo
100%

Porcentaje de personal contratado 

ingresado al SIITH
100%

Porcentaje de simulacros de emergencias 

realizados
Semestral

Porcentaje de inspecciones a puestos de 

trabajo
Semestral

Tasa de gravedad de accidente laboral Trimestral

Tasa de lesiones laborales Trimestral

117 Dirección Nacional de Talento Humano 

Incrementar el desarrollo de las capacidades, 

habilidades y destrezas del servidor público en el 

MSP MEDIANTE la ejecución de programas de 

formación y capacitación

Incrementar la estabilidad laboral del personal en 

el MSP MEDIANTE la realización de concursos de 

méritos y oposición y mejoramiento de 

condiciones laborales. 

Incrementar el personal idóneo en el MSP 

MEDIANTE la implementación de procesos 

técnicos, estudio ocupacional y laboral del talento 

Humano 

  Incrementar el nivel de salud ocupacional en el 

MSP MEDIANTE la ejecución de inspecciones de 

seguridad e implementación de acciones 

preventivas y correctivas para mitigar y eliminar 

riesgos laborales. 

115 Dirección Nacional Administrativa 

116 Dirección Nacional Financiera 

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestión de 

pagos de las obligaciones en la Planta Central del 

MSP MEDIANTE la implementación de instructivos 

de requisitos de ingreso de documentos, adecuado 

control previo y concurrente de los trámites; 

seguimiento de contratos en ejecución y garantías 

en custodia de la institución; registro adecuado y 

declaración oportuna de impuestos 

Incrementar la eficacia y eficiencia del manejo 

presupuestario en el MSP MEDIANTE el adecuado 

análisis para el direccionamiento, control y 

evaluación de los presupuestos de gasto corriente 

e inversión de las Entidades Operativas 

Desconcentradas y de Planta Central. 



Incrementar el manejo técnico de la gestión 

documental de las Unidades de Talento Humano 

en el MSP MEDIANTE la organización, clasificados y 

digitalización de los expedientes personales de los 

servidores y trabajadores 

Porcentaje de digitalización de 

expedientes de personal
Semestral

Porcentaje de certificaciones realizadas 100%

Porcentaje de fojas certificadas 100%

Porcentaje de documentos despachados 

a tiempo
95%

Porcentaje de servidores capacitados en 

el manejo de gestión documental
Trimestral

Porcentaje de documentos internos 

despachados a usuarios internos ó 

externos

100%

Porcentaje de procesos no concretados 

en su contratación, en función del monto
54%

Porcentaje de efectivización de procesos 

adjudicados
Trimestral

Porcentaje del cumplimiento del PAC Trimestral

Porcentaje de montos ahorrados por 

entidades en los procesos.
Cuatrimestral

Porcentaje de compras imprevistas no 

consideradas en el PAC
Anual

Porcentaje de procesos de SIE enviados 

a puja 
Trimestral

Porcentajes de procesos adjudicados sin 

la herramienta de publicación 
Trimestral

Porcentaje de proveedores no calificados. Trimestral

Porcentaje del uso de puja en el 

procedimiento SIE en función del monto
Trimestral

Porcentaje del nivel de diversificación o 

concentración de proveedores por parte 

de la entidad

Trimestral

 Porcentaje de inclusión a MYPES en 

función del número de procesos (bienes y 

servicios)

Trimestral

Porcentaje de inclusión a MYPES en 

función del monto adjudicado (bienes y 

servicios)

Trimestral

 Porcentaje de procesos declarados 

desiertos.
62%

Porcentaje de tiempo de entrega en el 

proceso de contratación pública
Bimensual

Porcentaje de convenios elaborados 90%

Porcentaje eficiente de respuesta en 

criterios jurídicos
85%

Porcentaje de Acuerdos Ministeriales 

despachados 
90%

Porcentaje de resolución de casos 

emergentes elaboradas en el tiempo 

establecido

100%

 Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 100%

Porcentaje de recursos administrativos 

resueltos
Cuatrimestral

Porcentaje de criterios jurídicos emitidos 100%

Porcentaje de recursos administrativos 

resueltos 
Cuatrimestral

Porcentaje de convenios elaborados 90%

122 Dirección Nacional de Consultoría Legal 

Reducir el tiempo de respuesta de solicitudes de 

usuarios internos y externos en el MSP MEDIANTE 

socialización de la normativa requirente en los 

procesos de consultoría legal y fortalecimiento de 

la estructura interna de la Dirección.  

120
COORDINAIÓN GENERAL DE 

ASESORÍA JURÍDICA

Incrementar la seguridad jurídica en las acciones 

realizadas por el MSP

121 Dirección Nacional Jurídica 

Incrementar el nivel de precisión jurídica de la 

absolución de consultas y del patrocinio 

institucional en el MSP MEDIANTE el 

mejoramiento de la administración de 

documentación legal, acceso y análisis exhaustivo 

del marco legal vigente 

118 Dirección de Secretaría General 

Reducir el tiempo de atención en la certificación de 

documentos generados en el MSP MEDIANTE la 

entrega diligente y oportuna de la información 

solicitada y la implementación de herramientas 

tecnológicas 

Incrementar la calidad de atención al usuario 

interno y externo en el MSP MEDIANTE 

seguimiento y control de los mecanismos 

implementados, políticas, guías de ingreso y 

despacho. 

119
Dirección Nacional de Contratación 

Pública

 Incrementar la eficiencia en los procesos de 

Contratación Pública de Planta Central MEDIANTE 

la documentación habilitante de los procesos de 

contratación pública, reducción en los tiempos de 

ciclo de los procesos, capacitación en procesos 

pre contractuales y asesoría permanente a los 

servidores públicos

117 Dirección Nacional de Talento Humano 



Porcentaje eficiente de respuesta en 

criterios jurídicos
85%

Porcentaje de Acuerdos Ministeriales 

despachados 
90%

Porcentaje de Contratos elaborados en el 

tiempo estipulado
90%

Porcentaje de Resolución de casos 

emergentes elaboradas en el tiempo 

establecido

100%

Número de boletines de estadísticas de 

salud elaborados
Trimestral

Número de evaluaciones económicas 

elaboradas
Trimestral

Número de informes cortos de 

evaluaciones de tecnologías sanitarias 

elaborados

Cuatrimestral

Número de criterios técnicos breves 

elaborados
2

Número de boletines de estadísticas de 

salud elaborados
Trimestral

Número de reuniones de socialización de 

estudios realizados
Trimestral

Número de evaluaciones económicas 

elaboradas
Trimestral

Incrementar la información de costos de atención 

sanitaria en los distintos niveles de atención en 

salud MEDIANTE la validación e implementación 

de la metodología de costos

Número de capacitaciones a unidades 

operativas en costeo hospitalario
Semestral

Incrementar informes de estudios observacionales 

y ensayos clínicos en salud MEDIANTE el análisis y 

aprobación de protocolos. 

Número de informes de estudios 

observacionales
2

Incrementar estudios sectoriales y transversales en 

salud MEDIANTE el análisis cualitativo y 

cuantitativo de información 

Porcentaje de avance estudio sectorial y 

transversal
Semestral

Número de criterios técnicos breves 

elaborados
2

Número de informes cortos de 

evaluaciones de tecnologías sanitarias 

elaborados

Cuatrimestral

  Número de informes largos de 

evaluaciones de tecnologías sanitarias 

elaborados

Anual

Porcentaje de indicadores actualizados a 

tiempo 
100%

Porcentaje de Brecha Cubierta de 

Conectividad
Bimensual

Porcentaje de brecha cubierta de 

equipamiento
Cuatrimestral

Porcentaje de procesos automatizados 100%

Índice de Satisfacción de Usuarios 85%

EFIC: Porcentaje de servicios mejorados 

incluidos en la carta de servicio 

institucional

Semestral

EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos 

mejorados 
Trimestral

Gestión de desechos 5500

Porcentaje de Comités de Ética 

funcionando
Bimensual

EFIC: Porcentaje de acciones 

emprendidas por el Comité de Ética 

Institucional

Trimestral

Porcentaje de Direcciones Nacionales del 

MSP que cuentan con reconocimiento 

SAV

Semestral

Porcentaje de indicadores actualizados a 

tiempo
100%

126
COORDINACIÓN GENERAL DE 

GESTIÓN ESTRATÉGICA

Incrementar la eficiencia, eficacia y calidad de la 

gestión en el MSP

127
Dirección Nacional de Cambio de Cultura 

Organizacional 

Incrementar la implementación de la gestión del 

cambio de cultura organizacional en el MSP 

MEDIANTE planes de comunicación, capacitación, 

metodologias, politicas, y proyectos para la gestión 

de cambio. 

  Incrementar la gestión por resultados de los 

planes estratégicos y operativos en el MSP 

MEDIANTE monitoreo al cumplimiento de planes, 

capacitación y asesoría permanente, 

implementación de herramientas a nivel nacional y 

estrategias de empoderamiento. 

124 Dirección de Economía de la Salud

Incrementar la generación de información 

económica del sector salud MEDIANTE el análisis, 

difusión y elaboración de estudios económicos

125 Dirección de Inteligencia de la Salud 

  Incrementar las evaluaciones de tecnologías 

sanitarias en salud MEDIANTE la elaboración de 

estudios 

122 Dirección Nacional de Consultoría Legal 

Reducir el tiempo de respuesta de solicitudes de 

usuarios internos y externos en el MSP MEDIANTE 

socialización de la normativa requirente en los 

procesos de consultoría legal y fortalecimiento de 

la estructura interna de la Dirección.  

123

COORDINACIÓN GENERAL DE 

DESARROLLO ESTRATÉGICO EN 

SALUD

Incrementar la producción de herramientas 

técnicas que sustenten la política pública en salud 

y aporten a la constitución del sistema de salud 

ecuatoriano



Promedio del cumplimiento GPR 100%

Porcentaje de planes operativos 

supervisados
Bimensual

EFIC: Porcentaje de servicios mejorados 

incluidos en la carta de servicio 

institucional

Semestral

EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos 

mejorados 
Trimestral

Porcentaje de procesos adjetivos 

mejorados 
Semestral

Porcentaje de procesos automatizados Trimestral

Porcentaje de Proyectos Completados Cuatrimestral

Porcentaje de Brecha Cubierta de 

Conectividad
Bimensual

Porcentaje de brecha cubierta de 

equipamiento
Cuatrimestral

Porcentaje de Disponibilidad de servicios 

de TI
99,6%

Porcentaje de atención y resolución de 

requerimientos dentro SLA.
97,4%

Índice de Satisfacción de Usuarios 85,0%

Porcentaje de aplicaciones, BDD y 

servidores que no reportan Bugs
Bimensual

Porcentaje de incidentes repetidos 2

Número de control de cambios 

emergentes
2

Incrementar la capacidad de respuesta del 

Ministerio de Salud Pública frente a eventos de 

riesgos naturales y antrópicos a nivel nacional

Porcentaje de establecimientos de salud 

que han reducido su vulnerabilidad 

funcional

Trimestral

Porcentaje de proyectos de inversión en 

riesgo
15%

Porcentaje ejecución presupuestaria - 

Inversion
91,63%

EFIC: Porcentaje de presupuesto asignado 

a proyectos de innovación y desarrollo (I + 

D)

Semestral

Incrementar la generación y uso de información 

estadística en el MSP 

Porcentaje de establecimientos de salud 

incorporadas a la planificación territorial 

de la Red Pública Integral de Salud

Trimestral

Porcentaje de información subida al 

Sistema RDACCA
100%

 Porcentaje de información de egresos 

hospitalarios
100%

Porcentaje de información de producción 

hospitalaria 
100%

Porcentaje de instrumentos de 

recolección de información 

estandarizados 

Semestral

Porcentaje de lineamientos y políticas 

emitidas
Cuatrimestral

Porcentaje de información geográfica 

entregada
100%

Porcentaje de publicaciones de 

información relacionadas a salud
Anual

Porcentaje de establecimientos de salud 

incorporadas a la planificación territorial 

de la Red Pública Integral de Salud

Trimestral

Porcentaje de reportes desarrollados Trimestral

130
COORDINACIÓN GENERAL DE 

PLANIFICACIÓN
 Incrementar el eficiente uso del presupuesto de 

inversión en todos los niveles del MSP

131 Dirección Nacional de Estadística 

Incrementar la calidad del dato estadístico del 

sistema nacional de salud MEDIANTE la 

implementación de metodologías estadísticas 

(elaboración de manuales, guías, documentación, 

estandarización de instrumentos de recolección y 

automatización de herramientas), reduciendo los 

tiempos de ingreso, centralizando bases de datos y 

capacitación a talento humano 

Incrementar el acceso a la información en salud a 

usuarios internos y externos del MSP MEDIANTE la 

articulación entre la información estadística y 

geográfica, la generación e implementación de 

bancos de datos compartidos y publicaciones 

periódicas físicas y/o digitales. 

128
Dirección Nacional de Gestión de 

Procesos 

Incrementar la eficacia en la gestión de procesos 

en el MSP MEDIANTE fortalecimiento 

metodológico, implementación de ciclos de mejora 

continua, provisión de insumos para 

automatización, cumplimiento de estándares, 

asesoría y capacitación permanente; y, gestión de 

calidad de los servicios institucionales.

129
Dirección Nacional de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 

Incrementar la cobertura de los servicios 

tecnológicos a nivel nacional MEDIANTE la 

desconcentración de procesos, mejora de servicios 

y aplicaciones tecnológicas, adquisición de 

equipamiento tecnológico, aplicación de normas y 

buenas prácticas 

Incrementar la satisfacción del usuario en el MSP 

MEDIANTE el uso de buenas prácticas de gestión 

de TI 

127
Dirección Nacional de Cambio de Cultura 

Organizacional 

  Incrementar la gestión por resultados de los 

planes estratégicos y operativos en el MSP 

MEDIANTE monitoreo al cumplimiento de planes, 

capacitación y asesoría permanente, 

implementación de herramientas a nivel nacional y 

estrategias de empoderamiento. 



Número de escenarios de riesgos de 

salud elaborados
Trimestral

Porcentaje de notificaciones preliminares 

de eventos adversos que afecten a la 

salud pública reportados dentro de las 2 

horas a partir de notificado el evento

100%

Porcentaje de establecimientos de salud 

que han reducido su vulnerabilidad 

funcional.

Trimestral

Porcentaje de centros de salud que han 

evaluado su nivel de seguridad frente a 

emergencias y desastres.

Trimestral

Porcentaje de planes de contingencia 

elaborados para feriados nacionales y 

para eventos adversos de origen natural o 

antrópico.

Cuatrimestral

Porcentaje de establecimientos de salud 

con plan para emergencias y desastres.
45%

Número de herramientas técnicas 

elaboradas relacionadas con gestión de 

riesgos en salud.

Cuatrimestral

Número de simulacros realizados a nivel 

zonal con informes técnico de evaluación.
Trimestral

Incrementar la efectividad de los planes 

institucionales en el MSP MEDIANTE la 

construcción e implementación y aplicación de 

herramientas de planificación y asesorías técnicas 

brindadas de manera oportuna a las unidades 

operativas para la ejecución, y retroalimentación 

de la Planificación Anual de la Política Pública

Porcentaje de satisfacción en la asesoría 

de proyectos
100%

Porcentaje de cambios realizados al PAPP Semestral

Porcentaje de proyectos de inversión en 

riesgo
15%

Porcentaje de modificaciones 

presupuestarias recibidas
70%

Porcentaje ejecución presupuestaria - 

Inversion
91,63%

EFIC: Porcentaje de presupuesto asignado 

a proyectos de innovación y desarrollo (I + 

D)

Semestral

Reporte del GPR
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132
Dirección Nacional de Gestión de 

Riesgos 

Incrementar la eficiencia en el manejo de 

información de gestión de riesgos de desastres en 

salud a nivel nacional MEDIANTE la coordinación 

institucional e interinstitucional, elaboración, 

implementación y socialización de flujos de 

información e inventario de recursos

Incrementar la evaluación de hospitales de 

especialidades, especializados y generales en el 

MSP MEDIANTE la aplicación del índice de 

seguridad hospitalaria, que permita conocer niveles 

de seguridad estructural, no estructural y funcional

Incrementar la capacidad de respuesta del 

personal de salud, frente a la ocurrencia de 

eventos adversos a nivel nacional MEDIANTE la 

generación de normativa, elaboración, 

implementación y socialización de planes de 

emergencia y contingencia, así como la 

capacitación en temas de gestión del riesgo de 

desastres en salud

133
Dirección Nacional de Planificación e 

Inversión 

Incrementar la eficiencia en la gestión de 

proyectos del MSP MEDIANTE el oportuno 

asesoramiento en la formulación de proyectos de 

inversión 

Incrementar la eficiencia en la asignación del 

presupuesto de inversión en el MSP MEDIANTE la 

implementación de métodos de análisis 

cuantitativos y cualitativos 
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