
Fecha de publicación: 31 de diciembre 2013

No. Área o dependencia Meta Objetivo Plazo Responsable 

1 Incrementar el Porcentaje de reformas efectuadas en un 95% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

2 Reducir el Promedio de gasto corriente por funcionario en $5,999.56  31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

3 Incrementar el Porcentaje de personal con nombramiento en un 70% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

4
Incrementar el Porcentaje de cumplimiento en la inclusión de personas con capacidades 

especiales en un 3,2%
31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

5 Reducir el Índice de rotación de mandos medios en un 17% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

6 Incrementar el Porcentaje de ejecución presupuestaria en un 95% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

7 Incrementar el Porcentaje de pagos efectuados en un 90% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

8
Incrementar el Porcentaje de procesos de contratación publicados en el Portal de 

Compras Públicas en un 90%
31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

9 Incrementar el Porcentaje de activos fijos y medicamentos dados de baja en un 100% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

10
Incrementar el  Porcentaje de certificaciones presupuestarias de gasto corriente 

efectuadas de Planta Central del Ministerio de Salud en un 95%
31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

11
Incrementar el Porcentaje de certificaciones presupuestarias de gasto de inversión 

efectuadas de Planta Central del Ministerio de Salud en un 95%
31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

12 Incrementar el Porcentaje de activos fijos regularizados en Planta Central en un 100% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

13 Incrementar el  Calificación ponderada de evaluación del desempeño en un 90% 31/12/2013

Carrillo Giler, Jorge Eduardo

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO

14 Incrementar el  Porcentaje de convenios elaborados en un 85% 31/12/2013

Jaramillo Sánchez, Elisa                               

COORDINADORA GENERAL DE ASESORÍA 

JURÍDICA ENCARGADA

15 Incrementar el Porcentaje eficiente de respuesta en criterios jurídicos en 85% 31/12/2013

Jaramillo Sánchez, Elisa                               

COORDINADORA GENERAL DE ASESORÍA 

JURÍDICA ENCARGADA

16 Incrementar el Porcentaje de Acuerdos Ministeriales despachados  en 90% 31/12/2013

Jaramillo Sánchez, Elisa                               

COORDINADORA GENERAL DE ASESORÍA 

JURÍDICA ENCARGADA

17 Incrementar el Porcentaje de satisfacción por direcciones requirientes en 80% 31/12/2013

Jaramillo Sánchez, Elisa                               

COORDINADORA GENERAL DE ASESORÍA 

JURÍDICA ENCARGADA

Coordinación General Administrativa Financiera

Coordinación General de Asesoría Jurìdica

Incrementar la eficiencia en la administración, gestión, control y 

distribución del talento humano, de los bienes y los recursos 

presupuestarios institucionales

Fortalecer la Gestión de Asesoría Jurídica
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18 Incrementar el Porcentaje de sentencias favorables en un 60% 31/12/2013

Jaramillo Sánchez, Elisa                               

COORDINADORA GENERAL DE ASESORÍA 

JURÍDICA ENCARGADA

19 Incrementar el Porcentaje de criterios y absoluciones jurídicas a nivel nacional en un 60% 31/12/2013

Jaramillo Sánchez, Elisa                               

COORDINADORA GENERAL DE ASESORÍA 

JURÍDICA ENCARGADA

20 Incrementar el Número de estudios producidos y presentar 5 en el 2013.
Incrementar la producción de mecanismos e instrumentos técnicos 

para apoyar la constitución de un sistema de salud ecuatoriano
31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia 

COORDINADORA GENERAL DE DESARROLLO 

ESTRATEGICO EN SALUD

21 Realizar 2 Talleres de capacitación 31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia 

COORDINADORA GENERAL DE DESARROLLO 

ESTRATEGICO EN SALUD

22 Realizar 1 evaluación de tecnologías sanitarias 31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia 

COORDINADORA GENERAL DE DESARROLLO 

ESTRATEGICO EN SALUD

23 Elaborar 2 instrumentos de financiamiento del sector salud 31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia 

COORDINADORA GENERAL DE DESARROLLO 

ESTRATEGICO EN SALUD

24
Incrementar el Porcentaje de metodologías de costeo analizadas en un 100%

31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia 

COORDINADORA GENERAL DE DESARROLLO 

ESTRATEGICO EN SALUD

25 Incrementar el Porcentaje de cumplimiento del GPR en un 100% 31/12/2013

Maria Elena Alarcon Cruz 

COORDINADORA GENERAL DE GESTION 

ESTRATEGICA

26 Incrementar 24 procesos mejorados 31/12/2013

Maria Elena Alarcon Cruz 

COORDINADORA GENERAL DE GESTION 

ESTRATEGICA

27
Incrementar el Porcentaje de etapas de implentación ejecutadas en los procesos 

seleccionados en un 100%
31/12/2013

Jaramillo Román, Gabriela Lizeth 

COORDINADORA GENERAL DE GESTION 

ESTRATEGICA

28 Incrementar el Porcentaje de satisfacción del usuario final en un 85% 31/12/2013

Jaramillo Román, Gabriela Lizeth 

COORDINADORA GENERAL DE GESTION 

ESTRATEGICA

29 Incrementar el  Porcentaje de desempeño de objetivos institucionales en un 85% 31/12/2013

Jaramillo Román, Gabriela Lizeth 

COORDINADORA GENERAL DE GESTION 

ESTRATEGICA

30
Incrementar el Porcentaje de implementación de políticas, estándares, procesos y 

procedimientos para DNTIC en un 100%
31/12/2013

Jaramillo Román, Gabriela Lizeth 

COORDINADORA GENERAL DE GESTION 

ESTRATEGICA

31 Porcentaje de disponibilidad de las aplicaciones internas del MSP sobre el 92% 31/12/2013

Jaramillo Román, Gabriela Lizeth 

COORDINADORA GENERAL DE GESTION 

ESTRATEGICA

32 Reducir el Porcentaje de Proyectos de Inversión en Riesgo en un 15% 31/12/2013

Rivera Pazmiño Santiago Israel

COORDINADORA GENERAL DE 

PLANIFICACION

33
Incrementar en 22 hospitales de especialidades, especializados y generales en los que 

se ha aplicado el Índice de Seguridad Hospitalaria 
31/12/2013

Rivera Pazmiño Santiago Israel

COORDINADORA GENERAL DE 

PLANIFICACION

34 Incrementar 9 equipos de pronta respuesta implementados a nivel zonal 31/12/2013

Rivera Pazmiño Santiago Israel

COORDINADORA GENERAL DE 

PLANIFICACION

Coordinación General de Asesoría Jurìdica

Coordinación General de Desarrollo Estratégico 

en Salud

Coordinación General de Gestión Estratégica

Coordinación General de Planificación

Fortalecer la Gestión de Asesoría Jurídica

Incrementar el seguimiento y evaluación en los proyectos

Incrementar la eficiencia y eficacia de la gestión del MSP

Incrementar la eficiencia de los servicios de información y 

comunicaciones

Incrementar la capacidad de respuesta del Ministerio de Salud Pública 

frente a eventos de riesgos
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35 Incrementar el Porcentaje de la Ejecución Presupuestaria en Inversión  en un 85% 31/12/2013

Rivera Pazmiño Santiago Israel

COORDINADORA GENERAL DE 

PLANIFICACION

36
Incrementar el Porcentaje de proyectos de inversión con metodología estándar de gestión 

en un 80%
31/12/2013

Rivera Pazmiño Santiago Israel

COORDINADORA GENERAL DE 

PLANIFICACION

37
Incrementar el Porcentaje de proyectos de inversión con personal de proyectos 

capacitados en un 100%
31/12/2013

Rivera Pazmiño Santiago Israel

COORDINADORA GENERAL DE 

PLANIFICACION

38 Incrementar el 8 publicaciones con información financiera y estadística en salud Incrementar la generación y el uso de información estadística 31/12/2013

Rivera Pazmiño Santiago Israel

COORDINADORA GENERAL DE 

PLANIFICACION

39
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 90%
31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

40
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 24%
31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

41
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días en un 80%
31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

42 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

43 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

44 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

45
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 80%
31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

46
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

78%
31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

47
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 62%
31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

48
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 80%
31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

49 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 98% 31/12/2013
Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

50 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 86% 31/12/2013
Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

51 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 84% 31/12/2013
Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

Coordinación General de Planificación

Coordinación Zonal 1

Incrementar el eficiente uso del presupuesto de inversión en todos los 

niveles de Ministerio

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP
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52
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 50%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

53 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 96% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Reascos Paredes Yu Ling 

COORDINADORA ZONAL 1

54
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 90%
31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

55
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 70%
31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

56
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días en un 70%
31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

57 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

58 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

59 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

60
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 85%
31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

61
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

95%
31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

62
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 95%
31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

63
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 85%
31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy

COORDINADOR ZONAL 2

64 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 95% 31/12/2013
Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

65 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 95% 31/12/2013
Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

66 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 85% 31/12/2013
Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

67
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 80%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

68 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 95% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Quizhpe Ordoñez Edy Rolando

COORDINADOR ZONAL 2

Coordinación Zonal 1

Coordinación Zonal 2

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP
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69
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

70
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

71
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

72 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

73 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

74 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

75
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 88%
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

76
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

100%
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

77
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 100%
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

78
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 86%7
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

79 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 95% 31/12/2013
Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

80 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 50% 31/12/2013
Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

81 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 70% 31/12/2013
Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

82
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 100%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

83 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 95% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

84
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 80%
31/12/2013

Mera Segovia Gladys Maria

COORDINADORA ZONAL 3

85
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 60%
31/12/2013

Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

Coordinación Zonal 3

Coordinación Zonal 4

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona
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86
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días en un 55%
31/12/2013

Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

87 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

88 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

89 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

90
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 80%
31/12/2013

Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

91
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

40%
31/12/2013

Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

92
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 100%
31/12/2013

Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

93
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 50%
31/12/2013

Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

94 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 89% 31/12/2013
Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

95 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 85% 31/12/2013
Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

96 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 70% 31/12/2013
Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

97
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 80%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

98 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 97% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Pinargote Quiroz Carmina 

COORDINADORA ZONAL 4

99
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 85%
31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

100
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 70%
31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

101
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días en un 70%
31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

102 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

Coordinación Zonal 4

Coordinación Zonal 5

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano
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103 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

104 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

105
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 100%
31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

106
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

100%
31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

107
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 100%
31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

108
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 50%
31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

109 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 99% 31/12/2013
Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

110 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 100% 31/12/2013
Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

111 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 100% 31/12/2013
Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

112
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 100%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

113 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 99% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Vicuña Izquierdo Jaime Fernando

COORDINADOR ZONAL 5

114
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 93%
31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

115
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 75%
31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

116
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días en un 75%
31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

117 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

118 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

119 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

Coordinación Zonal 5

Coordinación Zonal 6

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP
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120
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 84%
31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

121
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

45%
31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

122
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 85%
31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

123
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 97%
31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

124 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 80% 31/12/2013
Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

125 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 73% 31/12/2013
Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

126 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 65% 31/12/2013
Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

127
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 58%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

128 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 96% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Freire Argudo Marco Vinicio

COORDINADORA ZONAL 6

129
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 82%
31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

130
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 83%
31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

131
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días en un 84%
31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

132 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

133 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

134 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

135
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 90%
31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

136
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

60%
31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

Coordinación Zonal 6

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Coordinación Zonal 7
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137
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 50%
31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

138
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 80%
31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

139 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 96% 31/12/2013
Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

140 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 90% 31/12/2013
Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

141 Incrementar el Porcentaje de contra referencias atendidas en un 73% 31/12/2013
Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

142
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 50%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

143 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 90% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Ramon Vivanco Juan Carlos 

COORDINADOR ZONAL 7

144
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 70%
31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

145
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 70%
31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

146
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días en un 76%
31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

147 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

148 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

149 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

150
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 55%
31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

151
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

32%
31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

152
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 48%
31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

153
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 60%
31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP

Coordinación Zonal 7

Coordinación Zonal 8
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154 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación 80% 31/12/2013
Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

155 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 70% 31/12/2013
Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

156 Incrementar el Porcentaje de contra referencias atendidas en un 40% 31/12/2013
Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

157
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 49%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

158 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 100% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Palau Duarte José María

COORDINADOR ZONAL 8

159
Incremental el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 50%
31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

160
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud abastecidas con medicamentos 

esenciales en un 70%
31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

161
Incrementar el Porcentaje de pacientes en espera de atención en consulta externa igual o 

menor a 15 días
31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

162 Reducir el Porcentaje de letalidad de dengue grave al 1% 31/12/2013
Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

163 Reducir la Mortalidad materna hospitalaria al 1% 31/12/2013
Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

164 Reducir la Mortalidad neonatal hospitalaria al 1% 31/12/2013
Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

165
Incrementar el  Porcentaje de establecimientos sujetos a control sanitario con permiso 

emitido en un 86%
31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

166
Incrementar el Porcentaje de unidades de salud que han implementado Call Center en un 

100%
31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

167
Incrementar el Porcentaje de hospitales de salud con área de atención al ciudadano 

implementadas en un 100%
31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

168
Incrementar el Porcentaje de unidades operativas existentes con terrenos legalizados en 

un 94%
31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

169 Incrementar el Porcentaje de EOD's que cumplen su planificación en un 80% 31/12/2013
Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

170 Incrementar el Porcentaje de referencias atendidas en un 90% 31/12/2013
Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP

Incrementar la calidad de la atención en salud al ciudadano

Incrementar la eficiencia y eficacia de las actividades operacionales de 

la Zona

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP

Coordinación Zonal 8

Coordinación Zonal 9
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171 Incrementar el Porcentaje de contra referencias atendidas en un 85% 31/12/2013
Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

172
Incrementar el Porcentaje de establecimientos de salud con comités de usuarios de 

servicios conformados y en funcionamiento en un 100%
Incrementar la participación ciudadana 31/12/2013

Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

173 Incrementar la Ejecución Presupuestaria promedio de la zona en un 78% Incrementar el uso eficiente del presupuesto zonal 31/12/2013
Herrera Cardenas Mercedes Amparo

COORDINADORA ZONAL 9

174 Implementar 16 estrategias de comunicación en provincia 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

175 Elaborar 630 piezas gráficas 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

176
Incrementar las Estadísticas de flujo en las páginas web del MSP al finalizar el 2013 con 

3,000,000.00  visitas.
31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

177 Elaborar 228 matrices de información 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

178 Mantener el 100% de cumplimiento de la LOTAIP 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

179
Cumplir con el 100% de campañas comunicacionales de acuerdo a requerimientos 

institucionales y necesidades de la población
31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

180
Incrementar el 100% de productos comunicacionales de posicionamiento y respuesta a 

crisis difundidos
31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

181 Difundir 360 piezas comunicacionales a nivel interno 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

182 Incrementar a 12000 visitas en la Intranet Somos Salud 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

183
Incrementar 360 medios de comunicación participantes en actividades planificadas por el 

MSP 
31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

184 Incrementar 240 entrevistas agendadas a las autoridades del Ministerio de Salud 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

185 Realizar 85 eventos públicos 31/12/2013

Deleg Torres Natalia Cristina

DIRECTORA NACIONAL DE COMUNICACIÓN, 

IMAGEN Y PRENSA

186 Monitorear en un 90% los  instrumentos internacionales en ejecución 31/12/2013

Emanuele Ortiz Carlos Andres

DIRECTOR NACIONAL DE COOPERACIÓN Y 

RELACIONES INTERNACIONALES

187
Incrementar un 100% instrumentos internacionales suscritos que armonizan los 

lineamientos de Política Exterior del país y las prioridades del MSP
31/12/2013

Emanuele Ortiz Carlos Andres

DIRECTOR NACIONAL DE COOPERACIÓN Y 

RELACIONES INTERNACIONALESDirección Nacional de Cooperación y Relaciones 

Internacionales

Incrementar la articulación de los niveles de atención de la red del 

MSP

Incrementar la eficacia, eficiencia y efectividad en el manejo 

comunicacional interno y externo MEDIANTE implementación, 

seguimiento y evaluación de estrategias comunicacionales

Incrementar la presencia y diversificación de vocerías de Salud 

Pública en los medios de comunicación MEDIANTE la implementación 

y monitoreo de una agenda mediática y la generación y evaluación de 

eventos institucionales e interinstitucionales con la participación de la 

ciudadanía

Incrementar la cooperación internacional en Salud MEDIANTE la 

gestión armonizada a los lineamientos de política exterior y prioridades 

del sector salud; monitoreo al cumplimiento de instrumentos 

internacionales con instancias bilaterales y multilaterales, así como, la 

coordinación con otras instancias de Gobierno, para complementar las 

acciones de los objetivos planteados en los planes de desarrollo país

Coordinación Zonal 9

Dirección Nacional de Comunicación, Imagen y 

Prensa
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188

Incrementar el Número de posiciones país en Salud elaboradas y presentadas en 

espacios internacionales (6)

Incrementar la participación activa y propositiva en reuniones y foros 

internacionales en materia de salud MEDIANTE la coordinación con 

instancias técnicas del MSP para la preparación de posiciones país; 

armonización con lineamientos de política exterior y prioridades del 

sector Salud y articulación de propuestas de integración en Salud con 

países de la región

31/12/2013

Emanuele Ortiz Carlos Andres

DIRECTOR NACIONAL DE COOPERACIÓN Y 

RELACIONES INTERNACIONALES

189 Emitir 10 políticas públicas para cumplimiento en el Sistema Nacional de Salud 
Incrementar la aplicación de políticas públicas y normativa priorizadas 

en salud
31/12/2013

Vallejo Flores, José Francisco

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE GOBERNANZA 

DE LA SALUD PÚBLICA

190

Emitir 3 normativas de regulación del talento humano en el Ministerio de Salud en 

coordinación con otras entidades del Estado.
Incrementar la aplicación de políticas públicas y normativa priorizadas 

en salud
31/12/2013

Vallejo Flores, José Francisco

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE GOBERNANZA 

DE LA SALUD PÚBLICA

191
Ejecutar el 98%  del presupuesto asignado Incrementar la aplicación de políticas públicas y normativa priorizadas 

en salud
31/12/2013

Vallejo Flores, José Francisco

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE GOBERNANZA 

DE LA SALUD PÚBLICA

192
Incrementar 40 distritos  priorizados que aplican la normativa y herramientas del MAIS Incrementar la aplicación de políticas públicas y normativa priorizadas 

en salud
31/12/2013

Vallejo Flores, José Francisco

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE GOBERNANZA 

DE LA SALUD PÚBLICA

193 Analizar 10 normativas por la RPIS
Incrementar la aplicación de políticas públicas y normativa priorizadas 

en salud
31/12/2013

Vallejo Flores, José Francisco

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE GOBERNANZA 

DE LA SALUD PÚBLICA

194 Incrementar 2 propuestas de políticas públicas saludables 31/12/2013

Betancourth Aragon, Zaida Victoria Narcisa

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PREVENCIÓN, 

PROMOCIÓN DE LA SALUD E IGUALDAD

195 Elaborar 4 propuestas de normativas con enfoque intercultural 31/12/2013

Betancourth Aragon, Zaida Victoria Narcisa

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PREVENCIÓN, 

PROMOCIÓN DE LA SALUD E IGUALDAD

196
Incrementar 2 ciudades capitales de provincia con ciclo rutas recreativas regulares

Incrementar políticas para espacios saludables en el país 31/12/2013

Betancourth Aragon, Zaida Victoria Narcisa

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PREVENCIÓN, 

PROMOCIÓN DE LA SALUD E IGUALDAD

197 Implementar 6  mecanismos para el fortalecimiento de la participación social en salud Incrementar la política de participación social en salud 31/12/2013

Betancourth Aragon, Zaida Victoria Narcisa

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PREVENCIÓN, 

PROMOCIÓN DE LA SALUD E IGUALDAD

198
Incrementar el 50% de establecimientos de salud con espacios de educación y 

comunicación en salas de espera implementadas 

Incrementar estrategias educomunicacionales para la prevención y 

promoción de la salud
31/12/2013

Betancourth Aragon, Zaida Victoria Narcisa

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PREVENCIÓN, 

PROMOCIÓN DE LA SALUD E IGUALDAD

199
Incrementar el 80% de establecimientos creados y/o reemplazados en funcionamiento de 

acuerdo a la planificación territorial
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

200

Incrementar el 85% de ejecución de los programas y proyectos desarrollados para la 

detección precoz e intervención oportuna de las condiciones de salud potencialmente 

discapacitantes
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

201
Incrementar al 100% la Cobertura de atención a personas con discapacidad y salud 

mental 
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

202
Incrementar el 100% de obras en ejecución correspondiente a Hospitales y Centros de 

Salud
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

203 Implementar el 100% del Modelo de Gestion Hospitalaria 31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

Dirección Nacional de Cooperación y Relaciones 

Internacionales

Subsecretaría Nacional de Provisión de Servicios 

de Salud

Incrementar la oferta de servicios de salud de la Red Pública del MSP 

con calidad, calidez, seguridad, eficiencia y eficacia de manera 

integral e integradora

Subsecretaría Nacional de Gobernanza de la 

Salud Pública

Subsecretaría Nacional de Prevención, Promoción 

de la Salud e Igualdad

Incrementar políticas para la promoción de la salud con enfoques de 

derechos e interculturalidad
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204
Incrementar a 5,915,000.00 de prestaciones a mujeres beneficiadas por la Ley de 

Maternidad Gratuita y Atención a la infancia 
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

205
Incrementar 5,337,000.00  de atenciones a niñas/os menores de 5 años.

31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

206 Entregar el 100% de anticonceptivos a Unidades Operativas 31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

207
Incrementar a 3,500.00  pacientes atendidos en las unidades móviles generales y 

especializadas
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

208 Implementar el 50% de servicios para personas con discapacidad y salud mental 31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

209 Incrementar el 70% de ciudadanos satisfechos con el servicio que brinda el MSP 31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

210
Incrementar 108  informes de supervisiones de la implementación del modelo de atención 

en los establecimientos del primer nivel del MSP 
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

211
Realizar el 95% de de "Encuestas de satisfacción"  al usuario en las Unidades 

Hospitalarias
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

212
Incrementar el 75%  de satisfacción de usuarios en Hospitales posterior a la capacitación 

de mejoramiento continuo del servicio
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

213 Incrementar el 70%  de contra referencias en relación a las referencias emitidas 31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

214 Implementar 7 manuales para unidades móviles generales y especializadas 31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

215
Incrementar 24 provincias que cuenten con el plan y equipo de respuesta médica en 

desastres (PORED)
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

216 Incrementar el 33% de unidades operativascon procesos de veedurias ciudadanas 31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

217

Incrementar el 100% de jefaturas de área que cuentan con insumos, equipos y 

medicamentos anticonceptivos, para la atención de las prestaciones de planificación 

familiar

31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

218
Incrementar el 81% de unidades materno infantiles del MSP que aplican el monitoreo de 

mejoramiento continuo de la calidad
31/12/2013

Salgado Zepeda Osvaldo Hernán

SUBSECRETARÍA NACIONAL DE PROVISIÓN 

DE SERVICIOS DE SALUD

219
Incrementar 16 proyectos de normativa y otros instrumentos legales del ámbito de la 

vigilancia y el control sanitario elaborados

Incrementar la elaboración de la normativa para los establecimientos 

sujetos a vigilancia y

control sanitario

31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

220
Incrementar 8 puntos de entrada que cuentan con personal capacitado en manejo de 

eventos de Salud Pública de importancia internacional (ESPII). 
31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

Incrementar la calidad de la gestión y de los servicios de la red del 

Ministerio de Salud en concordancia con el modelo de atención

Subsecretaría Nacional de Provisión de Servicios 

de Salud

Subsecretaría Nacional de Vigilancia de la Salud 

Pública

Incrementar la capacidad de vigilancia y respuesta ante los riesgos 

para la salud humana en el

marco del Reglamento Sanitario Internacional

Incrementar la oferta de servicios de salud de la Red Pública del MSP 

con calidad, calidez, seguridad, eficiencia y eficacia de manera 

integral e integradora
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221
Implementar 5 planes de contigencia para respuesta a Eventos de Salud Pùblica de 

Importancia Internacional (ESPII)
31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

222 Incrementar 78,01% de pacientes con tuberculosis pulmonar curados 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

223
Incrementar 78.01%  de pacientes curados con tuberculosis pulmonar con baciloscopía 

positiva
31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

224 Reducir el 3,7 de mortalidad por SIDA 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

225

Incrementar 268,440.00  de  Coberturas Epidemiológicas Útiles de Vacuna Trazadora 

Pentavalente 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

226
Incrementar el 100% de unidades operativas de salud de 2do nivel operando con 

personal capacitado
31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

227 Incrementar el 95% de brotes identificados e investigados 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

228
Incrementar el 100% de niveles desconcentrados capacitados en el manejo del Sistema 

de Vigilancia Epidemiologica: SIVE ALERTA 
31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

229

Incrementar el 100% de niveles desconcentrados capacitados en el manejo del Sistema 

de Vigilancia Epidemiologica: SIVE HOSPITAL 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

230 Incrementar el 95% la Cobertura de notificación de eventos del SIVE ALERTA 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

231 Incrementar el 95% la Cobertura de notificación de eventos del SIVE HOSPITALES 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

232
Incrementar el 100% de notificación de muertes maternas ocurridas en los servicios de 

salud públicos y privados
31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

233 Finalizar el 100% de procesos con resolución 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

234 Monitorear el 70% de procesos legales 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

235 Reducir el 80% de procesos legales con falencias 31/12/2013

Armas Guerra, Norma Ivone

SUBSECRETARIA NACIONAL DE VIGILANCIA 

DE LA SALUD PÚBLICA

236 Despachar el 100% de documentos ingresados a la Dirección 31/12/2013
López Cabrera, María del Cisne 

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

237
Reducir a 30 minutos el tiempo promedio entre el ingreso del documento externo y 

entrega física al usuario interno
31/12/2013

López Cabrera, María del Cisne 

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

Incrementar el tiempo de resolución de los procesos de 2da instancia

Subsecretaría Nacional de Vigilancia de la Salud 

Pública

Dirección de Secretaría General

Incrementar la capacidad de vigilancia y respuesta ante los riesgos 

para la salud humana en el

marco del Reglamento Sanitario Internacional

Incrementar la calidad de atención al usuario interno y externo 

MEDIANTE la implementación de

mejores mecanismos para la atención e implementación del sistema de 

información

Incrementar la prevención y control de enfermedades transmisibles 

con elevada carga de morbilidad y mortalidad
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238 Capacitar el 100% de servidores en el manejo de gestión documentado 31/12/2013
López Cabrera, María del Cisne 

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

239
Incrementar al 100%  de guías realizadas sistemáticamente

31/12/2013
López Cabrera, María del Cisne 

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

240
Reducir a 120 minutos del Tiempo promedio entre recepción interna y entrega del 

documento físico al destinatario externo 
31/12/2013

López Cabrera, María del Cisne 

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

241 Incrementar 600 certificaciones solicitadas 31/12/2013
López Cabrera, María del Cisne 

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

242 Incrementar 2000 fojas certificadas 31/12/2013
López Cabrera, María del Cisne 

DIRECTORA DE SECRETARIA GENERAL

243 Incrementar el 70% de importaciones desaduanizadas 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

244 Incrementar el 90% de donaciones desaduanizadas 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

245

Incrementar el 90% de procesos de contratación publicados en el Portal de Compra 

Públicas 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

246 Adjudicar el 90% de de procesos de ínfima cuantía 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

247
Incrementar 9 coordinaciones zonales del MSP con base de datos de activos fijos 

levantada
31/12/2013

Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

248
Regularizar el 90%  de activos fijos en Planta Central

31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

249

Incrementar el 100% de activos fijos y medicamentos dados de baja que se encuentran en 

bodega 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

250 Emitir el 90% de pasajes solicitados 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

251 Incrementar el 90%  de servicio de transporte fuera de la ciudad solicitado 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

252 Matricular el 100% de vehículos 31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

253 Atender el 90% de solicitudes de requerimientos técnicos

Incrementar la efectividad y la productividad en el funcionamiento para 

asegurar que todos los recursos físicos del MSP cumplan con la 

función adecuada MEDIANTE la implementación de un sistema de

control, elaboración de cronograma de mantenimiento preventivo de 

equipos, fortalecimiento y capacitación de talento humano técnico y 

operativo

31/12/2013
Luzuriaga Bassante, Esteban Humberto

DIRECTOR NACIONAL ADMINISTRATIVO

Reducir el tiempo de atención en la certificación de documentos 

generados del MSP MEDIANTE la

entrega diligente y oportuna de la información solicitada y la 

implementación de herramientas tecnológicas

Incrementar la disponibilidad del servicio de transporte terrestre y 

aéreo para los funcionarios internos y externos del MSP MEDIANTE el 

control del manejo de los vehículos, implementación del sistema

de rastreo satelital, renovación del parque automotor y ampliación de 

rutas para el servicio de recorrido del personal de Planta Central

Reducir el tiempo de envío de correspondencia MEDIANTE la 

sistematización de las guías,

implementación de políticas de despacho, control de envío y 

mecanismos ágiles de entrega

Incrementar el control de activos fijos del MSP a nivel nacional 

MEDIANTE la implementación de políticas internas que faciliten el 

control, la creación de manuales y lineamientos para una generación 

de información estandarizada

Dirección de Secretaría General

Dirección Nacional Administrativa

Incrementar la calidad de atención al usuario interno y externo 

MEDIANTE la implementación de

mejores mecanismos para la atención e implementación del sistema de 

información

Incrementar la eficiencia en el cumplimiento de los procesos de 

contratación pública, desaduanización de importaciones y donaciones 

MEDIANTE la entrega eficaz: elaboración de pliegos, publicación y 

ejecución de los procesos de contratación; ejecución del proceso de 

importación de vacunas, medicamentos, donaciones, insumos y 

equipos médicos con el apoyo logístico en base a los requerimientos 

solicitados por los Programas de la Institución
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254
Reducir a 15 Días de ausentismo trabajo por incidentes y accidentes dentro de Planta 

Central 

Reducir el riesgo laboral en Planta Central MEDIANTE la aplicación 

del Reglamento de Seguridad

Ocupacional

31/12/2013
Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

255 Incrementar el 70% de personal con nombramiento

Incrementar el porcentaje de servidores con nombramiento definitivo 

en el Ministerio de Salud

Pública MEDIANTE actualización de normativa legal, llamado a 

concursos, tramite de creación de partidas,

llenado de vacantes, procesos de renovación generacional

31/12/2013
Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

256 Reducir a 8 días el proceso de contratación 31/12/2013
Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

257
Reducir a 6 días de espera en trámites para el usuario

31/12/2013
Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

258
Cumplir con el 3,2%  en la inclusión de personas con capacidades especiales en Planta 

Central
31/12/2013

Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

259
Reducir en 120 el Déficit de especialistas y sub especialistas en Unidades Operativas del 

MSP
31/12/2013

Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

260 Obtener el 90% de la Calificación ponderada de evaluación del desempeño 31/12/2013
Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

261 Reducir el 17% de rotación de mandos medios

Reducir la rotación de Autoridades Nacionales y Zonales del MSP 

MEDIANTE la optimización del

proceso de selección, la ejecución de planes de carrera, formación, 

capacitación e incentivos remunerativos

31/12/2013
Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

262 Capacitar el 20% de los Funcionarios de Planta Central

Incrementar las horas de capacitación de los funcionarios del MSP en 

Planta Central MEDIANTE

la aplicación del Plan Anual de Capacitación

31/12/2013
Vizcaino Coral, Miriam Graciela

DIRECTORA NACIONAL DE TALENTO HUMANO

Reducir el tiempo de espera en tramites relacionados a movimientos 

de personal y remuneraciones en Planta Central MEDIANTE la 

ejecución de procesos debidamente regulados y controlados

Reducir el déficit de médicos especialistas y sub especialistas en el 

Ministerio de Salud Pública MEDIANTE contratación, formación, 

evaluación, aplicación de jornada laboral de 8 horas diarias, el pago 

de

bono de residencia, bono geográfico y remuneración variable por 

eficiencia

Dirección Nacional de Talento Humano
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263 Incrementar el 90% de pagos efectuados

Incrementar la eficiencia y eficacia en la elaboración de compromisos 

y devengados de obligaciones de Planta Central y el control de pagos 

MEDIANTE la implementación de instructivos de requisitos de ingreso 

de documentos, y el adecuado control previo y concurrente de los 

trámites

31/12/2013
Rodríguez Villacís Paola Alexandra

DIRECTORA NACIONAL FINACIERA

264 Incrementar el 95% de reformas efectuadas 31/12/2013
Rodríguez Villacís Paola Alexandra

DIRECTORA NACIONAL FINACIERA

265
Efectuar el 95%  de certificaciones presupuestarias de gasto corriente de Planta Central 

del Ministerio de Salud
31/12/2013

Rodríguez Villacís Paola Alexandra

DIRECTORA NACIONAL FINACIERA

266

Efectuar el 95% de certificaciones presupuestarias de gasto de inversión  de Planta 

Central del Ministerio de Salud 31/12/2013
Rodríguez Villacís Paola Alexandra

DIRECTORA NACIONAL FINACIERA

267 Incrementar 5,999.56  $Promedio de gasto corriente por funcionario 31/12/2013
Rodríguez Villacís Paola Alexandra

DIRECTORA NACIONAL FINACIERA

268 Incremetar el 95% de ejecución presupuestaria 31/12/2013
Rodríguez Villacís Paola Alexandra

DIRECTORA NACIONAL FINACIERA

269 Incrementar el 85% de convenios elaborados 31/12/2013

Ledesma Hidalgo, María Isabel

DIRECTORA NACIONAL DE CONSULTORIA 

LEGAL ENCARGADA

270 I ncrementar el 85% de respuesta en criterios jurídicos 31/12/2013

Ledesma Hidalgo, María Isabel

DIRECTORA NACIONAL DE CONSULTORIA 

LEGAL ENCARGADA

271 Despachar el 90% de  Acuerdos Ministeriales 31/12/2013

Ledesma Hidalgo, María Isabel

DIRECTORA NACIONAL DE CONSULTORIA 

LEGAL ENCARGADA

272 Incrementar el 80% de satisfacción por direcciones requirentes 31/12/2013
Ledesma Hidalgo, María Isabel

DIRECTORA NACIONAL JURIDICA

Dirección Nacional de Consultoría Legal

Dirección Nacional Financiera 

Incrementar la eficiencia en la gestión y control de los recursos 

presupuestarios institucionales MEDIANTE la optimización de la 

ejecución presupuestaria, de acuerdo a una planificación adecuada 

del gasto.

Dirección Nacional Jurídica

Incrementar la eficacia y eficiencia en la elaboración de reformas y 

certificaciones presupuestarias MEDIANTE el adecuado análisis para 

el direccionamiento, control y evaluación de los presupuestos de gasto 

corriente las Entidades Operativas Desconcentradas y de Planta 

Central y contribuir en la asignación eficiente, equitativa y transparente 

de los recursos a las EOD que prestan atención directa a la población

Reducir el tiempo de respuesta de solicitudes de usuarios internos y 

externos MEDIANTE socialización de la normativa requirente en los 

procesos de consultoría legal y fortalecimiento de la estructura interna 

de la Dirección

Incrementar el nivel de precisión jurídica de la absolución de consultas 

y del patrocinio institucional MEDIANTE el mejoramiento del sistema 

de archivos, acceso y análisis exhaustivo del marco

legal vigente
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273 Incremetar el 60% de sentencias favorables 31/12/2013
Ledesma Hidalgo, María Isabel

DIRECTORA NACIONAL JURIDICA

274 Incrementar el 60% de criterios y absoluciones jurídicas a nivel nacional

Incrementar la seguridad jurídica en las actividades desempeñadas 

por esta Cartera de Estado

MEDIANTE la adecuada aplicación y cumplimiento de la normativa 

existente y el desarrollo e implementación

de un sistema informático

31/12/2013
Ledesma Hidalgo, María Isabel

DIRECTORA NACIONAL JURIDICA

275 Incrementar el Porcentaje recaudado por gestión coactiva en un 60%

Incrementar la recaudación de multas MEDIANTE la implementación y 

creación del Juzgado de

Coactivas del Ministerio

31/12/2013
Ledesma Hidalgo, María Isabel

DIRECTORA NACIONAL JURIDICA

276 Elaborar 8 estudios ecómicos de salud 31/12/2013
Villacrés Landeta, Tatiana Margarita

DIRECTORA DE ECONOMIA DE LA SALUD

277 Realizar 8 reuniones de difusión de resultados 31/12/2013
Villacrés Landeta, Tatiana Margarita

DIRECTORA DE ECONOMIA DE LA SALUD

278 Realizar 2  talleres de capacitación 31/12/2013
Villacrés Landeta, Tatiana Margarita

DIRECTORA DE ECONOMIA DE LA SALUD

279 Incrementar el 100% de metodologías de costeo analizadas 31/12/2013
Villacrés Landeta, Tatiana Margarita

DIRECTORA DE ECONOMIA DE LA SALUD

280 Elaborar 2 instrumentos de financiamiento del sector salud 31/12/2013
Villacrés Landeta, Tatiana Margarita

DIRECTORA DE ECONOMIA DE LA SALUD

281 Realizar 4  reuniones de socialización de financiamiento 31/12/2013
Villacrés Landeta, Tatiana Margarita

DIRECTORA DE ECONOMIA DE LA SALUD

282 Elaborar 2 investigaciones cientificas sobre temas priorizados por el MSP

Incrementar el desarrollo de análisis, investigaciones operativas, 

científica y tecnológicas en

salud MEDIANTE la elaboración y ejecución de Políticas de 

Investigación científica incorporando en sus acciones los principios de 

la Bioética

31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia

DIRECTORA DE INTELIGENCIA DE LA SALUD 

ENCARGADA

283 Realizar 1 evaluación de tecnologías sanitarias
Incrementar evaluaciones de tecnologías sanitarias MEDIANTE la 

elaboración de estudios
31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia

DIRECTORA DE INTELIGENCIA DE LA SALUD 

ENCARGADA

284
Incrementar el 100% de ensayos clínicos evaluados y aprobados

Incrementar la evaluación y aprobación de ensayos clínicos en salud 

MEDIANTE protocolos

establecidos

31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia

DIRECTORA DE INTELIGENCIA DE LA SALUD 

ENCARGADA

Incrementar la estandarización de costos de causas de atención 

sanitaria en los distintos niveles de atención en salud MEDIANTE la 

definición de metodologías de costos

Dirección Nacional Jurídica

Dirección de Inteligencia de la Salud

Incrementar los lineamientos para el diseño del modelo de 

financiamiento de salud de Ecuador MEDIANTE la creación de 

instrumentos y la socialización

Dirección de Economía de la Salud

Incrementar el nivel de precisión jurídica de la absolución de consultas 

y del patrocinio institucional MEDIANTE el mejoramiento del sistema 

de archivos, acceso y análisis exhaustivo del marco

legal vigente

Incrementar el análisis y difusión de información económica del sector 

salud MEDIANTE la generación de indicadores y estudios económicos 

periódicos o por necesidad
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285 Elaborar 1 investigaciones científicas sectoriales y transversales

Incrementar investigaciones sectoriales y transversales de salud 

MEDIANTE la elaboración de la

investigación

31/12/2013

Lucio Romero, Ruth Alicia

DIRECTORA DE INTELIGENCIA DE LA SALUD 

ENCARGADA

286 Incrementar el 85%  de desempeño de objetivos institucionales 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

287 Actualizar al 100% los indicadores de desempeño 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

288 Cumplir con el 100% en GPR 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

289 Cumplir al 100%  los planes de acción de clima y cultura organizacional 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

290 Incrementar el 60% de conocimiento institucional - Planta Central 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

291 Monitorear al 100% la  implementación del Modelo R 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

292 Cumplir con el 100%  los planes de acción ambiental 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

293 Reducir 56,430.00   kilovatios  de energía electrica 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

294 Reducir a 4,959.00   de papel consumido 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

295 Reducción de consumo de agua 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

296
Incrementar el 50% de servidores públicos registrados en la red social Yo Gobierno

31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

297 Incrementar al 100% de participación de los servidores  en eventos de gestión del cambio 31/12/2013

Carrera Villacrés, Isadora del Rocío

DIRECTORA NACIONAL DE CAMBIO DE 

CULTURA ORGANIZACIÓN

298 Incrementar 24 procesos mejorados 31/12/2013

Guaygua Yajamín, Luis Santiago

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

PROCESOS

299 Incrementar 6 procesos para automatización 31/12/2013

Guaygua Yajamín, Luis Santiago

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

PROCESOS

300
Incrementar el 100% de procesos comatosos evaluados

31/12/2013

Guaygua Yajamín, Luis Santiago

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

PROCESOS

301 Elaborar 6 planes de contingencia 31/12/2013

Guaygua Yajamín, Luis Santiago

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

PROCESOS

Reducir la resistencia al cambio en los servidores públicos de la 

institución mediante estrategias integrales de comunicación interna

Incrementar el rendimiento operacional del Ministerio de Salud Pública 

MEDIANTE Identificación,

desarrollo y mejora continua en los procesos conforme al nuevo 

modelo de gestión

Incrementar el cumplimiento de los resultados de las mejoras de los 

procesos MEDIANTE el

monitoreo de la aplicación de políticas, herramientas, mecanismos, 

sistemas de control, medición de

resultados, evaluación de errores y definición de acciones preventivas 

y correctivas

Dirección de Inteligencia de la Salud

Dirección Nacional de Cambio de Cultura 

Organizacional

Incrementar la eficacia institucional MEDIANTE la implementación de 

planes de acción de gestión del cambio

Incrementar la conciencia social y ambiental de los servidores públicos 

MEDIANTE la implementación de planes de responsabilidad y buenas 

prácticas ambientales

Dirección Nacional de Gestión de Procesos
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302 Atender el 90% de solicitudes de diagnóstico 31/12/2013

Guaygua Yajamín, Luis Santiago

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

PROCESOS

303

Incrementar el 100% de etapas de implentación ejecutadas en los procesos 

seleccionados 31/12/2013

Guaygua Yajamín, Luis Santiago

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

PROCESOS

304
Implementar el 100% de la plataforma técnológica en Planta Central y Coordinaciones 

Zonales
31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

305 Implementar al 100% la  plataforma tecnológica en unidades operativas 31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

306 Incrementar el 85% de satisfacción del usuario final 31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

307 Implementar el 100% de politicas, estándares, procesos y procedimientos para DNTIC 31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

308
Implementar el 100%  de politicas, estándares, procesos y procedimientos para 

Coordinaciones Zonales.
31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

309 Realizar el 100% de mantenimiento 31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

310 Incrementar la disponibilidad de las aplicaciones internas del MSP en un 95% 31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

311 Incrementar 12  procesos y/o aplicaciones sistematizadas y/o automatizadas.

Incrementar la funcionalidad de los servicios tecnológicos de la 

Institución MEDIANTE la

sistematización y automatización de los sistemas

31/12/2013

López Villacis, Danilo Hernán

DIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMNICACIONES

312 Actualizar 12 protocolos 31/12/2013

Espinosa Gutierrez, Israel Patricio

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

RIESGOS

313 Elaborar 10 protocolos de respuesta de las unidades de gestion de riesgos hospitalarios 31/12/2013

Espinosa Gutierrez, Israel Patricio

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

RIESGOS

314
I ncrementar en 22 hospitales de especialidades, especializados y generales en los que 

se ha aplicado el Índice de Seguridad Hospitalaria
31/12/2013

Espinosa Gutierrez, Israel Patricio

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

RIESGOS

315
Incrementar en 24 hospitales básicos y centros de salud en los que se ha aplicado el 

Índice de Seguridad Hospitalaria
31/12/2013

Espinosa Gutierrez, Israel Patricio

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

RIESGOS

316 Realizar 12 capacitaciones a nivel nacional en gestión de riesgos en salud pública 31/12/2013

Espinosa Gutierrez, Israel Patricio

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

RIESGOS

317 Incrementar 9 equipos de pronta respuesta implementados a nivel zonal 31/12/2013

Espinosa Gutierrez, Israel Patricio

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE 

RIESGOS

Incrementar el número de procesos certificados bajo normas 

nacionales e internacionales de

gestión de la calidad, en los procesos priorizados por el MSP y sus 

Unidades operativas MEDIANTE el

cumplimiento de los requisitos establecidos en los estándares, la 

aplicación de mejores prácticas de gestión

y mejora continua de sus procesos

Incrementar la coordinación institucional e interinstitucional en gestión 

de riesgos de salud

MEDIANTE la elaboración, implementación y socialización de 

protocolos de actuación, inventario de

recursos y manejo de información

Incrementar la eficiencia de los procesos de la Dirección Nacional de 

TIC´s MEDIANTE el desarrollo, implementación y monitoreo de las 

politicas, estándares, procesos y procedimientos generados

Incrementar la disponibilidad de los servicios de TI MEDIANTE el 

mantenimiento, actualización, administración y monitoreo

Incrementar la evaluación de hospitales de especialidades, 

especializados y generales MEDIANTE

la aplicación del índice de seguridad hospitalaria, que permita conocer 

niveles de seguridad estructural, no

estructural y funcional

Dirección Nacional de Gestión de Procesos

Dirección Nacional de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones

Dirección Nacional de Gestión de Riesgos

Incrementar la calidad en los servicios a los usuarios finales 

MEDIANTE la atención, renovación, desarrollo, actualización e 

implementación de tecnología

Incrementar la capacidad de respuesta del personal de salud frente a 

eventos adversos

MEDIANTE la generación de normativa, elaboración, implementación y 

socialización de planes de seguridad

y la capacitación en temas de gestion de riesgos
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318

Reducir al 20% de certificaciones presupuestarias con más de 30 días sin gestión por 

parte de la unidad solicitante 31/12/2013

Miño Carrillo, Diego Fernando

DIRECTOR NACIONAL DE PLANIFICACIÓN E 

INVERSIÓN

319 Atender al 100% las solicitudes de asignación presupuestaria atendidas 31/12/2013

Miño Carrillo, Diego Fernando

DIRECTOR NACIONAL DE PLANIFICACIÓN E 

INVERSIÓN

320 Incrementar el 80%  proyectos de inversión con metodología estándar de gestión 31/12/2013

Miño Carrillo, Diego Fernando

DIRECTOR NACIONAL DE PLANIFICACIÓN E 

INVERSIÓN

321 Capacitar al 100% al personal de proyectos de inversión 31/12/2013

Miño Carrillo, Diego Fernando

DIRECTOR NACIONAL DE PLANIFICACIÓN E 

INVERSIÓN

322
Capacitar el 80% de funcionarios estadísticos  en temáticas estadísticas relacionadas con 

salud
31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

323
Reducir a 10 días como Tiempo promedio de entrega de la información estadística de 

producción de establecimientos de salud desde las Áreas o Distritos
31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

324 Certificar el 95%  de Codificadores de morbilidad ambulatoria 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

325 Codificar el 95% de Codificadores hospitalarios certificados 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

326
Incrementar el 90% de acciones desarrolladas para resolver los problemas en los 

informes de control de calidad, monitoreo y evaluación 
31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

327 Realizar 4 Publicaciones con análisis e información estadística en salud 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

328 Incrementar a 5,800.00  visitas realizadas al portal GEOSALUD 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

329 Atender el 100% de solicitudes 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

330 Reducir el 15% de Proyectos de Inversión en Riesgo 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

331
Incrementar el 85% de la Ejecución Presupuestaria en Inversión

31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

332 Elaborar 16 informes de seguimiento a la inversión pública 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

333 Ejecutar el 100% de acciones correctivas ejecutadas en los proyectos de inversión 31/12/2013

García García, Mónica Amparo

DIRECTORA NACIONAL DE INFORMACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GESTIÓN

Fuente: GPR

Incrementar el acceso a la información en salud MEDIANTE la 

articulación entre la información estadística y geográfica, la 

generación e implementación de bancos de datos compartidos, la

implementación de sistemas de información y publicaciones periódicas

Incrementar el cumplimiento de metas y ejecución presupuestaria del 

Ministerio de Salud Pública MEDIANTE la implementación del sistema 

de seguimiento y evaluación, la implementación de la herramienta de 

GPR en los proyectos de inversión y evaluación de la calidad del gasto 

de inversión

Incrementar la eficiencia en la asignación del presupuesto de inversión 

en el MSP MEDIANTE la implementación de métodos de análisis 

cuantitativos y cualitativos

Incrementar las capacidades para alinear y postular proyectos de 

inversión en el MSP

Incrementar la calidad del dato estadístico en salud, con énfasis en el 

nivel primario MEDIANTE la unificación de instrumentos de 

recolección, mejoramiento de tiempos de ingreso, procesamiento y

sistematización de la información, ejecución de auditoría documental y 

dato, y capacitación a equipos estadísticos

Dirección Nacional de Planificación e Inversión

Dirección Nacional Información, Seguimiento y 

Control de Gestión


