C6mo acceder al servicio
irlaoel

ciudadano para la obtencion del servicio).

itos para la obtencion del servicio
(Se debera lstar los requisitos que exige la obtencion del
servicio y donde se obtienen)

Art.7 della Ley Org

a de Transparenci

¥ Accesoa la Informaci

ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obli

terno que sigue el servici

Horario de
atenciénal
piblico
(Detallar los dias.
delasemanay
horarios)

‘Tiempo estimado
de respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir i es para

Tipos de canales.

oficinay dependencia que
ofrece el servicio

general, personas
naturales, personas
iuridicas. ONG.

ofrecen el servicio

(link para
pagina de inicio del sitio web
/o descripcion manual)

presencial:
(Detallar s es por
ventanila, oficina,
brigada, pagina web,
correo electrénico, chat

en linea. contact center.

Ministerio de Salud Publica

Nimero de ciudadanos

Nimero de ciudadanos

tencien 2 1a solicitud de informacion
piblca Miniserio. el
Salud Piblica

relacionada 3l

Senicio orfentado 3 la poblacion en general quel
desea conocer Ia Informacien que geners, producel
o custodia el Ministerio de Salud Pibica y que es

reportada en cumplimiento con lo dispuesto en a
Ley Orginica de
Informacien Publca (LOTAIP).

Transparencia y Acceso 3 Ia

2. Clc en solcitudes de informacién

3. eguir los pasos que indica

1. Uenar la informacién en el tramite en linea

1. Usuari: Realza su solctud de informacién a través del ramite en|
linea

2. Servidor Piblico (VUAU): A través del sistema redirecciona a fa unidad|

3. Usuario: Reclbir respuesta a través de correo electrénico

80021700

Gratuito

Planta Central,
Coordinaciones Zonales del

Direcciones Distritales del

PLANTA CENTRAL
Ventanills de Atencien de Secretaria
Generaldel Ministerio de Salud
Pablica, ubicado en a Plataforma

1a Av. Quitumbie fan y Amara i,
Qito- Ecuador.

de Salud Publica

Direcciones Distrtales del Ministerio
de Salud Publica

Senvicioenlinea

Atencién a quejas e inconformidades de
los servicios brindados por el Miniteriol
e Salud Pabica

Tramite orientado a responder las quejas el
inconformidades realzadas por la ciudadania en)
general reacionadas a la geston del Ministerio del
Salud pibica

2. Clcen quejas.

3. Seguir los pasos que indica, o via telefénica 3 la linea 171,
extension

1.Cédula de identidad y/o ciudadania

1. Usuario: Realzarsu quefa o inconformidad a través dl tramite n lnea

2. Servidor Piblico (VUAU): & través del sistema redirecciona a fa unidat|

2. Correo lectrénico y nimero de cédula

3. Ustario: Reckir respuesta a través de correo electrénico

80021700

Gratito

15 diaslaborables

Cludadania en general

Planta Central,
Coordinaciones Zonales del
Ministerio de Salud Piblica,

Direcciones Distritalesdel

PLANTA CENTRAL
Ventanilla de Atencien de Secretaria
Generaldel Miniterio e Salud
Publca, ubicado en a Plataforma

1a Av. Quitumbe fan y Amar lan,
Quito- Ecuador.

Establecimientos de Salud
del Ministerlo de Salud
Pibics

e Salud Publica

Direcciones Distritales del Ministerio
de Salud Publica

Establecimientos de Salud del
‘Ministerio de Salud Publca

Senvico enlinea

tencien a consultas de usuarios del
Miniserio de Salud Pibiica

Tramite orientado a dar respuesta a consulas
sugerencias solctadas por  losusuarios el
Miniserio de Salud Pabica.

2. Clc en preguntas.

3. Seguir los pasos que indic, 0 al eléfono 3814400 ext. 1106

1. Nombre del Remitente, nombre de la persona que firma el documento o
nimero de cédula de ciudadania de Ia persona que firma el documento |
Fecha deingreso del documento

1. Usuario: Realzar su consuita a través de trimite en inea

2. Servidor Piblico [VUAU): A través del sistema redirecciona a fa unidad]
responsable deatender a denuncia/queia

3. Usuario: Recibir respuesta a través de correo electrérico

80021700

Gratito

Planta Central,
Coordinaciones Zonales del

PLANTA CENTRAL
Ventanilla de Atencien de Secretaria
(Generaldel Miniterio de Salud
Publca, ubicado en a Plataforma

1a Av. Quitumbie fan y Amar lan,
Qito- Ecuador.

Direcciones Distritalesdel

e Salud Publica

Direcciones Distritales del Ministerio

e Salud Publica

Senvico enlinea

Concesion de. personalidad Juridica 2
Fundaciones o Corporaciones de primer
racio en senvicios de sau

1 trdmite st orientado a otorgar personalidad|
jurdica a fundaciones, corporaciones de primer]
rado u otras formas de organizacién socil
acionales o extranjeras, a través de un acuerdol

TRAMITE EN
Uensr formulario en lnea & travis,
ttps:/ /v gob.ec/iramites/3816/webform adjuntando

requisitos.

del ik
todos los

2. Se enviard Ia confirmacion de Ia recepci6n del ramite por correo)
clectronico  fin e darcontinuidad al tramite.

3. Esperar Ia respuesta del MSP y tomar en cuenta que se deberd
remitcla Venfiscoa fin

1. Solicitud realzada en linea o solicitud firmada por ol representante de la

ta de Ia Asamblea General Constitutiv de Ia organizacién en formacion,|

el expediente de a organizacion.

TRAMITE PRESENCIAL

1. Ingrese Ia solcitud con toda la documentacién en ventanila del
Secretaria General del Ministrio de Salud Pibiia.
2. Espere la respuesta a su requerimiento, de acuerdo a las
Indicaciones dadas por el servidor pibico.

suscrita por todos los miembros fundadores.
Proyecto de estatuto

4. Declaracién juramentada mediante la cual pocrs acreditar su patrimoniol
suscrita por todos los miembros fundadores.

360
acudic en la fecha y hora establecida para receptar a respuesta a su

1. Usuarlo: Ingresar 1a sllitud con toda la documentacién en ventanila
deSecretaria General

2. Servidor Pibico: Reciir a solicitud con toda la documentacion.

3. Usuario: Esperar la respuesta  su requerimiento, de acuerdo a as|
nicaciones dadas por el Servidor Piblco.

4. Senvidor Piblico: Procesar respuesta en base al requerimiento del

5. Servidor Pibiico: Notifica respuesta l usuaro
6. Usuario: Receptar respuesta, en caso de no haber colocado la direccion

domicilaia y clectrénica acudie en la fecha y hora establecida para
receptar a respuesta a su requerimient.

requerimiento.

80021700

Gratuito

20.4 dias laborabes

Gudadania en general

i

competentes del Estado
realicen

actividades en el Ecuador

Planta Central

Direccion Nacionalde Consultoria
egal

Leg
Av. Quitumbe Ran y Av. Amaru Ran

Desarrolo Socal, / Quito - Ecuador
mero de te
5932 3814400 £xt. 9102

o A
(Si/No)
s [wsmesiemome| oo
TNO APLICA",debidoa que el 'CONCESION DE PERSONERIA
si it

edisvonial
en el ltimo per acumulativo uso del servici
(mensual)
as3 3888 9%
785 3195 9%
339 61892 9%
2 103 6%

para este

GRAD0
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https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.gob.ec/tramites/3816/webform#
https://www.gob.ec/tramites/3816/webform#
https://www.gob.ec/tramites/3816/webform#
https://www.trabajo.gob.ec/sistema-contacto-ciudadano-mantenimiento/
https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/#
http://instituciones.msp.gob.ec/images/Documentos/Ley_de_Transparencia/2023/JUNIO/ANEXO/Literal f2.- Formulario solicitud acceso a la informacion publica.pdf
http://instituciones.msp.gob.ec/images/Documentos/Ley_de_Transparencia/2023/JUNIO/ANEXO/Literal f2.- Formulario solicitud acceso a la informacion publica.pdf
https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/#

Ministerio de Salud Publica

7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que I ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de o usuarios del i v isponil i6 i 7 5
5 . h . . s Nimero de ciudadanos | Nimero de ciudadanos
s 5 s atencién al Tiempo estimado servicio oficina y dependencia que presencial: . .
Como acceder al servicio itos para la obtencién del servici bl e Servi . . ;
- i o i ; . s . ; . 8 § piblico derespuesta | (Describir sies para ofrece el servicio (Detallar sies por A i i e "
No. laoel|  (Se deberlistar los requisitos que exige la obtencion del terno que sigue el servici oo | Costo - " - i o S : b i i edieron al
o (Detallar los dias. (Horas, Dias, b (ink para ventanil, oficina, i s " ol
ciudadano para a obtencién del servicio). servicioy donde se obtienen) ofrecen el servicio | 1" ) Y (si/No) en el Gitimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas pégina de inicio del sitioweb |  brigada, pigina web, )
horarios) naturales, personas /o descripcion manual) | correo electrénico, chat
iuridicas. ONG. enli
TRAMITE EN UINER
L Uensr formulario en lnea o tavis del
sy w9 < ramis/ 517 webform, adjuntand 0dos 1
requisitos. . 1. Usario:Ingresar Ia solcitud con toda a documentacién en ventanila
1. Solctud reaizada en linea 0 solcud firmada po el representante de la - U0 o e
2. Se enviai Ia confirmacien de a recepeién del trimite por correa
eectronico ainde da continuidad atamite. enidor Piblico: Reciir I slcitud con toda a documentacion
fectonico  fin de dar continuidod alrimit 2. Acta de b Asambiea General onstitutiva de I organizacion en formacien, | "4 PUBIo: Recbirlaslictud con todaladocuments
d — ": orentado » otorgar personaliady ¢ ..ty fespuesta del MSP y tomar en cuenta que se debers| %t Por todos los miembros undadores. 3. Usuario: Esperar Ia respuesta a su requerimiento, de acuerdo a las| Gudadania en general Direccion "“':"‘“f““"“‘“ "
s i i |2 Tandoones “H90 et s documentacion en originay e fisico  fin ncicsciones cadss por el Servidor Piblco. Insituciones socisles Lo . NO APLICA, debido 3 que ¢l NOAPLICA', debido  que
Concesion de_personerajuridica | tercergrado  arasformas decrganizaion social| T 1+ Vo' 21 € o 3. Actas cel miimo érgano social de la organizacion, cetificadas por su rituconessedles Av.Quiturmbe Ran y Av. Arvar fan i oo
s o exranjeras, 2 wavés de un acuerdo| © oo secrtario 80021700 | Grawto | 24.4 diaslaborables o Planta Central si o 3
: 4. Servdor piblico: procesar respuesta en base al requerimiento del competentes del Esta e paraeste RACONES Ay accedieron i servci en el
e hawiTe pesenciaL © bropectode ettt usuario, ONG's que realcen o senico TERCERGRADD ikimo perodo
conforme lo establece el Decreto Elecuto NO 1 ingrese la solicitud con toda la documentacidn en ventanilla de| *PreYe€t de estatuto. actividades en el Ecuador Sm';;"n;';m o2
Secretaria General dl Minstriode Salud Pibic 5 oecracion Juramentada mediante I cul poir acedtar s atrmonio] > 790 PGS Nt respuestaslusara
Espere la respuesta @ su requerimiento, de. acuerdo 3 as| 512 POT 40803 miembros fndadores. 6. Usuario: Receptar respuesta,en caso de no haber colocado fa dirccien
indicaciones dadas por el senidor piblco. . Nombramentodel Reresete Lol domiciaria y electrénica scudic en Ia fecha y hora establecids para
receptararespuesta  u requeriminto
3.0 caz0 de no haber colocada I direcci domiciiaiscudic en s
fecha v hora establecda para. receptar la respuesta 3 su
requerimiento.
TRAMITE EN UINEA
L Uensr formario en lnea 3 tavis del i
s oo clamtes 75/ westorm, sltando o6 105
requisto. 1. Usuario:Ingresar I solcitud con toda a documentacién en ventanila
de Secretaria General
2. e enviai Ia confirmacien de a recepeién del trimite por correo
l wimite et orentado s et de incisén o HECUTOTEO 31 decar continuiag al it L. Solcud realzads en na ; st frmada por e a[ 2. Senidor ibico:
s e o e e et oo |- Esperar 1a espuesta del MSP y tomar en cuenta que se deberd 5. Usuarior Esperar Ia respuesta  su requerimiento, de acuerdo 2 s Gludadania en general Dreccén Naconade Consulora
| remitieta 2 Insituciones socisles *NO APLICA', debicoa que el
corporaciones de primer, segundo y tercer grado u v Cutmbe . Amry iy
o [mhstin v xuin e memtros el 0 el o ¢ PR el ez s o orgidon sodl, debdamere ceeta g of - o 8000 | coute | 20dasiraes | Eridesvormimes ponta Conral . n . o
organisscones enseniosde sl crtari envidor Piblico: Procesar respuesta en base al requerimiento del competentes delEstaco . para este
s i b conptrcs el Mo e o s o e e o DesarroloSocia,/ Quito - Ecuador morese
alad Piblca, para que. puedan ejercer sus| e ORL " " s s s nimero e teéfono
ingrese I solcitu con tod fa documentacion en ventanils de 3. actidades en el Ecuador
s ot b s & Secretaria General dl Minsteriode Salud Pabic, 5. Seridor Piblco: Noifiar respuestaal usuario 59923814400 6. 9102
ecutivo No. 193 y
Espere 1a respuesta @ su requerimiento, de acuerdo 3 as 6. Usuario: Receptar respuesta, en caso de no haber colocado fa dirccién
indicaciones dadas por el seridor piblco. domiciria y electrénica scudic en fa fecha y hora establecids para
receptararespuesta  u requerimiento
3.0 caz0 de no haber colocada I direccin domiciiaiscudi en s
fecha v hora establecda para. receptar la respuesta 3 su
requerimiento.
TRAMITE EN LINEA
L Uewsr formuario en fnea a del
o o e 5wt sumando s 1o
requisitos. 1. Usuario:Ingresar Ia solcitud con toda a documentacién en ventanila
e secretari General.
2. Se enviari Ia confirmacion de a recepeén del trimite por correo
clectronico ainde dar continuidad a tramite. 2. Seridor Pibco: Reciic b slctud con toda s documentacién.
i trimie esté orentado I registro de directivs
e oraniaciones ol oSG OICO Gl ey gty o e et e s g = SOEA I G 0 0 S (o por 1PN 13t coerr o st s eqenmet, o s 3 [E—— ovssntosons e oo
: remitca documentacion en orfinaly e fsico a finde que conste en ndicaciones dadas por e Servidor Pblco. Instituciones sociles el "NO APLICAY, debido a que el
Regitro de diectivas e organizsciones| 1° 271 S6RUNU0  tercer grado U oLas FOMMas| v e 3 organizacien . Entidades u rganismos v Qi fan y A Amar Ban . @ 2| RecisTeo o oiRecvaS
7 |fesio de drect 2. Convocatora o auto comocatoria s ssamblea el . Setor il proces s e s t reqvemento go| | "07 00| oo | 175 s boras | 0 o rinies Pianta Central si e 50 20 6%
i comotnc 6 i e S e senc R b i oG noerenfcon. Desrl S/ Quo- e mprese
puedan sctuslizar fa informacion cta de Ia asambles, certfcada por el Secretaio de la Organizacén en I o deteéfono
1 Ingrese Ia solchud con toda la documentacién en ventanila de actidades en el Ecuador
Secretris Genera dl Minstriode Slud Pablc. ueconste a leccén de a directia 5. Seridor Pibco: Notificar respuesta 3l usuario, 5932 3814400 6. 9102
el Decreto Ejecutivo No. 193
2. Espere la respuesta 2 s requerimiento, de acuerdo a las 6. Usuario: Receptar respuesta,en caso de no haber colocado a direcien
indicaciones dadas por el senvidor piblco domicilari y clecténica acudic en Ia fecha y hora establcida para
receptararespuesta  u requerimiento
3.0 caso de no haber colocado I direccin domicilaiaacudic en'a
fecha y bora establecida para. receptar Ia respuesta @ su
requerimiento.
TRAMITE EN
L Uensr formario en lnea a tavis del ik
et fwwn o c/iramites/ 190 webform, adjuntando todos los
requisitos. 1. Usuario:Ingresar la solcitud con toda a documentacién en ventanila
e secrtaria General
2. Se enviari Ia confirmacien de a recepeén del trimite por correo
Tramite para regitrar, a través de. acuerdol electrénico fin de dar continuidad a trimite. 2. ervidor Pibico: Recibi  solcitud con toda ladocumentacién.
minseral 1a dsolucon v liquidacon e 1. Solcitud realzaca en linea ;  solctud firmad por el representante de
organicaciones  sociales  a  fundaciones,|3. Esperar Ia respuesta del MSP y tomar en cuenta que se 6 Usuario: Espear a respuesta 3 su requerimiento, de acverdo a I Ciudadani en general Dreccén Naconlde Consulora
primer, grado u| remiti la yenfisicoafin indicaciones dadas por el Servidor Publico. Instituciones sociales. v Qultumbe Ry Av Avaru Ran “NO APLICAT", debido a que el “NO APLICA", debido a que:
o [wolucion v tuidacion e ta]otrs formas ce orgaizacion socil naconaes of el expeciente delsarganizacion. 2. Convocatora 0 auto convocatoria s Asambea General 50001700 | crato | 15 s aboraes | rGRGES U OrBENIMOS pantsContal ! v 5 DISOLUCION ¥ UQUIDACION A | los/ascudacanofas no
organizacen cvl extranjeras bajo la competencia de Minsterio de 4. Servidor Piblico: Procesar respuesta en base al reauerimiento del o 2510brables | competentes dl Estado anta Cenra R formuariompreso para este ORGANIZACION CVIL accedieron alservic en el
Salud Piblca, para que puedan oficalizar su[ TRAMITE PRESENCIAL usuario, NG's que realicen o et senvicio Gitimo periodo
disolucion y lauidacion de forma normal y legal[ 1. Inrese Ia solcitud con toda la documentacién en ventanila de actvidades en el Ecuador nimero d teéforo
<onforme Io establece ¢l Decreto Ejecutivo N @ 5. seridor Pibico: Notificar respuestaal usaio 5992 3814400 6. 9102
193
pere Ia respuesta @ su requerimiento, de acuerdo 3 as 6. Usuario: Receptar respuesta,en caso de no haber colocado a direcien
desdocs o por tsrtdr sl domicilari y clectrénica acudic en Ia fecha y hora establcida para
receptararespuesta  u requeriminto
3.0 cas0 de no haber colocado I direccin domicilaiascudic en s
fecha v hora establecida para receptar la respuesta sy
requerimiento.

2de12 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_la_forma_de_acceder_a_elos.


https://www.gob.ec/tramites/3817/webform#
https://www.gob.ec/tramites/3817/webform#
https://www.gob.ec/tramites/3817/webform#
https://www.gob.ec/tramites/179/webform#
https://www.gob.ec/tramites/179/webform#
https://www.gob.ec/tramites/184/webform#
https://www.gob.ec/tramites/184/webform#
https://www.gob.ec/tramites/190/webform#
https://www.gob.ec/tramites/190/webform#

Ministerio de Salud Publica

7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Public: AP

d) Los servicios que offece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obl

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de o usuarios del i é isponil 16 . ) ’
ot THempo estimado . W Nimero de ciudadanos | Namero de ciudadanos
Como acceder al servicio uisitos para la obtencién del servicio e P e Oficinasy pre Servicio . . i i /ci
5 ; 5 8 . pblico derespuesta | (Describir sies para " (Detalar i es por " . A
No. aoel|  (se deber et requisitos que exige a obtencién del iento interno que sigue el servic o | costo v i esp : i i edieron al
(Detallar los dias. (Horas, Dias, : ventanilla, oficina, ” p . p
ciudadano para a obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio > (si/No) enel ditimo per acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas icio delsitio web | brigada, pagina web, )
horarios) naturales, personas /o descripcion manual) | correo electronico, chat
iuridicas. ONG. enli
TRAMITE £ LINEA
L Uenar formulro en Gnes 3 tavés del
sy w9 <l ramies 1642 webform, adjutand 0dos 1
requisitos. 1. Usario:Ingresar I solcitud con toda a documentacién en ventanila
e SecretariaGenera
2. Se enviai Ia confirmacien de a recepeién del trimite por correa
eectronicoafindedar conunuicad alrimite. 1. Solictud relizada en ines o solcitud firmada por del dor Piblco
£ lrimie exs orientado 3 le sprobscltn G, Esprar a respuesta del MSP y tomar en cuenta que se debers 3. Usuaro: Esperar I respuesta 3 su requermiento, de acverdo 2 s Cludadantaen general Dreccén acora de Constoria
peformas de estatutos de 1 rgaNACEN @ UAVES) iy gocumantacian en originaly en fisico a fin de que conste en{ 2. Acta de la asambea en Ia que se resoli las eformas a los estatutos|ndicacones dadas por el ervdor Publco Instituciones socales Leaa . NOAPLICAY, debido a que el
e pcusrdo  minsterl 3 fundacione 114 oSt n oeonte oo Av. Qe Ran y Av.Amaru Ran .
corporaciones de primer,segundo y ercr graco o *PS01"® 8¢ 2 organzacién or el seretario, con £00217:00 auito s aborapies | EMid2des  organismos anta envrl i
5 [ ooacones e pimer sy e g e s .St Pt rcesr resiots on b o et 5 oo | 29gcisnbontir | JUEUERI | smacen | sdomsbrnersde s v ; B wr
e o e e oo esreloso /it imoree
oty competencia del MINSEEro 9211 ingrese Ia solcitud con toda Ia documentacign en ventarilla de| 3. Proyecto de estatuto actividades en el Ecuador Sm';;:;';m o2
udpiblca o Gora g i de S Pl . Senvdor iblico: Notficar respuesta al usuari. :
4. Un sempla riginaldea sa de rformasal sttuto
Espere la respuesta @ su requerimiento, de acuerdo 3 as 5. Usuario: Receptar respues,en caso de no habercolocado l direccio|
indicaciones dadas por el servidor pblico. domiclara y electrénica scud en la fecha y hora establckda para
receptararespuesta  u requerimiento
3. En caso de no haber colocado I direccidn domicilai acudi en a
fecha y hora establecida para receptar Ia respuesta . su
requerimiento
L 0
nsiospors e alique el 2. Actade raco
2. Entregar en las Coordinaciones Zonales de Salud la carpeta con| : E"“?‘:"" “:“:"’b"md" ael bl dehablltacion profesional
o cop sinpe e o requos sl sein o BT il i 1. U et ety o en el e os e )
o 6. Pasaporte convea de trabajo {a prioridad s que splique el postuante
e orentado a la asgnacién de una plaza| 3. Revsar Ia publicacén conef stado de postlants calficados con| 1+ SO1CUG - priordad 2 (dos)
Lo |Poras pra e cumplmient det s de{ sl  tavs de a pstuacen aue retaan o 9 Declaraconuramentada - prordad2 (Gos) R so0airo0 | cratit . rofesonmiesdelasaud S N "NO APLIC, detico 3 que o Ministeio de Saud Piblica no utiza . ) .
Gl de samiclo soca | rfesones e 1a sl (Médeo, nfemra, 4. Oesr l aso, pelar eslodopublado 10 Came de persen pace : o meses rofesonales dela 52 | 1 reriode Salu Piblica e Saud Publca ° formulaio mpreso i e linea para este sevicio
profesionales dea salud d tercernivel | Odontogos y Obsttrices) con tiulo de tercer 11 Centfeado médico - prondad 3 (ves) A
el 5 Revr o pubcacion el tado e profesonses rto | CL G L T v
¥ 10.Sentencis que otorga a tutla-prioidac 4 (cutro) 5. Usuario: Reisr I publcacén con el istado de postulantes calficados
.- st a soric e a horay fechaestalcd para i s de| 1 Pr142 S et el mener i ()
dulade dentidad del/a menor - priodad s cnco
s, portando su documento de identcadan. €0 aso e 1o e T
scudi personaimente, uien Io epresente deberd contar con un| 1 oeriene
atids de matrimonio- prioridad (e
oder speil otorgado ante Notarofa iblco que I autorke a| 101719 2° PO P dS k)
cegirlapaza.
1 Envar Hoa de Vida aa Direceén Naconal de Taento Humano can
Este trimite se encuentra orentado. 3 todos|la documentacion  certfeados adjuntos i corro.electronico 1. Regstro de Tulos
quelos profesionaes de Ia saud, que acercarse a s oficinas de la Ventanilh
Postadon para asgacon de piazs| : "
obterido un titlo de cuarto ive, ya sea en el de Atencién de Secretaria General del Ministerio e Salud Piblica o3| 2. Hojade vida ; ‘. .
para el cumplimiento dl a0 de saud 1. Envar Hoja de Vida a s Direccién Nacional de Talento Human con s NO APLICA', detico 3 que o Ministeio de Saud Piblica no utiza
u fmdor 0l et n e | v o Corncies v cn o doumecin e e o 50001700 | Graito 2 meses s e ! e Zonaies presencial No o e e et 10 s ™
1aslud de cuarto nvel
e, aue desen s e
en el Ecuac 2. Recibir resutado de Is plza asignada en base 3 fa necesidad| . Visa sboral 2Rl esutado dea plaza asgnada en base aanecesiad nstiucion
nstiucionlva correo lectrénico.
1. Reclbr sollctud deinformacion requerida  ravés delGob ec
1. Solctud resiads enfnea (s travésde este sio) 2. Reasignar requerimiento a a Dieccion Nacionsl de Normatizacidn del Profesinales deasahud
6 winte ous anemad ok |1 et sl s de G nsando s et | 2 CIRKIN Qe Tl umplmen de i de st o5 ccuatorianos o Dieccién Nacional de Normalizacién
e o o 15105 2| cqunalene digtalizad (A color,egve, egalizad, apostiac e extranjeros, aue hayan de Talento Humano en salud, A
el de ser e cas0) 4. validar documentos entregados cumplido o senicio de Quitumbe Rany Av. Amaru fan, SOUICITUD DE VAIDACION DE | v
120l s de st il o so|dels s e cumpleronl et de s el oo e pwesior LSSt colr el - o rspaets R B e S oo s e e —— seveoennes “ Suonm a0 nuta e e » 1 o
o " erer Y " e oo ren o2 traves del ¢ n Viegiel. [s. o caunlente en el exteror, Desarrollo Socil nimero deteléfono
5. Pasaporte vigente digtalizado (A colory legible 7. Firmar el documento ave requieranvlidario en 02:3814-400 xt. 5277, 5979
6.visa viente dgitalzado (A colory leghic). 8. Entregar respuesta 3 eEcuador,
clctrnico
1. il de ciudadania o pasaporte (vgente)
sescuentont 1 Usurio: Realzar Agendamientode Citas Miédicas
X 2 naista:Realzar Regisro de Usuarios
o/t ¢ 3 Anasta:Revsar requisitos de acuerdo 2 o solctado por el usuaro
o po 4 Anata: Analiar requermento
5 profesiona de aSalud: Reviar eximenes complementarics
Trimiteorentado 1 calficacén orecalfcacén st
g 7 Anasta: Gestionar valoracin con especilista
valoracidn bio sicosocil,acual e ealz en )y Red privada 12 mesesy | Analsta:Gestionr y agendar cita medic
o . " |9 Anafsts: Comunicr at uuario s novedces Dependers de
Emisidn de ceticado de calfcacén o autorizados. 10 UsuariosAsistr 3 CONSULTA EXTERNA orariode atencién Persona Natural .
establecmiento de slud l calpertenece. presencil licit lificacion
13| recalfcacion de discapacidad en el ¢ Aeut atconsaoropars s exsancin d rabojo ol ablecimiento desaud i cual per n Gt b preecl No Solietud de Calficacion © | 4ye en inea 235 10051 #600%
€1 "nforme mécico: Clfcador/Especalsta/Tratane” serd lenado e entineasie ey Caablecmento de
B b
informe consutorio del mslco calfcador
iftadorfespeclalatnte o o Eximenes [P 18 Profesiona de I Saluc:Regstrarnformacén e e S HCU
<omplementarios T Cusn vt s cpacénd (gl oy 31505, s el ot Al cnsdecalfccn
3 b 17 Profesional d s Salud:Realzarevluacio soll
e e anera B  prefeenci s o deaen 18 rofesiona d aSalud. Regstrarnformacion en e Si ¢ HCU
donde constard e oo porcentajey condicién de discapacicad 19 Profesiona d a Salud: Analzar porcentaje d calficacén
«Eximenes complementaris».
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https://www.gob.ec/tramites/1642/webform#
https://www.gob.ec/tramites/1642/webform#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://almacenamiento.msp.gob.ec/index.php/s/k8Qg3smgu5yLvHq#
https://almacenamiento.msp.gob.ec/index.php/s/k8Qg3smgu5yLvHq#
https://www.gob.ec/tramites/3902/webform#
https://www.gob.ec/tramites/3902/webform#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/Anexo1_Solicitud_calificacion_recalificacion_discapacidad-ACT.doc#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/Anexo1_Solicitud_calificacion_recalificacion_discapacidad-ACT.doc#
https://www.citas.med.ec/#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
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Piblica - LOTAIP

Art.7 dela Ley Org

a de Transparencia y Acceso a la Informaci

ipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de © usuarios del ir Y il " " " N
5 . i " Nimero de ciudadanos | Numero de ciudadanos
5 o " atencién al Tiempo estimado servicio oficina y dependencia que . 0
(Como acceder al servicio quisitos para la obtencién del servicio P L Oficinasy Servicio . . i
s ) y 3 4 h 5 q o o piblico derespuesta | (Describir s es para " ofrece el servicio (Detallar s es por " i 5
No. laoel (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio " Costo " " - i o o i i edi |
(Detallar los dias (Horas, Dias, i (link para ventanilla, oficina, N G " N
ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio o o (Si/No) en el tltimo pe acumulativo uso del servicio
de la semanay Semanas) general, personas. pagina de brigada, pagina web, ()
horarios) naturales, personas /o descripcion manual) correo electrénico, chat
iuridicas. ONG, en linea. contact center.
1. chdu de it oasaors e
descertost
e cido por o ot s s que frman i de
1. Al f etablcimint d sk — Admlne - sl rose Jryw—
forma verbal la atencion médica para la calificacion o recalificacion de| Vet se presta en
profesional de la salud la fecha, hora y lugar para la atencion médical Socalde as Fuerzas Armadas —ISSFA) y Red Privad 12 meses |2 Profesional de Salud: Movilizar al equipo calificador un horario de
o ' rfeional eSSl erancon i
st de coiicad de calfcacin of 4T ST 8 b clfacn o recalfacn v deberdconar con frmay el gt  rfeonal e St ek haclon o o pusce .
14 |recaficacion domiciaria de_personas| -0 msupaud:d Pl mmw’mw ”'w“w Recibir evaluacién bio-psicosocial y directrices por parte de los| pe 5 profesional de Salud: Realizar evaluacién social tlamar acualauier | Gratuito | 56 horaslaborables | ¢ IO P Presencial No Tramite en Linea o of 6%
o dicapactsd e rtesonals o s e ittt s |09 et S v 24
ora: cuando s 1 dicapsciad (gl o maor 1 30%) etk 17 de
scuatia de manr grauts y refrncal ks g e VD0 o formacan
o comar o o, el o o a5 roesviri crapens
3, e encn s
r i i ko clfcador pact s ol
rons con dicapacind s rersemante g,
e s cas o, b s 5 1
Dot done sesce s persons con discapacidnd - pars dur el 1| o por. or pmk‘smna!us de T s e 1s et santarts noconl| 2 Analste Validar requisitos
‘a's ‘Q" te reside la persona con discapacidad = para dar Inico 3l competente en el pais en el que resida, con firmas de responsabilidad, sello|3 Analista: Elaborar y enviar requerimiento
e e s e o cottios i G i 0 i 6 it s ot e s P—
1 rsonas con iscapacidag | PrOVEIO"3! de  persona con discapacidad 3|2 Recibir el certficado provisions! de discapacidac st/csmnaldeSaluﬂ Anal\m mqu(‘ﬂmmﬂm ‘programado por el Gratuito 25 horas laborables resencl No Tramite en Linea 1
canarmoss) s an. ol seor e Tomarans s Tosno
o o médo: i st 67 i Cealomiro e
se someterd a una verificacion fisica por parte del Equipo Calificador| Bl
“’9::“"": de | :‘;“"‘“"‘“’"““ de Salud autorizados para| 1o ot 10 Analsta: Receptar certificado provisional de calificacion
acreditarla discapacida 11 Analista: Entregar certificado provisional de calificacion
1 e e, enends 5 congcn o i, o
et aas e ravs X (escaneads, caacd fnclona cadics
cromininl, epr G 1 prons con dicapacin, qus debern e
cmando o tablcimnts
s Agndacha i
2 st e o
3 st et et s ool oo s
1. Cédula deciudadania o pasaporte (vigente). 4 Profesional de Salud: Analizar requerimiento
2. Certificado del especialista de acuerdo a la razén/motivo de la deficiencia o| > | de Salud: ” -
condeln dicapsctant, e it
Una ve cteid I as do tecn méd grpeson con prfsonade s
deficiencia o condicién discapacitante a través del nimero telefénico| I“"E‘fl:‘“;“;’“’;"(‘:::;:f:Z:’;f:::‘E:’:‘;’f::;:i:z:::‘:?:u:‘*:':::‘": 8 Profesional de Salud: Gestionar y agendar cita médica
i “Emiion el cericad o personas con| 171 e rtus opin ), rser o requisios perinenes 55 S28 (MIsteo de Sa PbIe S, Lt L0770 0. esplde sl Comunicar s os noveoes R
deficiencia o condicion  discapacitante” se|en el establecimiento de salud ~ Admisiones ~ quien realizard el| > eur o0 0 stituto de Seguridad Socil de 1a Polica Naclonal 1 1 profesional de Salud: Atender en CONSULTA EXTERNA ependers del
7 s st s i s ) orao e atencn [— NoAPIC, b s cuel
risin d cerfcain = persos con| e rrisdo s erfcon e psoas e s dcnsuho ol s, Prfeonl de Sk Regar fomacknan oS ot e
16| deficiencia o condicion discapacitante | que presenten una condicion de deficiencia Privada en Linea-SIL e HCU rogramado por el Gratuto @ horas aborables | Ecuatorians o Extranjera. autorizados Telefénico N Ministerio de Salud Piblica no utiiza | o i5 15 cq encuentra en linea 0
Codiion dscactans s no e s g . A ohonoprs e d ks, ess ycebercontar e may s rgoa el profsns, ol S0 et it ablednintde perena s s
e establecimiento de salud al cual pertencce. 13 Profesional de Salud: Realizar evaluacién psicolégica aludautorizado
. e of cenficado de personas con defincia  conin 34 Prfesanl de . Regsor omacinen 1
et 3 imenes compementario 1 extuio e egen, on s T 0 Ll el prcanol s clcc
Prfeonl e St St ot b sl
17 pofsona de o, et vuncin o
o tos oo oy i s i sl TSI o e
para em 19 Profesional de Salud: Analizar porcentaje de calificacién
0 rofeanlde S Emie caré de perors <on dicapcdnd of
crticadodna dspacdn
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https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/Anexo1_Solicitud_calificacion_recalificacion_discapacidad-ACT.doc#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/Anexo1_Solicitud_calificacion_recalificacion_discapacidad-ACT.doc#
https://www.citas.med.ec/#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/Anexo1_Solicitud_calificacion_recalificacion_discapacidad-ACT.doc#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/Anexo1_Solicitud_calificacion_recalificacion_discapacidad-ACT.doc#
https://www.citas.med.ec/#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
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Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.

Tipo de beneficiarios. Tipos de canales.
Horario de o usuarios del v
atencién al Tiempo estimado senvicio oficina y dependencia que senci Radmero s ucsdanss [(Reensty de chidadancs
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio s Oficinasy ¥ dep a pre: Servicio 7 12 i
piblico derespuesta | (Describi i es para ofrece el servicio (Detalar i es por e
No. describe el d ] laoel| (sedeberslistar los requisitos que exige la obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio Costo dependencias que Automatizado ccedieron al servici
(Detalar los dias (Horas, Dias, ciudadania en (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios internet (on line)
ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio (Si/No) enel Gitimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas pégina deinicio del sitioweb |  brigada, pagina web, s
horarios) naturales, personas y/o descripcién manual) | correo electrnico, chat
uridicas, ONG, enli
TUssaro: formar A lecmerto ) I
estadisticadel
Trimite orentado a a emision de Ia autorizacion 2 st o i vl e VT e el
sanitara para s inhumacién, cremacién y| P
wanspore dentro el terrorio naconal de SvaksmnaldeSaluﬂYmsladave\:adavu/momnamala morgue
cadiveres, mortinatos humancs y  pietss 5 profesonal de Saud: Recii por parte del usuario los requistos|
natomicas. 1. Envregar documentacién en la ventanila de. Estadistica el pendientespara e tramite solcitado Horarode At
7 Usuarics Uenar s "Autorizacién saitri para inhumacién, cremacién'
ormuari estadisico de defuncén - INEC, suscrito por el médico aue o
Emision de I autorizacion santaria para Inhumacion:  Consste en la solicitud de o e o T e — Esablecimientos d slud e
17 |1 i, cramaci 3 traaprt| reamientc o i ds cdirecens| 2. Reci 1a utrizacon an I vatanl de et g TS . o atiricas Pumana’ sgin it tieteacsl | v s | Peserataust | etblcmeios dsi | vaban 24 hors o7 s et — . NOAPUCH, e e o Minstero e Saa il ot o . -
dento gl tertor ol o retos. codmro. en oo fnetas| b de o revtoens ey orginca e Gestndelo ey Owos e[GO RN LIy rma al oectr g JuSseabener oo trns | oo | semara nfomacinotnimero e Tomraimersaniennes s e s
cadiveres o mortinstos humancs | municipsles (nchos,  sepulturas,  panteones, 2 e " pasao o Establecmienta de Salud Jfede o s teléfono 02 - 3814-400 Ext. 10619
empaneoes, lunba) 3. Sotor b enteg e e o nl Morge o Depso de| 5 rotedonde S, imar suariadon samoria adonyios
cadvres 10 profesional de Salu: Entregar al usario Ia autorizacen sanitaria] "reros ok crne
Cremacin: € a préctca de deshacer un cuerpo original oot
humano  muerto,  quemindolo, o aue 11 Profesonsl de Sauc: Registar informacidn de Ia documentacion
frecuentemente selevaa cabo en un crematari, nerad
12 Profesionsl de Slud: Registrar informacidn el cadiver en base aa
documentaciongenerada sobecfgeoniualiad
o ol
Ventanila e
estadistica del
Tramite para  emision defa autorizacén sanitaria el
s i, cremacion s dnv 1. Usuario Entregar documentacén en a ventanila de Estacstica de|  sah.
el tertoro nacional de piezas anatomicas L Loaror e o
Inhumacion:  Consste en lasolctud de| 1. Enregar documentacion en la ventanila de Estadistica del senidor Piblco: recbe renuitos v gestions autoracion| T et encion
enterramienta o inhumacidn de cadveres, cenizas| Etablecimienta de Salu sy g
Emision de Ia autorizacion santaria paralo restos. cadavéricos, en unidades. funeraras posteriormente entreg e documento Establecimientos e salud aue
" g " . 1. Cédula de identidad, pasaporte o carnet d refugiada el solcitante de b n el siuiente enlace . ’
Ia inhumacién, cremacidn y transporte| muricipales  (ichos, sepulturas,  panteones,(2. Recbic la autorzacon en Ia ventanila de Estadistca el PersonaNatural | Establcimientos deSalud | trabajan 24 horas o 7 dins de O PLICK', ebidoa que el Miisteiode Salud Pblica o uiiza
sutorizacion suario: Reciir a autoriacén en Ia ventanila de Estactica del|  puedeobtener auito orss aborables vesenci o
5 | am st maont ot ot : 3 Usao: i s aoriadon e o e de st s puskbrer | Gawto | 6nosbbontis | ST e e sl L oot ey et o st s “ 1 sox
anatémicas rmadénsours teléfono 02 - 3814-400 Ext. 10619
Cremacion: €5 a préctca de deshacer un cuerpol 3. Slctar la entrega de I pieza anat6mica humana en fa Morgue o B . Y
umano  muerto,  quemindolo, aue| Depitode Cadéver
o Denssio de Cadiveres eloscentros de
frecuentemente selevaa cabo en un crematari, Depdsitode Cad delos centros
salud
s st partes el corpo el cadive 5. Servido Piblico:Verifica requisios y entrega piea anatémica
(pirna, brazo, enre tros) o
ol
0 /o event, debidamente apostlads o legalzado, e iioma copuerto Sucre: ropuerto nternaclona de
vt st et e emdont cuto el 5/ i Yru - Qi
e \ s o del i o 2- Ceriicado de Embalsamamiento o Cremacion debidamente apostilado o Mariscal Sucre: Lunes| or. T}'fﬂ“““’”"”‘“ (oz)305-4260
usuario ngresa a los cansles de comuricacion del Minsteri de et
. legaizac. aVieres 081003
s i st pitina v o ool GOB £ prconcn| 70 i e g coste o s, apl y e e 08 Personas naturales enrique aramilo@mspe.gob.ec;
o requisitos yprocedimientos de accesoa ccuatoranaso |1
(alecido, lug defuncion emiido or la Aeropuerto
1 suario entegalo requistos al profsonal de sald e se| oo oo e B s et s de st s o (915t extranjras, que sean: | Marisca ucre. 2. Aeropuerto Iteracionalosé
o transporte
[‘"”“:" 12 atorzacan santaia PAr | ramite orentado  la emisin de autorizaciones{ punto de entrada y/o salda nternaciona, puede hacerlo de formal - €942 9¢ dentdad. pasaporte o carmet de refugado.del deuso o, sorjor pco Uenara Autorizaciin Sritaia segin sea el caso Looauinde m";"d; I Av.delas
o nereso 3 terrtoro ecuatorano del ™ pora ol ngreso 3 temoriolpresencl, o remitindo. los requisitos al correo electroniol I ervdorPiblic: Fmara Autorizacén Saitaria unes 3 Domingo éicas y . o Ayra O NO APLICA, debido  que el Ministeri deSakud Piblicano tiza
o [l e e v o o e 3 o ol o et o s 3 oo chin sl e ornni | s iy s "o o, ke i S ik . o -
i  oumens 1 cons| S0anDde cativer, rtnts | mencad e o parte i P contctarl rotesorl el L) 1t d i topst M el documntol S PUCE UG orson s G0 SIS | o padodeindd. | e e oaicsnn
e anatamicas, asamentas y cenizas humans s s o s imers s sers o e e s ST Pl it cenroacionalde oictante quidn | Rumichaca s @ hdimschie
e " apostilado, (n caso e Muerte ilents) santarias emitas umichaca: s 3
: e o won aria 1 proce <on 125 beclracon jramentaadel socante e e s ndle que el fallecid 5S40 PObIKE:Arcivar L Domingo 06h00 8 e con eudos o | Aencir rontera unichace
esones perinees prs f s tmtoro etnne oL R e "o o momenta de solctar .| Huaquilas. el ot
ransporte fuera del teroro. nacional del cadver, mortiato, autorizscion, anamericana Norte. Dra, Féima
(famiares o deudos) CenteoBinaconalde
s mans, csomens fopess o o st de ) n e, n o e s el prsemattn et
autoriacion para realzar el témite correspondiente, con a copl acjunta de Husquilas: Lunes a atimatcfada @ 4301 saczonad. o
I céculs de identicad de quién autoriza  del autorizado. En c3s0 ce que l Dormingo 24 horas e
faleido no cuente con familares o deudos) 4 Centro inaciolce Atencion
Genctal de Regisra i, denicacén y Cedulacan, o a storzacon ernuer Sucre: Aeropueto Internacional de-
debidamente certiicada por el Cénsul o Representante Diplomatico en el o Quito,Tababela $/N via Yarugqui - Quito|
. ‘ " Ecuador del pais de destino del cadiver, mortinato, peza anatgmica, e o e il 0213554260
wsuarioingresa 3 fos cansles e e
Salu Pablca {esta pégina web o en el portal GOB. £C) pra conocer| 2. Certifcado de Embalsamamiento o Cremacidn debidamente apostilado o fes Personasnaturales envique jaramilo@mspe.gob.cc;
Los requisto  rocedimientos de sccesol tramite [ o ccustoranaso
1 usuario entega lo requistos a rofsonal de salud que se2. Ciula e ertida, pasapore  canet de refuado del deudo o (Ll e extranjerss, quesean: | Marical Sucre 2. Aeropuerto Iternacioal osé
e oo unto de entrada /o salda nternacona,puede hacerlo de frna[ NOTA:Pararesizar ol transgorte de_cadveres, mortatos, s f“g’“"“"f“”‘:’j S , Joaauin de Omeco: a
b [cme e g e ol entotl D 8 0% 0 S T P i emr s sortn S seinses o messomignas || A . . NOAPLICA, debico  que el st e el Pl noutizs N . -
de Lyt ot peswluaconsl e caswr, mortases s O e de | debrs o con s o G i 4 e  demds a2 ST e | Somnes kores s o fomroimerioien ne prs st i
ratomces. v g v s2ud  través e los nimeros telefénicos senalados en la partnternaconal aplicabl pra stoscass. M ; " Solctante quién | Rumichaca. marcia sanchez @saludzonas gob.ec
inferir feauislos Especaes sanitaris emitidas Fumichaca: Lunes ‘ :
1 usuario recibe Is autorzacion sanftria v proceds con las 4. Copia certiicada del Pratoclo e la Autopsia Médico Lega,documento| ™ " ]
gestones pertinentes para el ingreso 3 territorio ecuatorano o equialente en el pais en donde haya ocurrido el fallecimient, legalizado y momento d solictara | Huacuilas. Internacional Rurichaca,
wansporte fuera del terrtoro nacional del cadiver, morinato, apostlado. (En caso de Muert vlenta) Conro b natde autoiacion. panamericana Nort. Dra. itima
cenizas humanas,osamentas /o piezas anatémicas. 5. Declracén juramentad del slctante en 1 que e ndica que el fallecido ControBnaciona) e Tejada (061298 6041 ext. 127
o tiene deucs o familars. (En caso de que el fallcido no cuente con pencon Frontera fatima t€j26a 804001 sluchona gob
(famiaes o deudos) o e
. Domingo 24 horas
6. Autorizacén escrita de familir(es) a un tercero, en la que se detalla la 4. Centro Binacion!de Ancion
1 Sl de striacn e b de encn en s (e 3|3 RSB oo ets |
L preetar et et e i g i o PSS TR TGN, e o
Sau Pblica los requisitos e forma fica, con 45 din previos a 12| o, 0, e €1 350 de emergencias médicas dervads de o,
o » b gt g st TS rndo 3 stender s sctudes pr ez el rads i n s d g, onr s comptsdor enear e e it s b8 ot s oo
" ejcucion de brigadas médicas de atencén ensaud 2. Esperar a notificaian a traves d correo electronico, indicando a suio perseény
salid con  particpacien | T°Cueon e conensluc| 2. Esperer i s o i ¢ Persona uridic - Prvac Relaciones nternacionale, A, oA
21 |profesonsles de Ia salud nacionales y| " 1erentes especlldades con paricpacén de|aprebacién o negaén a s solciu pibics o privada. 80031700 | Gratuto | 360 horasaborables | Persona uridica- Pibica | Planta Central Quitembe fany Av. Amaru Ran, presencial o g 2 s 5%
profesionsles d Ia salu nacinalesy extranjeros 7. Revision de o requistos BRIGADA DE ATENCION EN SALUD
exraneros domicilados en e pas, con| P9 90 13 saud radonales surane | Coias simples apostladas o legalizadas de 1o titulos y/o documentos|  FOVEOT 4 0 ey Pataforma Gubernamentsl de
o oregsradon el Gundor|(omielados n 05, con e s utrce Brgadsde Al en St e L it f rofesinal de o pra o srcid g SISk e rter besartollo ot nimero de o
o el Ecuador cecucion de [ misma, Ia informacin que se lene en 13 Mz 08|42 s especiaidad en e pals de residenci e los profesionaes| 5 200" ficoderespues 3614-400 Ext. 9400
regitro e atencines debe ser 3 computadar, po 0 que se deber . o exranercs que conforman I briads. (Puede coordinar en e 0" Revis2r ¥ valldarofcoderespuesta
contrcones erramiens necesars par o et cisdor con 1 reprsetacions ot <o s de ongen d s Bl
rofesonales de salud noreistrado e e pais) v documentas de oporte
profesionslesde salud noregisrado en el o). 13.Registrar enbase de datos
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https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#

Art. 7 dela Ley Org

ica de Transparenci

¥ Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio de Salud Publica

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de © usuarios del ¥ i il i6) " " i i
5 - N - N Nimero de ciudadanos | Numero de ciudadanos
5 s atencion al ‘Tiempo estimado servicio oficinay dependencia que presencial: N
Como acceder al servicio itos para la obtencién del servicio P - - i
o " " . & . N publico de respuesta (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por oy
No. (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el (Se deberi listar los requisitos que exige la obtencion del nto interno que sigue el servi " Costo " - . ” - N i ccedi |
N (Detallar los dias (Horas, Dias, i (link para ventanilla, oficina, formulario de servicios. internet (on line) . " N
ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio P N (Si/No) en el Gltimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas pagina de brigada, pagina web,
N . (mensual)
horarios) naturales, personas hat
iuridicas. ONG, en linea. contact center.
requisitos en forma fisica, con 45 dias previos  la realizacion de la| 1. Solicitud de autorizacion de brigada de atencion en salud (Llenar a| ;:’::f’:zzj:“”" fa solicitud con toda a dacumentacién en ventanilladel
. E
e acesdad GO0 %€ midcos con especialidad que realizarin o se|2. Reclbir en un apso de 3 semanas un carreo eletrénico en el que se 800217.00 rauito fas laborables especalidad o anta Central B e marhor” | resencia/senvicio en inea a e -
profesionales de la salud especialidad en el extranjero. > - la Direccion para realizar la especialidad (lugar donde cursaré la especializacion) con la| Nacional de Cooperacion y Relaciones Internacionales. P eri Desarrollo Social niimero de teléfono:
pect e Relaciones Internacionaies. e firma y/o sello correspondiente. 2-3814-400 Ext. 1209
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https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#
https://www.gob.ec/tramites/3931/webform#
https://www.gob.ec/tramites/3931/webform#

Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblic:

AP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

Ministerio de Salud Publica

Tipo de beneficiarios. Tipos de canales
Horario de o usuarios del v i i6 . )
atencion al Tiempo es se oficina y dependencia que senci Nimero de ciudadzanos
Como acceder al serviclo CEOCEEEE T, iblico R (Describir s es para Ytimin (Demzrs\es or Serv i y
No. 6 i i laoel (Sedeheva hsmlnsrequ.smnsqueex:ge 1a obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio o o | costo S b s esp 0 ; e . i ccedieron al i
(Detalar los dias (Horas, Dias, : link para ventanila,oficina, i : . f
ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio | " " : (5i/No) enel ditimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas pigina de inicio del stio web |  brigada, pigina web, (mensunt)
orarios) naturales, personas /o deseripcion manual) | correo electrénico, chat
iuridicas. ONG. n
* Ususrios quereieran
ReQUISITOS OBUGATOROS: abtener e suspicio
1. Solctud para el auspicio institucionl digida a la/el Minstro/a ce Salud L "“'b" solictud de '"'":'"“I‘”"D"q“”‘d“; "MT :" :‘”" " el
- e Reasgnar requerimiento a1 irccién Nacional de Normatizacién del ol e s
2 Programa de capaciacén: Resuen iacuto, justiicacién, bietivc * nsucionespiblicasy
i trmite st orintado a atender s fin, exposior, temas,lgar), metodologiaa tlzar, piblico obethuo (3 quidn equieran btener el delTalnto Humana, Av. uiumbe
o e e 1710 para conceder 1 awtorizacion dlus dllogtpe 2. Rebi respuesta a ol del i a v de s v i sstema de evaiacin y certiacon dlevent o de i > Lenen e tnco7C gico instuciona el Ry Av. Amaru Ran, Pt es16N O
e e 25 oo concedr I autorizacon deluso del ogool 2. Recbi respuest a ol del trmite  travs del Sisema e[ va dirigid), sstema de evalicin y ertficacén dleventoy oj devdade| > Voper 71# i 20051700 S oo orabls | 2sPeoIsttucional el s conr any Av. Amara ln,Piatforma o enines ) NCESION AU
2 [mcon oo et se S e s et e G| tosssnosns | *TRITII e e | SRt s w e o
e amcaprctscenmm il | st bicalnscionesde e ton, 3 3516400 .
45 dias previo ala ejecucién del evento. g respuesta  trav del ssem de gesion documental o corree) ‘educacién superior, 5280
. Al académico otorgado por una Istucktn de Educackn Superior (69 S0 L federaciones, centrosde
aue en su ofeta acadénica cuente con estdios en temas de salud, en| 2 ACTA" doxumentos des capactacén,gremics,
concordancia con los temas de evento  efectuarse gtrar e base de datos entre tros)
Al auspici deorganismos dl pas y/o extranjeros oS, owms, Cruz o,
Fundaciones, entreotros
rémite rintado a atender 1 slcudes para a
ejecucion de brigadas médicas deatencin en said
en diferentes speciaidades con partipacién de , 1. Recibi solitud de nformacion requerida
profesionales de la salud nacionales y extranjeros| x S““:“:d e "““’”"“"" & :"““ de atencién en salud (LeN3r 3|5 » zar i informacion ysolctar los datos a suarlo
fomiciiados en el pis, con titulos o registrados| 1. Presentar en a ventanila de atencién al ususrio del Ministerio de{Y°7"20°"2 Y E1ireE2" Impresa) [;' ‘anexos) icas dernadas de 1a| > REEBtrar usuario en el sstema quipu.
en el Ecuador Salo Pblica los requisitos e forma iscs, con 45 dis previos a la| 72" 9¢ contingencia en caso de emergencias médicas deriadas de 8| ¢ qermiento mediante sistema quipuxal iea competente
stencén en saud de a brigad. (Lienar a computadora y entregar mpreso)
. reakuacin dola bigads, 5. Enregar documentacion con nimera de trmie para eaboracidn de a
Autorizacién 2 12 brigadas de atencion er anexos). Dieccén Naciona de Cooperaciiny
NOTA: Mectante Memorando No. MSP-VALS 2020| 2. Espera a notfcacion a travesde coreo electrico, ndcando e s i prv e acion perc
on salo con - part e{0116.1 el 17 de marzo de 2020, e Viceminstro aprobacion o negacion a s sofciud . 6 ersona ridca - Privaca elacones nternacionales, A LCITUD DE AUTORZACION DE | *NO APLICA
25| prfesionales de la salud nacinales ] e pibics o prvada. e s 80031700 | Gratuto | 360 horasaborables | Persona uidica-Piblica | Planta Central Quitmbe flany Av. Amaru Ran, presencal No Aadnoe 2 . %
extranjeros domicilados en i pas, con e e | Not: U e s utorice I Brigada d Aenc n S, urane | COP5 STPs 3posttadas o lgalads de o o y/o documentos{ 19747 0531 Pltaforma Guberramealde
s noesstados en el Ecvador | 0 e L e e e b s ] 8615 e hblten a profesonal e la ok para ef ferccio o[> U9 Tre Desarroll Socil nimero deteléfono
extranjeros, se considera  pertinente la| registro de atenciones debe ser a computador, por lo que se deberd| ““‘"";“d ° 5‘“" especialidad o e 9'”5‘ d; "“:'"T: d: s "::"““""X‘ 10. Revisar y validar oficio de respuesta 02:3814-400 Ext. 9300
postergacion de los procesos de Brigadas de| contar con las herramientas necesarias para el efecto. Eooator com s remmesentaciomes dilomitiens del mafe do entson do 1og| L1 Entregar respuesta a slctante
Atencién en Salud en Territorio Ecuatorianol e ot ‘]"5 el pals de orlgen de 1051, archivar documentos de soporte.
profesionlesdesaud noregstrado en e pais) 1ot e
arcgatoria del wiedo de emergenci decrsadsl
mediante Acuerdo Minsterial00126-2020"
Trimite orietado a atender s slciudes para a
% letudes pra | 1 Usuario: Ingresara st con toda a documentacidn en f ventanila
efecucion e bigadas médicas dea o - Usar: e
prfesionales _extranfercs, fegtrados ante. a1 Presentar en la ventanila de la Coordinacién Zonal de Saud ks
Autoridad Sanitaria Nacional, requisitos en forma fisica, con 45 dias previos a la realizacion de la|1. Solicitud de autorizacion de brigada de atencidn en salud (Llenar al ;:.::::‘:z:i:w fa solictud con toda fa documentacién en ventarila de
brigaca. computadorayentregar mpress)
utorizaci a 1as brigadas de atencién| NOTA: Midiante Memarando Nro. MSP-VAIS-2020 s \
saud partipacon e[ 0116-M del 17 de marzo de 2020, ef Viceminstro| 2. Esprar I notfikack a través de coreo eecronic, ndicando | 2. lan de contingenci en caso de smergencias mélcas dervadas de la o ersona ki - Prvada emon oo S
vofesonaies de la sahu naconales 0 o 80051700 auito orasaborabies | Persona uridica - Pblica vesenci o
6 [ptonis e b s s e rin e s o .l . i o s n s e ik oot it | ot | e | STt | et e | EETREMEEGE | M 5 v o
cuador los profeionsles de Ia salud nacionales autorce - 15 dias delingreso de documentacién
ertrarjors, 4o conders _ pertinente I ajecucién o fa i, o iformacié cue 35 o n [ i de| iblca o prvad. A
postergacion de s procesos de Brigadas de|registro de atencones debe se a computador, por o que e deberd
mencion en Sad en Terrorio
. Anaista: Entrogar documento al usuan
derogatora del estado de smergenci decretado ) "
derogatoris el stado e emergenc e 7. Usuaro: Retirar respuestafsca en la Coordimaien Zonal
1. Usuari: Solicar un turmo a tavés del Nro. 171 o vistando el
1. Sofctar turmo 3 través del e, 171 parastencion mécica o acucr establecimento de salud.
4o a8 centro de salud mas cercano y solictar un turno para medicina
i orertadoa amit ol cenicado inco del* © bramende Bometria hemtin . )
Gld 5 personss  maconsles o exraners 7 Seridr Dependersdel
misién del Cetiicado Grico de Salud|menores de 20 ( veint) afos de.eda elos doctores oraio de stencién "NO APLICA, debido  que ol Ministerio deSalud Piblica o uiza
[t st nc s safmarrs e 20 1 ) s e 58 iy s con o st ko s . oo e T Coocimnosdoriner | st e o o, e e it e ol i s - -
e oo e se emcuentren e coneiciones| émenes médicossolictados). 3. Usuario: Asisti ala cita médica con 30 minutos de anticipacién. e estaplecimiento velde Atencion en salu Ministerio ge Salud Publica
o ol e e e o A ————
estables desalu 3. Obtener el certfcado dnico de salud en la ventanl del 4. Doctor: Revisar los exémenes  ealzarun exame fsio,
cstablecimiento deslud i e s its mcica
5. Usuario:Rectir lCeticado Uico d Salud.
1. bxamen deBometis Hemitia
1. Usuari: Solicar un trmo a tavés del Nro. 171 o vistando el
1. Sofctar turo 3 travésdel e, 171 parsstencién mécica a2 Examen coproparastario estblecimento de salu
it oo e e o o <4 9 W s cran s un v pr e 7
alud 3 personas cionsles o etanjerss con|” 2 servdor ependers del
misén del Certicado Unico. pora| edad mayor o fgusl 3 20 { vlnt) aios de eda elos doctores oraio de stenc NO APLICA, debido  que ol MinistriodeSalud Piblica no uiza
20 [Erisn . Gocato rco e moor ol 20 )35 66 oy s con o reto (et de o Eamence s o desenn | Catciminis o v o o, e e st e ol i s woae -

jovenes y adultos

exterior del pals y que
condiciones estables de salud

se encuentren en

2
que necesitan realizar tramites en el interior of

eximenes médicos solctados)

3. Obtener el cerficado dnico de salud en la ventanila del

5. Examen de colesterol

7. Examen de dcido irico

3. Usuario: Asiti  lacita médica con 30 minutos de anticpacién,

4. Doctor: Revisarlos exémenes yrealzarun exarmen fisico.

5. Usuario: Recibi el Cetificada Unico de Saud,

del establecimiento

Ministerio de Salud Piblica
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https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/12/Solicitud-de-autorizaci%C3%B3n-de-brigada-de-atenci%C3%B3n.xlsx#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://almacenamiento.msp.gob.ec/index.php/s/iQk1WaGSNS7oEy3#
https://almacenamiento.msp.gob.ec/index.php/s/iQk1WaGSNS7oEy3#
https://www.gob.ec/tramites/3947/webform#
https://www.gob.ec/tramites/3947/webform#

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparenci

¥ Acceso a la Informacién Pablici

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio de Salud Publica

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de o usuarios del y
Nimero de ciudadanos | Nimero de ciudadanos
atencién al Tiempo estimado servicio oficina y dependencia que presencial:
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Oficinasy Servicio i
piiblico derespuesta | (Describi sies para ofrece el servicio (Detallar sies por o
No. d 14 ] laoel| (sedeberslistar los requisitos que exige la obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio Costo dependencias que Automatizado ccedieron al servici
(Detallar los dias. (Horas, Dias, ciudadania en (link para direccionar ala ventanilla, oficina, formulario de servicios internet (on line)
ciudadano para a obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio (si/No) enel dltimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas pégina de inicio del sitioweb |  brigada, pigina web, (mensuat)
horarios) naturales, personas y/o descripciénmanual) | correo electrnico, chat
iuridicas. ONG. enli
1. Usuaro: Uamar al 171y Solcitar una cita meéica para para Medicna
(Genera, Odontologia, Obstetrca, Picloga o Clfcacién para personas
Trimite para agendar citas miédica para usuarics 1. Lamar o 171 con dlscapacidad
e reduleran atencén en servios de salud en 2. Agente Call Centr: Verlficar disponibilidad de s estabecimientos d Establecimientos de Salud INFORMACION NO
1o |Craméic s s d st ctaiecmnto de primer vl . stncn 2. Sfctar n cta miica s Midiina Genrl, Odorvlogn| et Cal Cntr Verfcar diponiiad de s estableamentos ge) X - | | Esplmentosgesahd rtomont . . NO APLCA, dbico s que o Witk deSalud Piica o uza s oo e ronucon
sratuta 171 (centros de salud)  traves de Iea telefénica 171 Obsttrca, Picologia o Clficacion pra personas con discapacidad, | 44112 4¢ 4entidd /o ciodadania : mes fudadaniaen general .| que cuentan con e ontact o formalariompreso i en fnea para ste servicio debidon quese
et s o s <omunicr ity solcar confimacion cen estin recopiando los datos a
g nivel nacional
povlea 3 Recbirla ita mécica 3. Usuario: Recibi  cta medica y confrmr aceptacion
4. Agente CalCentr: Registrar ca meica
1. Ofcio d sl decatade o ojecin i 2 o misima 0Tt | (Lo
Trimite orientado a obtener e documenta de o wbanerte S e ent| 2. Arlcar 1 informacien y solctr os datos 3 usuario en caso de ser ntdades ONG's e adonsl e
Emisién de I carta de no o Jao|tiecion de a0 las intervenciones de|1. Realzar Ia solcitud a través de Gobe anexando los requisios a| & "% PP R PR €7 e constar con [ firma coMespOnEnt®! necesario Internacionales que o narmciomen s
B o an no| OrBaniaciones No Gubernamentales extranjeras través del siguiente enlace: e ento del Presidente de la ONG en POF (Cara en blanco) requieren realizar Qtimon Sy e Ao o “NO APLICAT, debido a que el
30| et et o soruelos| 7 servicos de I salud, requisito solcitado por el htps://ww gob.ec/tramites/4393/weborm el nombramiento del Presidente de [ ONG en POF (Clara én 200! ¢ porar na objecion 800217:00 Gratuito 34dias Planta Central P Servicio en inea, si l OBIECION 1 s 78%
ubernamental exaners, e SENICOs| i de Relaciones Exterores y Moviidad| 2. Recibir respuesta a solctud del trimite 3 través del istema de|* ") X 5. valicarno objcicn de salud que tienen ataforma Gubernamental de QBiEaN
e s sl 4. Estatuto de s Orgaizacion No Gubernamental extanjera en POF (Clra en DesarrolloSocilnimera de tléfono
Humana previo a Ia suscrpcion de un Canvenio| Gestion Documental ycorreo electronico M 7. Envregar respuesta al solcante personeria jurdia en el e
Bisicode Funcionamiento. ancoy negro) |o- et documentos e soporte pas ”
formato del documento establcido por Canclleria) 9 Regitrar en base dedatos
1 Usuari: Solctar una cita médica al ndmero telefénico 171 (indicar que|
s para rescripeion e ayuds técica
Tramie orentado ala entrega oportuna y gratuta
e ayucs técnicas de moviidad y/o sutocuidado 2. Agendador Contac enter: Agendarcita mécicay comunicar
en el domiclo de las personas con discapacidad;
que prevamente han sdo wloradas cinicaments 3. Usuario:Asitr aacitaagendada (30 min, antes) para I evaluacion o
B o o s e - St na ita méica animer tlfico 171 (e aue s 3 e
; ara prescripeion de ayuca técnica
lud Pibiica, quien 3 través de Ia prescrpcion —
ntrega de ayudas tencas  para| determina a ncesidad de una ayuda tnica rofesiona d asaud: Revisar 3l pacente fudodania en 6eneral | g pacimientos de Salu "NO APLICA', debido a que el Ministerio e Saud Pibica no utiza
s [ de oy para| determina anecesidad de na ayudatéc 2. st cita sgendada (30 min. antes) para o evalacion bio-| Cédula de dentidad o cudadaria 4 Profesionaldea salud: Reisar alpacint 80021700 | Grawto | 10dias aborables (personascon | SSAVIECENtOs eS| ¢t do alud sutorizados presencil No Pt i 2005 8908 1%
personss con discapacida s formularo mpresa i en lnea para ete servicio
Como ayudas técnica tenemos: andadr, bastén,|*“**°°°" 5. Usuario:Reclir ayuda téeica docapacidad)
<ojin anti escarss, colchén ant escaras, mulets,
lade ruec: lapara| > Recibr avuda técnica 6. Usuario: Soltar agendamiento de cias para asistr @ senvicos de|
cvacur, et 13 cusles sien de spoyo en el di 8 rehabiitacion egin referenca de Mécico
dia para I persona con discapacdad y faclitan Ia
Iabor d los cuidadores o famiiare. 7. Analst: Agentar cita médica
5. Usurio: it 3 os sericiosde rehabiltacién
Trimite enlinea:
i 1. USUARID: Uenar el formalario “Indexacion de Revistas Gienticas e
e Salu en a Base de Datos de Litratura Latinoamericana y del Carie en
Lo respuesta a etetrmie eclir, a ravs el Sistema de Gestin| Clencasde aSalud ~ Ecuador” en inea.
ke e - "
Trdmite orentado a evaluara calidad centifica yla| 4™ 15" 2. Solctud de evaluacion de la revista centiica en salud drgda  ela|en la ventanila de la Dieccion Nacional de Sectetaria General de I
i e st ccs, I 02 0,00 0 01 it G b n o ST o e il e o s, ade el Plas Gl s Dl Sl nhersdades nttos i o e s
se de datos de Literatura Latinoamericana y e 3 esion a1, A, Quitumbse Ran y Av. Amaru
salud n Ia base de datos e Literatura Base de Datos de Literatura Latinoamericana  del Carie en Ciencias einvestgacio IONDE | INDEXACION D RevisT
B[ e e o Cribe en Cienias de a Salud (ULACS), a fn de{ oo sor o oe s oo v de Coioe en CENCi3) 5 1 Gitimas publicaciones consecutivas de I reista centiic: semestra, [ acceso 80031700 | Gtuto | odasabonaes | SO Pianta Central flan, Platsforma Gubermamentalde | Presencial/Sercio e inea si o o e e o 1 B
<ontriuie cuatrimestralyo timestral (enace l it web de a reista. DesarroloSocial nimero de telfono:
e Slud - Ecuador entregar el formulrio con los documentos fsicos o en digtal, en la y centiicas
o loSalud - euad e América Lainay e Caibe, facitando el acceso| 11 documens N 3. SERVIDOR PUBLICO: Ingresar oficamente el tramite, se generard un ) 0238614400 Ext. 5289 0 Ext. 5265
e e ventanila de a Dieccién Nacona de Secretaria General de lal |
rtucion, uscada e fa Ptaforra Gubermametal de Desarlo| - (07 e oI e e
soda 8 vt el istema e Gt Secumenal ~ .l L L CTCC [ ——
Una v ingresado of cialmente el timite,se generard un ndmero de . SERVIDOR PUBLICO: Envir I respuesta a sttt o travs del
La respuesta a este trimite recbird, a través del Sitema de Gestién Sstema de Gestén Documentl-Quipo.
Documental - Quipur.
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https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/Establecimientos-de-Salud-de-Primer-Nivel-autorizados_Calificadores-1.pdf#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeW0fyIN1ectuaAE4O5Bk8rNjLY8njzr255vQXp51QcRN8tIQ/viewform#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeW0fyIN1ectuaAE4O5Bk8rNjLY8njzr255vQXp51QcRN8tIQ/viewform#
https://www.gob.ec/tramites/4395/webform#
https://www.gob.ec/tramites/4395/webform#
https://www.gob.ec/tramites/4393/webform#
https://www.gob.ec/tramites/4393/webform#

ublica Ministerio de Salud Publica

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.

Tipo de beneficiarios. Tipos de canales.
Horario de o usuarios del y
atencién al Tiempo estimado senvicio oficina y dependencia que presenci Radmero s ucsdanss [(Reensty de chidadancs
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio s Oficinasy ¥ dep a : Servicio 7 12 i
piblico derespuesta | (Describi i es para ofrece el servicio (Detalar i es por e
No. describe el d ] laoel| (sedeberslistar los requisitos que exige la obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio Costo dependencias que Automatizado ccedieron al servici
(Detalar los dias (Horas, Dias, ciudadania en (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios internet (on line)
ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio (Si/No) enel Gitimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas pégina de inicio del sitioweb |  brigada, pigina web, s
horarios) naturales, personas hat
uridicas, ONG, enli
Trimiteennea:
©a wmte e e en o k|1 Sohckud de evluacn de I revsta digds a el drecor de e L
; 1 exaluaciondelnuevo nimero de a revta centifica en salu
‘ ) s e s o o o spnin de  ndracn| - o iacinde s o prodiiad esledds o1 194 g, s oo e vl do St o y
ot o e " Eincs, | ereo e continuidad con fa Indexaciin en 18 Base 68 €% Genera del inisteriode Salud Publica e e, Salud, Av. Quitumbe Ran y Av. Amaru “NO APLICA, debido a que el
B e s o e 800217:00 Gratuito 0daslaborables | | ot S Planta Central flan, Plataforma Gubernamental de | ~ Presencia/Servicio en linea si ENTIIOAS e SaLUD B 0 8%
eratura y cspitaes Soceddes
; ' 3. SERVIDOR PUBLICO:Eaborara respuesta  requerimiento. e e DesarrolloSocial nimero e teléfono;
Solcar 3 a/l Director Naconal de Integencia de 1a Salu, a[3. Disponr de Dl Obec et (0O) d resta clentfica y DOI de centifcas o e e et
i espuesta medinte istema de Gestion Documental
entregar s todos requsitos en f ventanil de la Secretara General A A
el Minstrio deSalu Piblca 4. Disponer dl Open Research and Contriuton 1D (ORCID) de dentfacin| 247% 7 & €22 5 ¢ |
en e cual s e indcara I continuidad o suspension de fa ndesacién
enta base LLACS
Trimiteennea: 1 partedel 1. por Gab.ec
Trimite orentado 3 sprobar fa conformacion de| 1.1 al trimite en 8 2. Ecluar documentos para a probacion de Comité de rica e —
£45), (ceAs)y 2. Crta de decaracén de cada una de las ormar porsdrionier
los cusles sstén viculacs a ce| 2. A 2 parte cel CEAS, en a que se comprometan a paticpar actiamente en el| 4. Reviar y/o aprobar informe pecaldades ibos Y
salud piblcos o privados. 5. Verficar Ia informacion enviada 2 su correo con el estado del|Comi, guardar confdenciaidad de Ia nformacian 3 Ia que tengan acceso, 5 Coregirinconsistencias s deber o con
i 4o comtés qe wamite. ecarar no tener conflcta de nerés que puedan interer en a funcién de| 6.Notificr fnalizacién d rdmite con observacones s Salc, Av.Quitumbe Ran y Av. Amaru EORMULARIO DE REGISTRO [
probacén de Comités de Etica s sabiecimencs b anta Cenra an, Plataforma Gubernamental de enico en nea i B T | O e
e Los CEAS s s encargados del asesoramieto af4. Lo respuesta a ese it 5o recbi 3 través de coreolvear por e cupIMento de 105 prncpos €cos y a aaguara e os| 7.Eaborar el forme deaprobaciande comt d éca 24 horas Grawto | 30 s borables, oiners s Panta Central flan, Platsorma Guberamental s [ s ARI0 DERE OMITES DEENG 2 18 0%
usuarios, personsl  sanitario poral G| derechos de I3 personas y exchir su particpacion en ¢l 5 o e rimery sendo il e DesarolloSocial nimero e tléonc: DECOMITE ASISTENCIALES
. o bttt on 023814400 0. 5269
Is prevencion o resolucion e os confictos éticos|* En el caso de aprobacion el certficado de * Aprobacion de Comite| 3. Pt
ue pudieran generarse en el poceso e atencion| de Eics” 1a mixim autordad de 1 ironci, e duposcin
antari G contraro se recbid el “Informe de evaluaciénde|se encuentre vinculac. 12.Notiicara usuariola probacion sonritca
obsenacones* 4.Pan anualde capactacones del Comité 13, Actalzr datos e Comités de xica enla Web
Trimite orentado 3 aprobar f conformacién de
Comités de ftica de Investigacon en. Seres
insitucén pablica o priada ya sean académias Trimite enfnea: parte del
piblcs o prvad v: | Trmie et comie 1 Rectir solctud por Gob.ec
hospials, cenros especialzados e institutos 5 "
publcos de ivestgacidn n sa. Los CESH son 1. r 3 e en e ara Comtds e i e nuestgcn en{ 15 9 Selracn decodeuia 4o o prsonas propuests o ormar| 2 xardoeurentos b ronacn de o Universidades enas e
responsables e salvaguardar Ia cignicad, 1o Seres Humanos y llenar e formuario 8 [t en o e se comprometan » paricp e serealce nvestigaciones
omie, gusrdar confdencialida de Ia informacion a1 ue tengan acceso, 3 Reisar /o probar nforme
rcho g, eyl enstr el 2 el et sk en g, re en oo |3 Gt eotncs aeinnengencnsers
velar por el cumplimiento de los principios étcos  a sahaguarcia de los| 6.Noificar fnazacin de trémite con observacianes Rt Saluc, Av. Quitumbe Rany Av. Amaru COMTESDEETICA.
35 || Asrobacion de Comités de fica cel mediante . evhacin (éna, metodolge y i ! derechos de las personas y exclir vountariamente su partcipacin en cl|7.Elborar el nforme de srobacion de comié d étca 20horas Grawto | 30daslaboraties, | " Sioblecmentos Planta Central lan, Plataform Gubernamenl de Senvido enlinea si FORMULARIO DEREGISTRO. | 1\ VESTIGACION EN SERES 2 » so%
uridca, 4. ta respuesta 3 este trimite se rectird 3 través de correo qundoy tecernvel de G
< e i o e DesarroloSocial nimero de teléfon: HUMANO:
s, vy srosar s vestgacones| o e et 5 eglamento o de funcionamiento Gl CEH, que deberd estar3Conegiccbsemaciones rencn ensaludave 3814400 0. 5289
o o o prcpan e e o e s S TATEn 48 €M st s deegae. 1. ortar e rmar i
e pariper g i 4. rocecimientos Estancariados de Trabajo de scuerdo con o establecido 12. Notficar 3 usuario s sprobacién -
muesras biologicas provenentes de seres| * Caso conwraro se rechird el Informe de evaluacén de
" 202 1. web
humanos /o se uticeinformacién provenite de|observaciones. o1 o secelon 2 del il dl Aevere
seres humanas, previo a s eecucion; as cor an e d capackacionss el Comité
también el seguimiento de Ias nvestigsciones
probadas, desde su nicio hastasu fnalacion
Dieccién Nacional de Scretaria
1, Usuark: Acercarse a Secrsaria General de Planta Centrl ubiada en General, v, Quitumbe Ran Av.
Trimite orientado a I certfcacén de documentos . Quitumbe Ran y Av. Amaru N, en a Plataforma Gubernamentalde| Amar flan, Plataforma
senerados por s dferentes imstancias que  con el documento aue yeonls Gubernamental de DesarroloSocial
e 3 S N o i ] e ey G e Pt Gt it . o ket i e veion 03 1t o3
o . Amary Ran, en ey
Cetfcacén  de Documentos 2 a Panta Central . .
36 [iminsros Ganeador o | Corcadosode s, s et [ —— s00a790 | G | omines sl o HOAPIH, deido e Mirtrode o Pt o i » w o
Coserr e 10 minutes s que o documento sen 3. Usuario: Esperar mésimo 10 minutos hasta aue el documento sea Ministeriode Salud Pblica formulaio mpreso i bnea para este sericio
Centifcado d nternado otativo, e " a v cenicado
Certficada de pasatis, cerficado.
u otros documentos adminstrativos generados 4. Servidor Pbico:Entregar el documento crtfcado,
por el Ministero de Salud Pibiica 3 Rt el documen ceticado ‘Coordnaciones Zonales del Minstero|
5. Usuaro:Reirar el documento certica lica
TRAMITE N LINER Direccién Nacionl de Scretaria
1. Ingresar al nk: etp/ . g0b.ec/tramites 8108 webform Gemera. v utumte Remy A
Amarlan, Plataforma
2. Lenar o datossolcitados y segui 1as nstucciones que indiaue l - Ui Acare St Genrlde Pan el uiad n b e socil
sistema, . Quitumbe Ran y Av. Amaru Nan, en a lataforma Gubernamentalde| o 05 281400 .
Desartolo Social, Secretara Zonal (Coordinaclones Zonales) y Ventanila
3. Adjuntara firma del formulario en PO Onica de Atencén al Usuario - VUAU en distro, con I soitu e as
4. Descargar asolcud deltrimite conias certicadas la que deberd contener datos como: nombres,
e T s
fmision de Copias Certificadss de| (o5 iniseriales, Expedientes, Normativa 1 ACSTE¥e @ S:‘"“”’ G;"m‘ “f Planta Central ubicads en AVl ; ¢ indcando el nombre del documento y Ia fecha e fa cual fue| - SO Pblico: Certficar s copias Coordinaciones Zonales del “NO APLICAT", debido a que el
7 encrads por el Minsero de Salud Piblcs, etc. . el | emiido, incli correo elctroico. (€sta solcud podra ser_relzaca a1 atito 104 . i erFIcAD: 2 2017 1
3 o T e o P e besarolo Socil, Secretaia Zonal (Coordinaciones zonaes) | m‘llmmm - (fsta sl podr 213, Usuario: Esperar 10 diss para que I Dieccion Nacional de Secretaria| 00 ° 7% oratte 0d P s " o o
i Cryoncmannd [ o gesorsds sue rposn e sl UCLL L o s VUM n i, con cenr P ot St 2ot (€oordracin 2o o wdones Dt
et socitud de as copias cerficadas a que deberd conener catos Ventanills Urica de Atencidn al Ususrio - VUAU (Distrio) notifiaue que el
coms: nombres, apelidos, nimero de cédul, coreeo diectrénico y requerimiento ets lsto
nimero teleénico,
4. ervidor Pblco:Entregaras copis centicades
2. Esperar 10 dias para que Ia Direccon Nacional de Secretara
(General (Planta Cental, Secrataia Zonal (Coordinacién Zonal) o 5. Usurio Retirar s copias cetfcad.
Ventanila Unica de Atencén al Usuaro ~ VUAU (0istro) notifiaue Diveccones Distitales el Minsteio.
que e requerimiento et o
3. Retirar las copias cetficadas.
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https://www.gob.ec/tramites/10004/webform#
https://www.gob.ec/tramites/10004/webform#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Formulario-de-Registro-Comit%C3%A9s-DNIS-2020.doc#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Formulario-de-Registro-Comit%C3%A9s-DNIS-2020.doc#
https://www.gob.ec/tramites/4396/webform#
https://www.gob.ec/tramites/4396/webform#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Formulario-de-Registro-Comit%C3%A9s-DNIS-2020.doc#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/Formulario-de-Registro-Comit%C3%A9s-DNIS-2020.doc#
https://www.gob.ec/tramites/4397/webform#
https://www.gob.ec/tramites/4397/webform#
https://www.gob.ec/tramites/4397/webform#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
http://www.gob.ec/tramites/8108/webform#

Ministerio de Salud Publica

Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblic: AP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

Tipo de beneficiarios. Tipos de canales
Horario de ousuarios ion y telé isponil i6 . "
atencion al Tiempo estimado servi oficina y dependencia que senci Nimero de ciudadzanos
Como acceder al servicio (LG e Gblico S || e et e i i y
No. inacié ic ipcio i (se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el (Se debera lstar los requisitos que exige la obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio & oo | Costo s B . o) P Automatizado . ccedieron al o
. . (Detalar los dias (Horas, Dias, : (link para ventanilla, oficina, formlario de servicios internet (on line) : . "
ciudadano para la obtencién del servicio). senvicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio | " " i (5i/No) en el itimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas pigina de inicio del stioweb |  brigada, pigina web, e
horarios) naturales, personas ipcio énico, chat
i enlinea. contact center.
1. Solctar asignacion del nimero de plazas proyectadas para e
programa de Intemmado. Rotativo mediante formulari lectrénica
Gobec, e del siguien k
(ttps/ o gob.ec/cmin/gobec webforms/3451) sdjuntando 1s
matizcon proyeccion de lazss.
rémite rintado a dsrbui s lazas soictadas . . .
Entrega de acta de compromiso con| por las Instiuciones de Educacén Superior para| 2. Valdar nimero e placasasignados e videoconrencia convocadal 2 yercarnimero depsasdigontes o detntts Do Neconal e ormatiacion i o ge piggs | EMISIONACTA OE COMPROMISO. e e
, " fgnarnimero de plazas d acuerdo 1 proyeccion delas e Taento Humano en Sald, Av olitud con proyeccién de plzas los/as cudadano/as no
38 {plazas asignacas para Ia sfeccion delimtemado  rotatvo, 3 desamallrse en| mediante coreo slectrénico nstitucinal por parte de a Di 2 s o prow 80021700 | Gratuito 6 meses Superir piicasy Pama Conral [ 8¢ Tlerto umano n saud, v Senvicoenlinea o CON PLAZAS ASIGNADAS o st ascuds ,
ormpromiso witumbe Nan y Amara lan Teléfono O NS SSIEIIDNS accadironal sevicio n el
internado rotatvo cliro e o i o el ool e Nt e okl S e s 2 o estabecimientos de satud privasas Qutube P
3. Firmar  remii actade comproniso traves d corro lectrénica niversidades
nstitucional
o
ofcoa ravés de istema de Gestén Documental Quipux
TRAITE EN LNEA
1. Soltar cumplimiento del programa de ntenado foatio,
g sSeuente 0k |, oo de cuenta bancaria
. cédul de dentidad o pasapor
requistos 1, Usuario: Reslzar soltud de certficado de cumplimienta de nternado
enficado de notenerimpecimento egal en el sectorpiblco s aborabies sn ebidoa e
3. Certicado de no tener impedimento legalen e sector bl L 20 fas aboraes OO AN o NO APLICH, detido a
45 |Emsion de ceticado de cumpiimient | cumpimientode ntermado rotatio 3 a5 e s - " 50001700 | cratate sdniesdelos corer Servcioennes o EMISION OF CERTIFICADO OF. R ) losfas ciudadanofas o
vez queel 5. Hoja devida g efecucion delato de g " | Minsero de Saus Pabica | de alud Piblca de nternado roatio accediron i sevico encl
3, Senddor Pilcs Verfcar asstenciaen e ternado enfermeriay obstetrica om0
estuante culmina o programs. 6. Listado ofcial de estuciantes sptos para o internado rotativo intemado rotativo) it periodo
ona d talento humano & Litsdochica dec 3. Usuaro: Rt certiado en ALFRESCO
3. laborar y remit nforme de probacion (asstencal)de
rotaciones, or parte de tutor orrespondient, uiense encusrtra
dentrode s instalacines dl establecimiento d salud.
. Reciir certficados digtals de cumplimiento de ntsrmado
Tilares o slcantesdel
. . Receptr sl d contimacionde precs st de o ST deFacone
o e 1 cont a Trémite orientado a a categorizacion del régimen| requisitos por el portal web o de forma presencial en ventanilla dnical ; Z""‘W”":“:“'"e"“;""”e‘"“’e'"m’"“m”"“ medicamentos, :"““’N’“’ E:'E", e fany: “NO APLICAT, debido a que e
o |Cmeen g6 i confimacion de BN de medcamentos para I facion de precios Gblica, Planta Centra, e e o me crteries 8:00217:00 Gratuito 15 dias laborables laboratorios. Planta Central e ool socil Presencial/servicio en line. No Ministerio de Salud Piblica no utiiza. O D RN e 51 7 9%
e mecicamentos robarconfirmacion d régmen ubernamenta d DesarrolloSocia Moo
comecitscin 2. Sk rpiess mdane o S de Gstn ocumens| . et cnfmn e e en e ek, i tclon. 3 3516400 .
5. Generary enviarrespuesta lusuario e e
representacén
Tiuiares o sofctantesdel
1. Ingresar solctud y requistos de -notifcacén del registr de 1 Receptar requerimiento certifcado de egistro .
imie orentado o verar o ntfcadon dlrocs » s 4l poral web pra et 4o réinr - Revr b resueimierto rformacion ot et T dfactnde
Enregsde b noficackén de o e « Torma resencl en ventania i de rendin | 5 Rt o mas e conimacion d égimen medcamentes, recion . qutumbelany v NOAPLICA", debido3 el | soremaceaon abcamon setcina
11 e v 1 porl et pra| oo égien erado  raves 4 porel e s del it de ek P, Pta el o en ne s oo de oo e poral e . Rl y sobar confimacin de réimen coforme retosn | 59991790 | Grato | 15 dislaborables boatoros ramaconn (Al automs g eseo i No | ikt desalud s no s | = BAGES  SomrEs u ” s
medicamentos del régimen liberado | la respuesta de Ia verificacion se entrega mediante| traves del Portal GOB.EC de requerir farmacéuticos, e e tactono, 03 3815400 Bt
i 2. Recibir respuesta mediante ef Sistema de Gestign Documents| 5. Valdarnformacén en ortl e dstribuidores de 5
Qupur 6. Generaryenviar respuesa lusuario medicamentos casas e
representacén
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https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3451#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3451#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3451#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3451#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3451#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3452#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3452#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3452#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3452#
https://www.gob.ec/admin/gobec/webforms/3452#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-confirmacion-regimen-medicamentos#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-confirmacion-regimen-medicamentos#
https://www.gob.ec/msp/tramites/entrega-notificacion-registro-precios-traves-portal-web-medicamentos-regimen-liberado#
https://www.gob.ec/msp/tramites/entrega-notificacion-registro-precios-traves-portal-web-medicamentos-regimen-liberado#
https://www.gob.ec/msp/tramites/entrega-notificacion-registro-precios-traves-portal-web-medicamentos-regimen-liberado#
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icios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obli

Ministerio de Salud Publica

Tipo de beneficiarios Tipos de canales.
Horario de © usuarios y il i1 " " "
5 . " " . Nimero de ciudadanos | Numero de ciudadanos
5 atencién al Tiempo estimado ser oficina y dependencia que presencial: . 0
(Como acceder al servicio para la obtencién del servicio P P Servicio i /
o o i N N puiblico de respuesta (Describir si es para io (Detallar si es por " e o
No. el (se deheva hshr los requisitos que exige la obtencion del terno que sigue el servici " Costo " " o " o o i i edi |
(Detallar los dias (Horas, Dias, i (link para ventanilla, oficina, N P i
ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio P P o o (Si/No) en el Gltimo per acumulativo
de la semanay Semanas) general, personas. pagina de inicio del sitio web brigada, pagina web, ()
orarios) naturales, personas /o descripcion manual) correo electrénico, chat
iuridicas. ONG, n lir
T de ibir a la ciudad: | 250 domicilo Us delc INFORMACION NO
42 |de salud mis cercano para atencion en[ SEDIeCITIENt0 de Salud mis cercano @ sulcoocgniente ara s nseipcien. 2.Planila de vz establecimiento de salud requerido 80031700 | Gratito 20 minutos Presencial No , debido a que se 299302 o
oo cundoderane sencn o o . . Gt e S Minterin oo i
e somicto cuanco - Mancon i . rormtrio e ncroion e i cotanto s
como o e ntrea 1 cdu de e o 1a s
T oetad responer s s e
bk du g et 3 e 4 o ettt st
Gblica, conforme Ia politica de datos abiertos. ingresar en la pigina web del fenar el formulariol encargado de Secretaria General ingresa la solctud en el Sistema del * Personas Naturales que. ireccién Nacional de Secretaria
it cofome i de s s (1. gt e 1 piga web dl GOBEC  larr o ol 1.l encargad de ecretasGenrl s sl en el st [ — Do e dsertr s, dsdonae
o+ demants. cosdans | 00 20 1o 6t g poss o scns Cestondocumetatprer irarad e, reckanen et Gonersl, e — oK eidosau
s |Nerin 0 demands i opoiion con coracertcstncas | e 2. lap e 30 o o j— 21 etor e ato perones v ol ygestons s pblcscin| 50021700 | Grauro o raaco (Mot toms g eaisenonines o e sterade o n oo ,
o necesarias para que puedan ser usados|medio del Sistema de Gestion Documental Quipux en por la| de Dato Abierto, y responde al usuario. * Instituciones Piblicas o . de teldfono: 02-3814-400 Ext " ”
reutilizados y  redistribuidos  libremente pm plataforma GOB.EC 3. Se publica el Dato ablerto y se comunica al usuario solicitante. privasdas pumero de teidfono: 02- ! dltimo periodo
o,
. o e e s ey o 3 5 ! s e, Iirsderestuares ot
a nutrcional brindar a ladables| > RecL , por parta del A desatapibica |yoapica 4. Realzar visa it 80031630 | Gratito 7693 dias Presencal No . DISPONIBLE, debido 2 6 7%
. el cntcad s reconcomient e rspanablosd utcional et Teconaimniode e prey
Y o 34k an ol sttt de smenacon e, vt e > eponind e
[ty | imentcodo e aiconl
R 1. Usarios atorar ol desoctud o stencin,
2 o do sl o ol
mtn gl caniado de clfacan e e cocumenacon ey el Vs Prlei—
15 orcures prs emveg e imacon g7 S5 S n sk ave S ae oo pars saheson e omac 1 i e tamcs TS| o e coso P, oo rsenc Mo | Mo cessuapimicanona| | NONUSk ebidoquece o ) elants el e decrers
bleres coratégos s s  paceie] ke Ps i s del comen o s compromi de oser PN G Sgunded et o s erona s v Hasiorma Gberanarade
el Ministero de saud Pbic o pectivo, e sonos| NOTA: En el caso de requerr subsanacidn de requistos, e usuario (Firewal) 5. Profesional de Salud: Veriicar cumplimientos de reauistos e s b
e e Cora de compromso de puser iemas operathos  aniius con G Prfedonl d o Emi serifeado d calfccn ar 2 ahesin] 4753 ese webtorivad s
o0 12 normativa lega! licenciamiento vigente le farmacias particulares y/o grupos de farmacias. N
[ —— - Vs cnlctn
[ —
it sl fomacindl s
ol [ Arar o, o
Cubemament e besaralo Sl
el e m—
NoAPUCH, et s e
: 5 o lraceso et iy e e Tl reprsenome AP, st el Mt e sl it noti o debo s
Comtacinks desah ptlen [ — wedironatsenkdoonl
apis e oo s i fronal s
x 5. Enviar respuesta datos que reposan en el o
Weitetadoso
k330 de 1 s s cestudnbia
abcimentos e aud o
Fstablecimientos de salud Ministerio de Salud Piblica
it e il it
tesvantcares el saconm [Nl St v utumbeany
mverencins sl o, Pt
L gt Gunemament debesaolo Sl
e mancon oG Pata Cnral kada o . Cutmoe o T — simirscar, e et e o, 03 818400
b f 2. Verificar informacion ‘actualizacién, oposicién,
Atencion a requerimientos para la a . v
| S o st racon e ) 2o 80031700 [Notenecomo  15ais o prsona s . . s o e s e i s " -
o s e
tos personales salud u oficinas del Ministerio de Salud Péblica. x Correo electrénico 5. Enviar respuesta Salud Pablca son o3
2. Recibir respuesta mediante el Sistema de Gestion Documental legaly/o ttor, tituar de
Juipux en un lapso de 15 dias laborables. de Salud Publica
Qi lapsa de 15 dia aborabl en el Ministerio de Salud
e
abcimentos e aud o
Fstablecimientos de salud Ministerio de Salud Piblica
st st v devett de e s o SIS o o predne s Comit A de s o5 S i ookl e Fortecimentc
Servicio orientado 3 la emisin del certificado de| o e o ne tal (Quipux) Devengacion 3. Re . v ot profesionales de la salud Pvmmnawcarrwa Sanitaria Av.
misién del certificado de cumplmiento|cumplimiento de devengacién de beca de(> oo oo (P * Contrato de fnanciamiento de beca asgnara nstanca el rofesionales de 2 sl e o fan, "NO APLICA', debido  que e Ministerio de Salud Piblica o utlza
. [Emisn o cnnd do cumptmienolcumlimien do dowrgoidn do bcadnl "L TSI MR e ot de o deb . oo de St b 5000170 |notenscons|  somimonbis | e emionts oot | ey A, - o sasdos el et do o B » -
“ 5. Elaborar el certificado devengacién de beca en fataforma Gubernamenta!
ot el bt s S P Pidintrne el St i g ln
e f Minstrode ok bl 3 e o corcado 1T [P ——— s ctalcamieniondo
| ¢A quién esti dirigido? personalmente o a través de un representante, para lo cual se Mecanizado del E5 7. Retirar el certificado salud del Ministerio de- 02-3814-400 £xt. 2110

11de12

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_la_forma_de_acceder_a_elos.


https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-Zonas-MSP-2019.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/#
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de o usuarios v i i6 i y .
5 . h " . s Nmero de ciudadanos | Nimero de ciudadanos
s atenciénal Tiempo estimado servicio oficina y dependencia que presencial: . .
Como acceder al servicio para la obtencién del servic e o Servi y /
5 ) y 8 § piblico derespuesta | (Describir sies para io (Detallar sies por i
No. laoel| (e debeva hs(av los requisitos que exige la obtencion del terno que sigue el servici oo | Costo " " - 0 gt p i edieron al
o (Detallar los dias (Horas, Dias, % ( ventanil, oficina, T s " )
ciudadano para la obtencién del servicio). servicioy donde se obtienen) ofrecen el servicio | 1" ) . ¥ (si/No) en el iltimo periodo acumulativo uso del servicio
delasemanay Semanas) general, personas. pégina de inicio del sitioweb |  brigada, pigina web, )
horarios) naturales, personas /o descripcion manual) | correo electrénico, chat
iuridicas. ONG. enli
1 Recibrla documentacion e Tikarsso
roceso de gestion al usuario y gestén de requerimientos soltantesdel certfcado
2 e e Beston o eston derenuermint e registro santario de Secretara Téenica de Facion y
P — .o il i “Regroantrs . o do fack, v edn e e tach pars medkamanid pstorcs sy Contmo o oG e ol | BESOLUCIONDE sRECI.
PE " ¥ Revsion de preio de Medcamentos de Uso y( S50 o de 116 noras laboras e facien v o P 80021700 | Gratito | 116 horas laborables acéuticor, Planta Central | uitumoe fan y Av. Amaru lan, Presencil No TECHO DE M s 2 4%
medicomentos estratégcos nuevos ) ; n un lapso aproximado de 116 horas laborabes, revsar a| *Preci propuesto estadgicos nuevosy icos Pl e e
publicacién de la “Resolucién de Ia fiscién de precio techo de|“Estados Fnanciercs 6. Proceso de flacion v revsién de precio techo. para. medicamentos ESTRATEGICOSNUEVOS
nuevos medicamentos estratégicos nuevos* estatégicos registrados fcamentos y casas de DesaroloSocia nimero de teléfono
. s representacién Personas 02.3814-400 £x. 2335
solctantesdel certficado
1 Recibrla documentacion e Tikarsso
roceso de gesion al usuario y gestin de requerimientos soltantescel certfcado
vimte e s e rslcines e 3 Precen e Contnacin vt e mescamenes dereisto e e Tira doFjacn y
? 126 e s prs o emisn depred o e medcments 3 Focen da Confackn dergran arradcuuris,| mediamenos, Rl d rcios de Mecicamentos
Emisén de resolucion preci techo de| 1%7e0 11 PO e Sorueld hacond AC ¥ o] gistrados. e o neicamentos laboratorios. para uso y Consumo H “NO APLICAT, debido a que el RESOLUCION DE PRECIO
50| medcamentos inicos en ef segmento de ¥ W icamenor| 'EN Un 12950 apmmm de 126 horas mmmgs‘ revsar 1af (o C0 o acon v o a 800217:00 Grawito | 126 horas laborables. farmaceuticos, Planta Central Quitumbe flan y Av. Amaru flan, Presencial No ' TECHO DE ) 2 74%
erindosegstedo oo Hurno, s medamentl Ly L7 T e la i o e s da] RO ey e s e Pl e Gubemmari Thicos
::z:!::f inicos en el segmento de mercado v) mem(amznmsumwxﬂa\ segmento de mercado y registrados” m-.;;:i:n:g vadas, o de precia techo para medeamentas medicamentos y casas de Desarrollo Social nimero de teléfono:
7. Ofci con oticacion representacion Personas 02-3814-400 £xt. 2335
Juridcas Tlares o
solctantesdelcertficado
naturaes Tiulres o
soictantescel certficado
tngresar solcitud para f emisidn del certficado de precio techo de sersgrositarage e Tici dortny
e O 162 horas aborabie,rec . 1 pectir o documentacén laboratorios para uso y Consumo Humano Av. NORPUCK debidoaqueed | o
mision de cetficados de precio techo B ratito oras aboraties frmacéuticos, anta Centra uitumbe Ran y Av. Amaru Ran, resencal o instriode Slud Piblca o utiza | CERTIFICADOS DEPRECIO. z
o1 |tmision decertfcadosdepreciotecho | poion de precio de Medicamentos de Uso 3. Proceso de Confirmacion de régimen de medicamentos 80091700 | Gratito | 162 horas aberad Pl PamaCental | Qutumbe A Amars Presencial b Ministerio de salud Publica o utl TECHO ! 2 o
e psuarlo de - GenererCertcado edicamentos  casas de Desarrollo Socil nimero de teléfono:
iniserio de Slud Piblics, representacion Personas 02-3814-400 £xt. 2335
Juridcas Tlares o
solctantesdel certficado
1. Asistirastencién meésica nelsiguiente enlace
2. Revisar lsta de pacientes encontrard el stado  wimie deatencion en
3. Verficar documento de denticad consultsexter esti
consulta 4. Ejecutar digido para personas
- INFORMACION NO
gencralyespecializadaen losestablecimientos de subsecuete. s o naturales (nios, R N APLICK, dbido 3 que ol Minstrio deSalu Pibcarnoutkia | DISPOMBLE westes e se INFORMACION NO.
52 alud g prmer el de cudadania o documento de dentidad 6. Ejecutar Grauito 30minutos adolescentes,adutos, | “SIecmienios de sl seimenos de saud Presencal No . 1071249 DISPONIBLE, debido a que se
2.Otorg 7. Registar atencion meédica Salud b adultos mayores) | 4 Frimer el deAencion | Brmer Mivelde atencion oo los estén recopiando los datos 2
) el nacional el naconal
caso . en admision
10, Eaborar ca subsccuente XPhp/S/LPTXIf202W, ecuatoriano
11 nformarcitasgencada etk
“Entregar losrequistos en ventanila de las Coordinaciones Zonales of
Dircciones Distrtlesde Sl
Senvico orentado a emitc Ia certfcacion. de{*Revisar sal stuaciona de saud emitda por el Minterio de Salud
Municipio saludable, 3 los Gobieros Auténomos| Pibiiaantes de recibir capaciacion sobre el programs de muriciios 1. Recbir cara de nencion R
Descentralados que desean abordar de maneral saudables 2. Proceso de gestionalusuari y gestén de requerimientos i "NO APLICA', debido  que
Emisén de certficado como municipio|ntegra, los determinantes que nfluyen en- el *Reciir visita n-itu, 3. Proceso de certfiacion /o reconocimiento de espacios  pricticas NO APLICA',debico a que el Ministerio e Saud Piblica o utiza losfascudacanofas no
“ saludabie” B o s laborables escentralizados resencal o
2 | saludable o e 1 s de 1a povacen, merando l| *Aproxmadamente n 3297 horas laborables (413 los nables), L adables BO0RIEA0 | Graute | Alydasbontles | et atas slud e alug Presencial n formulario impreso para este sevico ° 2 accedieron alservico en el
bienestar 4, Presenta sals siuacional ikimo periodo
cumpldo con los itrios descritos enfanormativaDescentralzado, 5. Capacitaral equipo gestor deMuniclo saludable
fegal.
hay hora de vista
[
‘s sl de ceifcacin cme " de o 3
Servicio orentado a et a ceticacion de saas| oo 2" 1 Recibirlacart deitencidn
e apoyo a a actanch, a fas empresas del sector| 211 V512 191 por parte el Miistero de saud Pibca en un 2. s de et oy et resurmeos INFORMACION NO
Iaps0 mixim de 10 dias aborables. . ; INFORMACION NO
su dependenca al menos Proceso de certifiacion y/o reconocimiento de espacios  prictcas (O APLICA', debido 3 que e Ministeri de Salud Piblica noutiza | DISPONIBLE,debido a que se
s *Aproximadamente en 244 horas laborables (31 dias hdbles), reclbi| Cumplr con s requisitos descritos en el Instructivo "Adecuacion y uso de| 50001630 | Grawito | 31dasiaborables Presencil No 162 DISPONIBLE, debido a que se
Ialactancia materna una persona en periodo de lactancia y han saludables nesy empresas prvadas slud e alug
ceriicado de reconocimento de “Salss de 3 estén recopiando los datos =
cumpido con los. requistos descrtos en Ia| T oo n sita el nacional nivel nacional
normativ lega. 5-Entregar centifcado
ha yhora devista
Senicio orientado a emitr el reconocimiento a ciones Distrtales de Slud. 1. Recibirlacarta de tencion
1 | insttucones pbicas y prvadas como espacios| *Realar capacitacion eninea . 2. Proceso de gestionalusuari y gestén de requerimientos INFORMACION NO
Emision del certificado de decaracién a *Cartade ntencion de obtencion dl “Reconocimiento de espaco 100% bre INFORMACION NO
ores de humo de tabaco que sit,por roceso de certicacén y/o reconocimiento de espacios y pricticas NO APLIGA', debido a que e Ministerio de Saud Poblca no utiza , debidoa quese
55 [imtiuciones pibcas y prvadas comol 0% [V 1 heTe <6 S o | dehumo detabaco” 3 Droceso de cerifcaden v/ to de espacios  prict 50001630 | Grawito | 413 diashibies sy - s Presencial No . DISPONIBLE, debido  a a4 DISPONIBLE, debido a que se
espacios 100% bres de humo detabaco rae clen pr cento *Cumpir on losrequisios para espacios 100%ores de humo detabaco |2 120201%8 onesyempresesprvadas =l desalud st recopiando los datos a
pacios 100%eres de humo 4e 125260 |, aco y cumpliendo con los critrios descritos cum! auiios para espacios 1007 ores de humo de tab 4, Realzar vsias n-sita rivelnocional ey
5 Entregr centifcado
hay hora de vista

Para ser llenado por

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/06/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LTERAL d)

DIRECCION DE PROCESOS, SERVICI e

LENIN PATRICIO ALDAZ BARRENO

lenin.aldaz@msp.gob.ec

(02)2814-400 EXTENSION 9621
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https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-resolucion-precio-techo-medicamentos-estrategicos-nuevos#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-resolucion-precio-techo-medicamentos-estrategicos-nuevos#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-resolucion-precio-techo-medicamentos-estrategicos-nuevos#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-resolucion-precio-techo-medicamentos-unicos-segmento-mercado-registrados#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-resolucion-precio-techo-medicamentos-unicos-segmento-mercado-registrados#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-resolucion-precio-techo-medicamentos-unicos-segmento-mercado-registrados#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-certificados-precio-techo#
https://www.gob.ec/msp/tramites/emision-certificados-precio-techo#
https://almacenamiento.msp.gob.ec/index.php/s/LPTXjfJ2qZWmEIH#
https://almacenamiento.msp.gob.ec/index.php/s/LPTXjfJ2qZWmEIH#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2019/04/Informaci%C3%B3n-distritos.pdf#
mailto:lenin.aldaz@msp.gob.ec#
https://www.gob.ec/#

