Art. 7 de la Ley

rganica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

MINISTERIO |
DE SALUD PUBLICA

S Nimerode | Nimero de
recciony Tipos de . alls N
Tiempo Tipo de . . . .
. . PO Oficinasy | teléfonodela | canales L Link para Link para el i
Horario de estimado de | beneficiarios o ' - Servicio dadanas que | dadanas que e
o _ C6mo acceder al servicio X PN . . . oficinay " descargarel | servicio por . " satisfaccion
No. Descripcién del se Tramite tos para la obtencién del serv Procedimiento interno que sigue el servi atencién al Costo respuesta del N ” Automatizado 2 : accedieron al | accedieron al
0 - o el atencion ! formulario de | internet (on " o0 % [sobre el uso del
publico (Horas, Dias, servicio (Si/No) N servicio en el servicio
que ofreceel | presencial line) h . ° servicio
Semanas) e ltimo periodo | acumulativo
servicio
(mensual)
1. Uamar al ndmero teleférico 171 para | Cécula de ciudadania o dentidad (de Usuario: Lamar al nimero telefénico 171 para solctar un cita | ures 3 viernes N N
Solicitar una cita médica preferencia actualizada, la cédula de identidad médica. 4 lud.gob.ec/calif| lud.gob.ec/calif|
Solicitud de 5 e
eaconde |2 el desalud [aplica a ext residen leg Agendador Contac Center: Agendar cita médica y comunicar | o500 17:00 icacior icacior
calificacion de N : - 174 lcacon-o- lcacon=o-
de Primer Nivel autorizado con los requisitos [ el Ecuador) Usuario: Presentarse en el Establecimiento de Salud de Primer 3 horas y recalificacion- | recalificacion-
personas con b Sin costo Presencial
correspondientes para la evaluacién bio- Nivel autorizado con los requisitos correspondientes para la laborables de-personas- | de-personas-
discapacidades 3
o demes. |sicosocial evaluacién bio-sicosocial. con: con:
visibles o evidentes. s § o
3. Obtener el carné de discapacidad. Profesional de la salud: Realizar evaluacién bio-sicosocial. discapacidad- | discapacidad-
Usuario: Obtener el carné de discapacidad.
Lunes a viernes
Epicrisis (de ser procedente) de
08:00-17:00
. X é ia o identi Usuario: Liamar al ntimero telefénico 171 para solicitar una cita
1. Uamar al ndmero telefénico 171 para Cédula de ciudadania o identidad (de , i Lunes a viernes 2 <
Solicitud de solicitar una cita médica. preferencia actualizada, la cédula de identidad médica. lud.gob. lif| lud.gob. ec/calif
calificacion de Agendador Contac Center: Agendar cita médica y comunicar icacion-o- i
2. Presentarse en el Establecimiento de Salud |3Plic2 3 extranjeros que residen legalmente en | - A& & M 08:00-17:00 lcacon-o- lcacon=o-
personas con N el Ecuador) Usuario: Presentarse en el Establecimiento de Salud de Primer " 8 dias . recalificacion- | recalificacion
" de Primer Nivel autorizado con los requisitos . > " N Sin costo Establecimiento Presencial
discapacidades no : Nivel autorizado con los requisitos correspondientes para la laborables de-personas- | de-personas-
correspondientes para la evaluacién bio- ) s de Salud
visibles 0 no ol evaluacién bio-sicosocial. torivad con- con-
sicosocia autorizados i i
evidentes . Profesional de la salud: Realizar evaluacion bio-sicosocial. [ Tunes aviernes discapacidad- | discapacidad-
3. Obtener el carné de discapacidad. Epicrisis (de ser procedente)
Usuario: Obtener el do
TOnes & viernes
Formato 107 (Certificados del especialista) de
Cédula de ciudadania o identidad (de Usuario: Presentar los requisitos en la Coordinacion Zonal o
preferencia actualizada, la cédula de identidad | Direccin Distrital mds cercana a su lugar de residencia. Analista
aplica a extranjeros que residen legalmente en | El caso serd analizado por la Comision Provincial de Auditoria,
1. Llamar al nimero telefénico 171 para el Ecuador) quien decidira si procede o no la recalificacién. 3 j
! lud.gob. b.ec/cali
i i Solicitudde | s0Ycitar una cita médica Usuario: Recibir respuesta. 9ol 9ob.ecical
Servicio orientado a la calificacién o e |2 el de Salud Usuario: Llamar al nimero telefnico 171 para solicitar una cita | Lunes a viernes 15 m% m%n NO DISPONIBLE
é é recalificacién de i as ificac ificac
Calificacion o recalificacion de personas con sersonas con | Primer Nivel autorizado con los requistos médica. de Sin costo Jaborables | Ciudadania Presencial dopersonas. | depersonas (en virtud
s X 3 ) D - | dep -
1 recalificacion de discapacidad a través de una correspondientes para la evaluacion bio- Epicrisis (de ser procedente) Agendador Contac Center: Agendar cita médica y comunicar | 08:00 - 17:00 (personas con os de salud NO con. con. 8333 10000 de que no se ha
personas con valoracién clinica integral en discapacidad y autorizados can: can: realizado
sicosocial Usuario: Presentarse en el Establecimiento de Salud de Primer discapacidad) discapacidad- | discapacida-
discapacidad Establecimientos de Salud de Primer 3. Obtener el carné de discapacidad Nivel autorizado con los requisitos correspondientes para la un reporte
Nivel autorizados ! estadistico)
Formato 107 (Certificados del especialista) ‘evaluacién bio-sicosocial.
Profesional de la salud: Realizar evaluacion bio-sicosocial.
Usuario: Obtener el carné de discapacidad.
Formato 108 (Solicitud de Recalificacion de
Discapacidad)
CE""”E de ““"ad"i"'ad" ""E"::al" (:E sentidad Usuario: Liamar al nimero telefénico 171 o acudir al
. X preferencia actualizad, Ia cédula de identiday Establecimiento de Salud mas cercano (puede hacerlo un a a
1. Liamar al ndmero telefénico 171 0 acudir al |aplica a extranjeros que residen legalmente en .
familiar) e indicar la necesidad de calificacién a domicilo. lud.qgob.ec/calif| lud.gob.ec/calif
Solicitudde | Establecimiento de Salud mas cercano (puede el Ecuador) :
" Agendador Contac Center: Agendar cita médica y comunicar icacior icacior
calificacionde | hacerlo un familiar) i, " Lunes a viernes . Establecimiento lcacion-o- icacion-o-
Usuario: Recibir cita domiciliaria para la evaluacién bio- 15 dias recalificacion- | recalificacion-
personascon | 2. Recibir cita domiciliaria para la evaluacién Sin costo s de Salud Presencial
sicosocial. laborables de-personas- | de-personas-
discapacidad ensu | bio-sicosocial. y . 08:00-17:00 autorizados
P 2 Obtener ol carné de di dadenel Profesional de la salud: Realizar evaluacion bio-sicosocial. con- con-
jomicilio ener el caré de discapacidad en el
Eatabl o de Salud d. "P N Profesional de la salud: Comunicar donde debe retirar el carné discapacidad- | discapacidad-
stablecimiento de Salud de Primer Ni
Formato 107, de ser procedente (Certificados | ysuario: Obtener el carné de discapacidad en el Establecimiento 2 2
del especialista) de Salud de Primer Nivel autorizado.
Cédula de ciudadania, identidad o pasaporte
escaneado (de preferencia documento
actualizado)
1. Presentar los requisitos en las Presentar los requisitos en las representaciones
representaciones diplomticas ecuatorianas | Certificados originales desu del pais donde resida la persona con 100 a0 ejcatt|ud cab.eglea
Solicitudde | del pafs donde resida la persona con condicién de salud de los especialistas discapacidad ud.got qob.ec/cali
: ¥ a iy ;5 . icacion-o-
calificacién de  [discapacidad (traducidos al espafiol, excepto los del idioma Analista: Revisar documentacién y notificar respuesta Lunes a viernes 15 dias Establecimiento recalificacion
ecuatorianosfas)  |2. Recibir via electrénica el "certificado inglés). Usuario: Recibir via electrénica el "certificado provisional” Sin costo s de Salud Presencial Prevesew
N isional® laborables de-personas- | de-personas-
residentesen el | provisional Usuario: Una vez que retorne al Ecuador, en el plazo de noventa | 08:00-17:00 autorizados

exterior 3. Una vez que retorne al Ecuador, en el plazo
e noventa (90) dias deber someterse a la

revision fisica,

Formato 302 (solicitud para calificacion de

(90) dias debera someterse a la verificacion fisica (Calificacion o

el
exterior)

Formato 303 (formulario de Calificacion de
Discapacidad)

enlos.
Establecimientos de Salud de Primer Nivel autorizados)

con-
discapacidad-
2

con-
discapacidad-
2
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MINISTERIO |
DE SALUD PUBLICA

Entrega de ayudas
técnicas para personas
con discapacidad

Servicio orientado a la entrega

gratuita de ayudas técnicas Solicitud de

1. Solicitar una cita médica al nimero

telefénico 171 (indicar que es para

prescripcién de ayuda técnica).

2. Asistir a la cita agendada (30 min. antes)
Ia evaluacion bi ial

(protesis, értesis, audifonos, lentes,
etc) dependiendo el tipo de
discapacidad que tengala persona.

v
de ayudas técnicas

3. Recibir ayuda técnica.

aservicios de
rehabilitacion segin referencia del Médico
5. Asistir a los servicios de rehabilitacion

Cédula de identidad o ciudadania

Usuario: Solicitar una cita médica al nimero telefénico 171
(indicar que es para prescripcion de ayuda técnica).
Agendador Contac Center: Agendar cita médica y comunicar
Usuario: Asistir a la cita agendada (30 min. antes) para la
evaluacion bio-sicosocial
Profesional de la salud: Revisar al paciente
Usuario: Recibir ayuda técnica.

Usuario: Solicitar agendamiento de citas para asistir a servicios
de rehabiltacion segun referencia del Médico
Analista: Agentar cita médica
Usuario: Asistir a los servicios de rehabilitacin

Lunes a viernes

08:00 - 17:00

Sin costo

10 dias
laborables

Ciudadania
(personas con

Establecimiento
s de Salud
autorizados

[Direccion
Nacional de
Discapacidades
Av. Quitumbe
fany Av.
Amaru Nan
Plataforma

de Desarrollo
Social, / Quito -
Ecuador
nimero de

roléfonn

Presencial

NO

hitps

a

1d.gob.eclentr|

lud.gob.eclentr

tecnicas-para-
personas-con-
discapacidad/

tecnicas-para-
personas-con-
discapacidad/

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
unreporte
estadistico)

3200 38400

Certificacién de
documentos emitidos
por el Ministerio de
salud

Solicitud de
certificacion del

rtificado de
Vacuna® para viajes al
exterior

Lingresar el certificado por ventanilla.
2.Recibir el certificado validado de las firmas
correspondientes.

Certificado de Vacuna er

ido por las Unidades
Operativas del Ministerio de Salud

Poder notariado del representante

Cédula de identidad y/o ciudadania

Solicitud de
certificacién del
"Certificado Médico”
para viajes al exterior

Servicio orientado a certificar los
documentos emitidos por los
Establecimientos de Salud del

Ministerio de Salud Publica,

Lingresar el certificado por ventanilla
2.Recibir el certificado validado de las firmas
correspondientes.

Certificado Unico de salud emitido por las
Unidades Operativas del Ministerio de Salud o
de la RPIS.

Poder notariado del representante

lentidad y/o ciudada:

Solicitud de
certificacion del
“Informe de Historia
Clinica" para viajes al
exterior

Lingresar el informe por ventanilla
2 Recibir el certificado validado de las firmas
correspondientes.

Informe de Historia Clinica

Poder notariado del representante

Cédula de identidad y/o ciudadania

Solicitud de
certificacién del
“Informe Médico”
para viajes al exterior

1. Ingresar el informe por ventanilla.
2. Recibir el certificado validado de las firmas
correspondientes.

Informe de Historia Clinica

Poder notariado del representante

Cédula de identidad y/o ciudadania

Usuario:

Ingresa el certificado por ventanilla de Planta Central
Servidor Publico (Analista de la DNNTHS):
Verificar autenticidad del certificado
Servidor Publico (Analista de la DNNTHS):
Sellar y aprobar certificado
Servidor Publico  (Analista de Ia Ventanilla):
Entregar certificado aprobado
Usuario:

Recibe el con firmas

Lunes a viernes
de
08:00 - 17:00

Sin costo

30 minutos

Sin costo

30 minutos

Sin costo

30 minutos

Sin costo

30 minutos

Usuarios de los
Establecimiento
s de Salud del
Ministerio de
Salud Pblica

Coordinaciones
Zonales del
Ministerio de
Salud Piblica

Ventanilla de
Planta Central
Av. Quitumbe

fiany Av.
Amaru flan
Plataforma

Gubernamental
de Desarrollo

Social, / Quito -

Ecuador
nimero de

teléfono: 593-2

381-4400

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

NO

a

lud.gob.ec/cert

lud.gob.ec/cert

ificacion-de-
jocumentos-

emitidos-p
los-
establecimient
os-de-salud-
del-ministerio-
e-salud

de
publica/

ificacion-de-
document
‘emitidos-p
los-
establecimient
os-de-salud-
del-ministerio-
de-salud
publical

NO DISPONIBLE
(en virtud

de aue no se ha

NO DISPONIBLE

(en virtud

de aue no se ha

NO DISPONIBLE
(en virtud

do aue no se ha

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(envirtud
de que no se ha
realizado
un reporte

3333 40000 estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE

realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que nose ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que nose ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que nose ha
realizado
un reporte
estadistico)
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MINISTERIO |
DE SALUD PUBLICA

Emision del certificado
nico de salud

Certificado Unico de
Salud para nifios y

(menores a 20 afios)

1. Solicitar turno a través del Nro. 171 para
atencién médica general o acudir al centro de
salud mds cercano y solicitar un turno para
medicina general.

2. Acudira la
laboratorio impresos.

3. Obtener el certificado nico d

Emision del

adolescentes

Examen de Biometria hematica

2 médica con los examenes de|

Examen de Coproparasitario

Examen de EMO (Elemental y microscopico de
orina)

Servicio orientado a emitir un
certificado que informe que el
usuario se encuentra en condiciones
estables de salud en el momento
que se realiza el examen médicoy
que por o tanto est libre de
sintomas sugestivos que puedan
tener repercusiones de salud

Emision del
Certificado para
jovenes y adultos
(mayor-igual a 20

afios)

Examen de Coproparasitario

Examen de EMO (Elemental y microscopico de

orina)

1. Solicitar turno a través del Nro. 171 para
atencién médica general o acudir al centro de
salud més cercano y solicitar un turno para
medicina general.

2. Acudir a la cita médica con los examenes de|
laboratorio impresos.

3. Obtener el certificado Gnico d

Examen de Biometria hematica

Examen de Coproparasitario

Examen de EMO (Elemental y microscopico de
orina)

Examen de Glucosa

Examen de Colesterol

Examen de Triglicéridos

establecimiento de salud.

Servidor/a de Call Center: Agendar un turno verificando la

disponibilidad de los doctores.

Usuario: Asistir a la cita médica con 30 minutos de anticipacion.
Doctor: Revisar los exémenes y realizar un examen fisico.
Usuario: Recibir el Certificado Unico de Salud.

ar un turno a través del Nro. 171 o visitando el

Lunes a viernes

08:00 - 17:00

Sincosto |1 hora laborable
Sin costo Lhora
" laborables

Ciudadania

Presencial
Telefénico
sde primer | S-deprimer
Nivelde nivel de
ie atencién en
tenciénen salud
Salud =
Presencial
Telefénico

NO

NO APLICA
Debe acercase a
la ventanilla

http://www.sal
ud.gob.ec/emisi
on-del-
certificado-
unico-de-salud/

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

3011 36131

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que nose ha
realizado
un reporte
estadistico)
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Examen de Acido trico

MINISTERIO |
DE SALUD PUBLICA

NO DISPONIBLE
(en virtud
de que no se ha
realizado
un reporte
estadistico)

Emision de la
autorizacion sanitaria
para la inhumacién,
cremaciony

1. Entregar documentacion en la
ventanilla de Estadistica del
Establecimiento de Salud

2. Recibir Ia autorizacién en la ventanilla

Formulario estadistico de defuncién — INEC

Cédula de ciudadania o identidad

Usuario: Entregar documentacion en la ventanilla de
Estadistica del Establecimiento de Salud
Servidor Publico de Ventanilla: Lenala solcitud y gestiona
Ia autorizacién, una vez gestionada, entrega documento.
Usuario: Recibir la autorizacién en la ventanilla de

24 horas al dia

0 on los 7 dias de la 16 horas reloj os de Salud
transporte dentro del | de Estadistica del Establecimiento de Estadistica del Establecimiento de Salud somona d torizados
territorio nacional de | Salud. Usuario: Solicitar la entrega del cadaver humano en la os de salud
cadiveresy | 3. Solicitar la entrega el cadaver humano Morgue o Depésito de Cadaveres. que trabajan
mortinatos humanas | €1 12 Morgue o Depdsito de Cadaveres. oo\ oo oo Servidor Publico: Verifica la autorizacion, verifica atatd y 24 horas los 7
entrega cadaver. dias de la
semana, 1157 13887
ion al
. Usuario: Entregar documentacion en la ventanilla de Estadistica numero de
Emisién de la - ' teléfono 02 -
autorizacién sanitaria 1. Entregar documentacion en la ventanilla de Cédula de ciudadania o identidad del Establecimiento de Salud.
1212 | Estadistica del Establecimiento de Salud. Servidor Publico: Recibe requisitos y gestiona autorizacién, 3814-400 Ext.
para la inhumacién, . o . i 11619
remacion 2. la autorizacién en la ventanilla de posteriormente entrega el documento, 24 horas al dia Establecimiento
e o ol | EStadiStica del de Salud. Usuario: Recibir la autorizacién en la ventanilla de Estadistica del | los 7 dias dela 16 horas reloj s de Salud
P y 3. Solicitar la entrega de la pieza anatémica Establecimiento de Salud. semana autorizados
territorio nacional de : )
e et |numana en la Morgue o Depésito de X Usuario: Solicitar la entrega de la pieza anatémica humana en la
P Imanas Cadaveres. Informe suscrito por el médico Morgue o Depésito de Cadaveres. '
Servidor Publico: Verifica requisitos y entrega pieza anatémica. sal
ud.gob.ec/autor |ud.gob.ec/autor
EmSon GeTa zaci zaci
. izacion-para-la- | izacion-para-la-
autorizacién sanitaria Certificado de inhumacion . gestion- gestion-
parala exhumacién |1, Presentar los requisitos pertinentes en Presentar los requisitos pertinentes en la Ventanilla Unica Direcciones
Servicio orientado a la emisién de A : oo o Avars Cédula de cludadania o identidad de Atencién al Usuario (Distrito de Salud més cercano). Deudos hasta » Direcciones inhumacion- | inhumacion- NO DISPONIBLE
de cadaveres, |l Ventanilla Unica de Atencion al Usuario hon 8 horas Distritales del exhumacion- | exhumacion- (en virtud
Autorizacién parala | autorizaciones para el manejo de . " ;5 = Servidor Publico: Verifica datos y entrega documento cuarto grado de | i Distritales del
P P i mortinatos, piezas | (Distrito de Salud mas cercano). Contrato que autoriza de exhumacion solicitado, laborables 8 Ministerio de | ricterio de formolizacion- | formolizacion- de que no se ha
5 | gestion de caddveresy | cadaveres, mortinatos, piezas anatémicas 2. Recibir la autorizacio los cuatro (4) afios itado. Sin costo consanguinidad | Salud § Presencial NO
5 Y = Recibir la autorizacion correspondiente. Salud Publica, embalsamamie | embalsamamie realizado
restos humanos anatomicas, osamentas y cenizas | osamentas humanas ytercero de
humanas Declaracién juramentada afinidad. informacion al un reporte
|Hetrannas paturalon) namero de traslado- traslado- estadistico)
o N i e y teléfono: 02 - d lacionad.
autorizacion sanitaria | 1. Presentar los requisitos pertinentesenla | oy la respectiva Presentar los requisitos pertinentes en la Ventanilla Unica de Direcciones | 420000 bt
para la exhumacién o |Ventanilla Unica de Atencion al Uuario Atencion al Usuario (Distrito de Salud més cercano). 8horas Distritales del 105 ek-manejo-de- | el-manejo-de-
inhumacién de | (Distrito de Salud ms cercano). Servidor Publico: Verifica datos y entrega documento solicitado. Delunesa laborables Ministerio de cadaveres- cadaveres-
cadaveres, 2. Recibir la 6 Recibir la autorizacién correspondiente, viernes de Salud humanos/ humanos/ 03 2838
mortinatos. pieza: 08:00 hasta las.
i Certificado de defuncién 17:00
Emision de la
autorizacién sanitaria ertficado de emat ot
para el ingreso a . ertificado de embalsamamiento o cremay Presentar los requisitos pertinentes en la Unidad de Sanidad .
1. Presentar los requisitos pertinent la ! Direcciones
territorio ecuatoriano . Internacional del Ministerio de Salud Publica en los puntos de Unidades de
. Ventanilla Unica de Atencién al Uuario Permiso de traslado 8 horas Distritales del
de cadaveres, . entrada y salida del pais. N 5 Sanidad
(Distrito de Salud mas cercano). . laborables Ministerio de
mortinatos, piezas [, T e ondiente. - N Servidor Publico: Verifica datos y entrega documento solicitado. ot |ternacional en
anatémicas, P - |Ceédula de ciudadania o identidad (del Recibir la autorizacion correspondiente. los puntos de
osamentas y cenizas solicitante) entrada y salida
humanas Declaracién juramentada del pais,
Protocolo de autopsia médico legal m@rmamdn al
3 nimero de
Emision de fa Autorizacién de defuncién Jéfono:
autorizacién sanitaria Unidades de | teléfono: 02 -
s 3814-400 xt
parala gestion de 1. Entregar os requisitos en a unidad Certificado de embalsamamiento o cremacién Entregar losrequisitos enla unidad sanitaria autorizada | ), sanidad a0
cadéveres, sanitaria autorizada (aeroportuaria, terrestre, (aeroportuaria, terrestre, maritima). ol 8 horas Internacional en 5 5
mortinatos, piezas | maritimal G p Servidor Publico: Verifica datos y entrega documento solicitado. laborables los puntos de
tos, pi ) Cédula de ciudadania o identidad i o v entrega docur semana P
anatémicas, 2. Recibir la Recibir la autorizacion correspondiente. entrada y salida
Protocolo de autopsia .
osamentas y cenizas del pais
humanas
NO DISPONIBLE
(en virtud
Solicitud dirigida a la Maxima Autoridad del de que no se ha
Ministerio de Salud Pablica realizado
un reporte
estadistico)
NO DISPONIBLE
(en virtud
Detalle de las actividades que se realizaran y la de que no se ha
poblacién beneficiada. realizado
un reporte
estadistico)
Usuario: Ingresar la solicitud con toda la documentacién en hitp:/iwww.sal
ventanilla de Secretaria General. ud.gob.ec/anu
1. Ingresar la solicitud con toda la Analista: Recibir la solicitud con toda la documentacién en e salud.q
. o . . - del-ministeri NO DISPONIBLE
Solcitud de anuencia | documentacion en ventanilla de Secretaria ventanilla de Secretaria General. Generar memorando para ebmnistero: |p eciwp femvirud
para actividades de |General. Lista completa de los profesionales, auxiliares y enviar a la Direccién responsable. Lj_ﬂ ud- :" virtu .
atencion en salud (2. Revisar respuesta en Quipux y correo demas miembros que conforman la mision Usuario: Revisar respuesta en Quipux y correo electrénico 15 dias | s/2016/05/for e que no se ha
. " " Sin costo 1. Presencial - | realizado
para brigadas | electrénico después de 15 dias del ingreso de [ médica. después de 15 dias del ingreso de la documentacin. laborables mulario_medic °
un reporte

médicas con personal
extranjero

Ia documentacién.
3. Retirar respuesta fisica en la Direccién
Nacional de Cooperacién internacional

Analista: Generar respuesta de acuerdo al requerimiento del
usuario.
Analista: Entregar documento al usuario
etirar respuesta fisica en la Direccién Nacional de
Cooperacin internacional

icas-con:
personal-
extranjero/

estadistico)



http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/anuencia-por-parte-del-ministerio-de-salud-publica-para-actividades-de-atencion-en-salud-para-brigadas-medicas-con-personal-extranjero/
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/formulario_medicam-y-dispositivos.pdf

Titulos del personal que conforma la mision
médica.

MINISTERIO |
DE SALUD PUBLICA

NO DISPONIBLE
(en virtud

de que no se ha
realizado

un reporte
estadistico)

Direccién
Nacional de
Cooperacién
Ciudadania » Y
Entidades Relaciones
Servicio orientado al otorgamiento pblicasy nternacionales it
(en virtud
i de anuencia a las brigadas médicas Certificacin del establecimiento de salud privadas Av. Quitumbe (de o seha
e ParR o |cO Personal extraniero piblica o privado, donde se desarrollara a Entidades con y Nany A ,
actividades de atencion Lunes a viernes Amaru Nan
La autorlzacié d actividad en salud (seguimiento). fines d
6 | ensalud para brigadas [ 2% 90eeenPore S e es0 e de e | planta Central | Plataforma NO 12 144 un reporte
médicas con personal | . 08:00 - 17:00 Gubernamental estadistico)
médicos ser4 entregada por la Fundaciones,
extranjero 2 2 de Desarrollo
Agencia Nacional de Regulacion, Asociaciones, Social
Control y Vigilancia Sani (ARCS )
Informacién al
Colegios, entre .
o nimero de
: teléfono: 02- NO DISPONIBLE
3814-400 Ext. (en virtud
Solicitud dirigida a la Maxima Autoridad del 400 de que no se ha
Ministerio de Salud Publica. realizado
un reporte
estadistico)
NO DISPONIBLE
(en virtud
Detalle de las actividades que se realizarén y la de que no se ha
poblacién beneficiada. realizado
un reporte
estadistico)
Usuario: Ingresar la solicitud con toda la documentacion en http://www.sal NO DISPONIBLE
- http://www.sal
ventanilla de Secretaria General. (en virtud
Lista completa de los profesionales, ausiliares y o ventar i o ud.gob.ec/anu (
P . Servidor Publico: Recibir la solicitud con toda la documentacion rte de que no se ha
Solicitud de anuencia| 1. Ingresar la solicitud con todala demés miembros que conforman la misién salud.qo
; i en ventanilla de Secretaria General del-ministerio- | .salud.go realizado
para actividades de |documentacién en ventanilla de Secretaria | médica . . CermINSIENc: | ec/wp-
. Servidor Publico: Generar memorando para enviar a la Direccién de-salud- un reporte
atenciénen salud | General responsable. bl estadistico)
para brigadas 2. Revisar respuesta en Quipux y correo Usuario: Revisar resj uest:en Quij .ux correo electrénic Sin costo 15 dias Presencial de-| s12016/05/for
médicas con personal |electrénico después de 15 dias del ingreso de. : P puxy correo electronico laborables e " mulario_medic
extranjero, incluye  [Ia documentacién. o b
‘ v i Servidor Publico: Generar respuesta de acuerdo al requeri od
medicamentos e 3. Recibir respuesta de Anuencia a través de e ¢
insumos médicos. | Quipux (correo electrénico) . ; i 5 - [
pu } Usuario: Recibir respuesta de Anuencia a través de Quipux : on: NO DISPONIBLE
(correo electrénico) personal: (en virtud
Titulos del personal que conforma la misién Servidor Publico: Entregar documento al usuario extranjero/ de que no se ha
médica. realizado
un reporte
estadistico)
NO DISPONIBLE
X (en virtud
Certificacion del establecimiento de salud z e
piblica o privado, donde se desarrollaré la i
actividad en salud (seguimiento).
un reporte
estadistico)
NO DISPONIBLE
(en virtud
Formulario de Medicamentos y Dispositivos de que nose ha
Médicos que ingresan para Misiones Médicas. realizado
un reporte
estadistico)
T Realizar Ta solicitud de permiso para el Usuario: Reallzar 1a solictud de permiso para el ejercicio de una Direcaion NO DISPONIBLE
ejercicio de una terapia alternativa al Solicitud de permiso para el ejercicio de una terapia alternativa al Director/a de Normatizacién de Talento Nacional de fen virtud
Director/a de Normatizacion de Talento terapia alternativa dirigida al Director/a de Humano en Salud, adjuntando la documentacion pertinente y Normatizacién de que no se ha
Humano en Salud, adjuntando la Normatizacién de Talento Humano en Salud. entregar requisitos en la ventanilla de Secretaria General en de Talento a realizado
Solicitud de de | documentacion pertinente, Planta Central Quito, Humano en lud.qob.ec/emi | 1ud.gob.ec/emi un ranarte
Emisién de permiso | Servicio orientado  regularizary/o | - ° ©4° 7 €% Entregar requisitos en la ventanilla de Servidor Publico: Verificar el cumplimiento de los requisitos | Lunes a viernes . Terapeutas Salud presencial sion-del- sion-del-
7 para el ejerciciode | legalizar el ejercicio de terapias e_:’ddc d:tm 5 |Secretaria General en Planta Central Quito. | Copias simples delos certificados, iplomas, Usuario: Recibir respuesta por parte por memorando Quipux, de Sin costo oo | atoreativey | Planta Central | Av. Quitumbe NO permiso-para- | permiso-para- 40 480 NO DISPONIBLE
terapias alternativas alternativas en el Ecuador. 4 zkemmmp 3. Recibir respuesta por parte de la DNNTHS |reconocimientos, etc. de las terapias sea esta positiva 0 negativa, si la respuesta es favorable solicitar | 08:00 - 17:( Nany Av. el-gjercicio-de- | el-ejercicio-de- (en virtud
por memorando Quipux, sea esta positiva o |alternativas que no tienen un registro en la clave al correo terapiasalternativasmsp@gmail.com, esta clave Amaru flan terapias- terapias- de que no se ha
negativa. SENESCYT. firmadas por el fedatario, o titulo es de ingreso al portal Moodle para la realizacion del Test. Plataforma altenativas/ | - alternativas/ realizado
4. Sila respuesta es favorable solicitar clave | registrado en la SENESCYT firmado por el Servidor Publico: Enviar clave y manual con pasos para realizar el Gubernamental un reporte
al correo fedatario. test. de Desarrollo estadistico)
i il.com, esta Usuario: Entrar a la plataforma Moodle y seguir las i Social, / Quito -
1. Ingresar la solicitud con toda la Solicitud firmada por el representante de la Usuario: Ingresar la solicitud con toda la documentacion en
documentacion en ventanilla de Secretaria | C"Banizacion ventanilla de Secretaria General
Concesionge | Servidor Publico: Recibir la solicitud con toda la documentacién.
personalidad juridica | - ESPETe! 1 respuesta a su requerimiento, de | acta de la Asamblea General Constitutiva de | Usuario: sperar [a respuesta a su requerimiento, de acuerdo a
acuerdo a las indicaciones dadas por el A " las indicaciones dadas por el Servidor Péblico. .
a Fundaciones organizacién en formacion. 15 dias
Servidor Publico. Servidor Publico: Procesar respuesta en base al requerimiento Sin costo presencial
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UIPUISLIUIES US| 3 g0 caso de no haber colocado la direccion del usuario. foperaves
primer grado en ) L ; .
domiciliaria y electrénica acudir en la fecha y [Proyecto de estatuto Servidor Piblico: Notificar respuesta al usuario.
servicios de salud.
hora establecida para receptar la respuesta a Usuario: Receptar respuesta, en caso de no haber colocado la
su requerimiento. direccién domiciliaria y electrénica acudir en la fecha y hora
Documento o documentos que acrediten el establecida para receptar la respuesta a su requerimiento,
patrimonio de la organizacion social
Solicitud firmada por el representante de la NO DISPONIBLE
6 (en virtud
de que no se ha
planta Central d #
Acta de la Asamblea General Constitutiva de la realizado
6 o1 Usuario: Ingresar la solicitud con toda la documentacion en un reporte
1. Ingresar la solicitud con toda la organizacion en formacién e ¢ sadistic
; . iy ventanilla de Secretaria General. estadistico)
documentacion en ventanilla de Secretaria . o .
Concesién de General Acuerdo ministerial o instrumento legal que Servidor Publico: Recibir la solicitud con toda la documentacion.
N N - . acredite la personalidad juridica de la Usuario: Esperar la respuesta a su requerimiento, de acuerdo a
personeria juridica a |2. Esperar la respuesta a su requerimiento, de j Sy
! et organizacion social o miembro fundador las indicaciones dadas por el Servidor Péblico. .
Corporaciones de  |acuerdo a las indicaciones dadas por el ! . 15 dias
bl y Servidor Publico: Procesar respuesta en base al requerimiento Sin costo presencial
segundoy tercer  [Servidor Publico. NGmina de la directiva de las organizaciones ol o laborables
grado en servicios de |3. En caso de no haber colocado la direccion | participantes y del documento que acredite la . .
AU . ¢ Servidor Publico: Notificar respuesta al suario.
salud. domiciliaria acudir en la fecha y hora representacién legal de cada organizacién
) Usuario: Receptar respuesta, en caso de no haber colocado la
establecida para receptar la respuesta a su i i
reauermionto direccion domiciliaria y electrnica acudir en la fecha y hora
Proyecto de estatuto establecida para receptar la respuesta a su requerimiento.
Documento o documentos que acrediten el
patrimonio de la organizacion social
Direccién
Nacional de
. Consultoria
Ciudadania Legal
Solicitud firmada por el representante legal Instituciones
Concesién de “ociales Av. Quitumbe hitp:/fwww.sal | http:/iwww.sal NO DISPONIBLE
ersonalidad juridica, Inclusién y exclusion fany Av. (en virtud
pers JUrtdica, | g vicio orientado a la concesion de Entidades u v ud.gobec/con ( ud.gob.ecicon
registro de directiva, p de miembros de 15 dias I | Amaru flan 1 cesion-de cesion-de- de que no se ha
juridica de 3 Lunes aviernes [ Sincosto | OO organismos | Planta Central Presencia cesionde: | cesion-de- o
reformas de estatutos > o 1 soriociad civl en p aboraples | OESEM Plataforma o personalidad- | personalidad- 2 200 realizado
organizaciones de
y disolucién de las € 0 servicios de salud. P Gubernamental juridica-de- | juridica-de- un reporte
o o para que puedan ejercer sus Acta de la asamblea en la que conste la 08:00 - 17:00 del Estado de Desarrollo estadistico)
y ciudadanas en actividades. inclusién o exclusién de los miembros de la ONG's que Social, / Quito - de-l dad de-I dad.
y 6 realicen .
servicios de salud. organizacion N Ecuador civil civil
actividades en .
numero de
el Ecuador .
teléfono:
5932 381-4400
Ext. 9102
id firmada por el representante legal
NO DISPONIBLE
(en virtud
Registro de directivas | o soliitod con toda Usuario: Ingresar la solicitud con toda la documentacin en Sin costo 15 dias planta Central presencal de que nose ha
de la organizacién Ingresar Ia solicitud con toda la ventanilla de Secretaria General. laborables realizado
documentacion en ventanilla de Secretara y )
Convocatoria para a asamblea Servidor Publico: Recibir la solicitud con toda la documentacién. un reporte
General. estadistico)
Usuario: Esperar la respuesta a su requerimiento, de acuerdo a
2. Esperar la respuesta a su de ¥
e - las indicaciones dadas por el Servidor Publico.
acuerdo a las indicaciones dadas por el Acta de la asamblea en la que conste la eleccion ) ;
) Servidor Publico: Procesar respuesta en base al requer
Servidor Publico. de la directiva, certificada por el secretario de la o
S el usuario.
3. En caso de no haber colocado la direccién | organizacion §
Servidor Publico: Notificar respuesta al usuario.
domiciliaria acudir en la fecha y hora
i Usuario: Receptar respuesta, en caso de no haber colocado la
establecida para receptar la respuesta a su e . i
Solicitud firmada por el representante legal direccién domiciliaria y electrénica acudir en la fecha y hora
requerimiento.
establecida para receptar la respuesta a su requerimiento. NO DISPONIBLE
(en virtud
Disolucion
cony 15 dias de que no se ha
liquidacién de la Acta de la asamblea Sin costo Planta Central presencial
: laborables realizado
organizacion
un reporte
estadistico)
Informe del liquidador
Solicitud firmada por el representante legal
NO DISPONIBLE
Reforma al estatuto Acta de la asamblea en la que se resolvié las (en virtud
reformas a los estatutos debidamente . 15 dias . de que no se ha
de organizaciones en N Sin costo Planta Central Presencial
servicios de salud. certificada por el secretario, con nombres y laborables realizado
apellidos completos presentes en asamblea un reporte
estadistico)
Lista de reformas al estatuto
Solicitud de evaluacién del protocolo del estudio
observacional remitida a la DIS
Formulario para la Presentacién de Protocolos
de Investigaciones en Salud
Inscripcion de Investigaciones Observacionales
1. Inscribirse como investigador
2. Registrar el estudio observacional Usuario: Inscribirse como investigador I vestigadore Direccion
. enli vestigadores
3. Entregar TODA la documentacién solicitada | Registro® en linea de los investigadores del Usuario: Registrar el estudio observacional 8 o Nacional de
. Ny " - en salu
en la Ventanilla de la Secretaria General de la_[estudio a ser evaluado Usuario: Entregar TODA la documentacién solicitada en la o Inteligencia de
- r
Planta Central del MSP, para registro Ventanilla de la Secretaria General de la Planta Central del MSP, o la Salud, Av.
o o N - ; o y investigacion o °
institucional del tramite mediante el sistema para registro institucional del tramite mediante el sistema & Quitumbe flan y NO DISPONIBLE
Solicitud de Entidades de M hitp:/iwww.sal | hittp://www.sal
bocionde | UiPUX paralo cual e crearén un usuario al Quipux, para o cual le crearén un usuario al ivestigador. | s Av. Amaru Ran tlolwwi.sal | hipdu.sa (en virtud
" aprobacién de " N N unes a viernes . investigacién y ud.qob.ec/auto | ud.qob.ec/auto
Aprobacion de Servicio orientado a aprobar P investigador. Adicionalmente, se debe enviar |Carta suscrita por la autoridad méxima del Usuario: Enviar un respaldo digital de la documentacién al 15 dias & Plataforma | Sitio / Portal de que no se ha
investigaciones ! (salud, educacién, etc.) en el de Sin costo Institutos de | Planta Central NO tizacion-de- | rizacion-de- 2 2
ensalud| estud en salud n ela al 3 . correo: cgds@msp.gob.ec laborables ¢ Gubernamental Web . . realizado
observacionales en ue se realizara el estudio, que manifieste . y 08:00 - 17:00 investigacion, investigacione | investigacione
o correo: cgds@msp.gob.ec a X Usuario: €n caso de querer aplicar a fondos otorgados por el s de Desarrollo nsalud | sensalud/ un reporte
u - niversidades, sen-salud/ ,
4. En caso de querer aplicar a fondos conocimiento y acuerdo con el mismo SENESCYT llenar la siguiente "nota conceptual” y obtener la o estadistico)
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Centros, &
"nota conceptual” y obtener la carta de ) Analista: Revisar documentacién y comunicar novedades entros, teléfono 02-
: Carta de aprobacién del estudio por parte de un o Fundaciones
aprobacién del proyecto por parte de ot e Etcn e ot mm Usuario: Recibir notificacion 3814-400 Ext.
orsorT. omiteé de Etica de Investigacion en Seres 1101
Humanos (CEISH)* *reconocido por el MSP
Formatos de consentimiento informado e
instrumentos de evaluacién como entrevistas,
guiones, entre otros
Documento de aprobacién (en caso de querer
acceder a fondos a través de la SENESCYT)
Copia simple del registro del titulo en la
SENESCYT
Certificado de aprobacién del examen de
habilitacion profesional tomado por el CEAACES
Fotocopia simple de la cédula de ciudadania
Fotocopia simple del certificado de votacién
vigente
Fotocopia simple del pasaporte y visa vigente
hasta la culminacion del contrato
(Prioridad 2) Solicitud para aplicar a la prioridad
2, indicando que é o la profesional de la salud
tienen
discapacidad, valorada y comprobada,
debidamente certificada por el Ministerio de Coordinacién
Salud Publica, o por un carné vigente Zonal 1, Ciudad
Ibarra, Miguel
Oviedo 577 y
(Prioridad 2) Copia de carné de discapacidad
Sucre, ref.
esquina del
coco niimero de
(Prioridad 2) Copia de carné de discapacidad teléfono
062950053
Coordinacién
(Prioridad 2) Certificado médico avalado por un Zonal 2, Tena,
establecimiento de salud del Ministerio de Av. 15 de
Salud Pblica, que determine el diagndstico de Noviembre y 12
. de Febrero, ref.
. Las actividades se realizaran de acuerdoal |82 discapacidad o enfermedades
Postulacion para catastréficas o raras, o cualquier otra situacién frente a la
rostua cronograma establecido.
asignacién de plazas de salud, que limiten el cumplir Cooperativa 29
para el cumplimiento | oL istro y adjuntar en el sistema de Octubre 1. Presencial
del afio de salud rural eletroy ad Sin costo 5 meses nimero de 2.itio / Portal
o el los requisitos para la pioridad a la que et et
o aplique el postulante. (Prioridad 2)informe para definir s la eléfono
profesionales de la . N 062886420
2.Revisar Ia publicacion con el listado de | discapacidad o problema de salud amerita 0 no
salud de tercer nivel ° Coordina
postulantes calificados. Ia aceptacion de la prioridad
Zonal 3, Av.
Humberto NO DISPONIBLE
Moreano 2069 (en virtud
(Prioridad 2) Declaracién juramentada con que y Alfonso de que no se ha
se justifique estar a cargo de un familiar con Planta Central |\iiocome; realizado
discapacidad o enfermedad catastrofica o rara nimero de
Usuario: Realizar el registro y adjuntar en el sistema los it un ':F"’"*
Servicio orientado s s asignacion de. requisitos para la prioridad a la que aplique el postulante 032901891 hitp/fwww.sal | hittp://www.sal estadistico)
® (Prioridad 2) Carné de discapacidad del familiar. | ~Servidor Publico: Verificar el registro de los médicos inscritos. ud.gob.ec/asig | ud.gob.ec/asig
Asignacion de plazas | plazas para el cumplimiento del afio e : Coordinacién nacion-de- | nacion-de-
ara cumplir el afio de | de salud rural de servicio social, que Servidor pblico: Procesar los requisitos recibidos Lunes a viernes de Zonal lazas-para- lazas-para-
10 [P i ' d Servidor Publico: Comunicar los resultados a los médicos de NO plazas-para: | plazas-para: 667 8000
salud rural de servicio | realizan los profesionales de la salud (Prioridad 2) Certificado médico que determine o 08:00- 17:00 la salud 4,Rocafuerte,
social en los establecimientos de la fed fa condicion de salud del famil Usuario: Revisar la publicacién con el listado de postulantes 12 de Marzoy desaludiural. | de-salud-ural:
Publica Integral de Salud (RPIS). L4 P Eloy Alfaro. de-servicio- | de-servicio-
nimero de sociall sociall
(Prioridad 3) Certificado médico que legitime su teléfono
estado de gestacion 052639000
Coordinacién
(Prioridad 4) Partida de nacimiento del/la Zonal 5, Cerro
menor del Carmen
(Prioridad 4) Copia de cédula de identidad del/la numero de
teléfono 04 371
menor
3815

(Prioridad 4) Sentencia que otorga tutela

(Prioridad 5) Partida de nacimiento del/la
menor

(Prioridad 5) Copia de cédula de identidad del/la
menor

(Prioridad 5) Sentencia que otorga tutela

(Prioridad 6) Partida de matrimonio actualizada

(Prioridad 6) Acta de unién de hechor registrada

en el Registro Civil

Coordinacién
Zonal 6, Av. 12
de Abril 599 y
Fray Vicente
Solano nimero
de teléfono
072831221
Coordinacién
Zonal 7, Calle
santo Domingo
entre Riobamba
y Machala
(Ciudadela del
Maestro)

niimarn da
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Apelacionala teléfono 07
priordad validada 1, b entar documento o requisito que Fi
para la asignacion de auisito d ) § 072585436
evidencie la prioridad solicitada, en la la prioridad 18 dias
la plaza para el 2 i Sin costo Presencial
| coordinacién zonal donde entregé los solicitada laborables
cumplimiento del afio
documentos
de salud rural de
servicio social
Solicitud de cambio de plaza para el
Solicitud de cambio cumplimiento del afio de salud rural de serv
deplaza parael  |1. Presentar solicitud por Secretaria General o |<acial 15 dias
cumplimiento del afio | Coordinacién Zonal Sin costo Jaborables presencial
de salud rural de  [2. Recibir respuesta Documentacién que evidencia la necesidad del
servicio social cambio
Registro de Titulos
postulacién para | L2 actividades se realizaran de acuerdo al
N L P cronograma establecido. NO DISPONIBLE
asignacién de plazas ) (envirtud
para el cumplimiento . . o | devida Presencial
© 1. Enviar Hoja de Vida a la Direccién Nacional y de que no se ha
del afio de salud rural o Sin costo 2 meses. Planta Central Sitio / Portal N
"% de Talento Humano con la documentacion y realizado
de servicio social a Web
ertificados adjuntos. Pasaporte un reporte
profesionales de la . . o
2. Recibir resultado de la plaza asignada en estadistico)
salud de cuarto nivel N N
base a la necesidad insti
Visa laboral
Coordinacién
Zonal 1, Ciudad
Ibarra , Miguel
Certificados de aprobacion de médulos de Oviedo 577
capacitacién establecidos por el Ministerio de Usuario: Acreditar requisitos ante el Jefe inmediato en un A a
Servicio orientado a la certificacion Emision del Salud Publica, con una nota superior a setenta ‘término no mayor de 15 dias. es um'a dél lud.gob.ec/emi | lud.gob.ec/emi NO DISPONIBLE
Emision del certificado | de cumplimiento delafio desalud | THECRE |1, Acreditar requisitos ante el Jefe inmediato (70 puntos). Servidor Publico: Recibir requisitos. Lunes 2 viernes Direcciones | 1% 0l sion-del- sion-del- (en virtud
de cumplimiento del | rural de servicio social, que realizan _|en un término no mayor de 15 dias. Servidor Publico: Revisar informacién. y de| Distritales del ) . ) certificado-de- | certificado-de- de que no se ha
11 N cumplimiento del afio . . . . de Sin costo 1mes teléfono Presencial NO 8000 8000
afo de salud rural de | los profesionales de a salud en los | ““% "HE" <8 912, presentar documentacién en Direccién Servidor Publico: Procesar informacicn. Analista: Entregar | (o € lasalud. | Ministeriode | o °CM0 cumplimiento- | cumplimiento- realizado
servicio social. establecimientos de la Red Publica 0 soxial Distrital de Salud. documento con la respectiva notificacion. Salud Coordinacién del-ano-de- del-ano-de- un reporte
Integral de Salud (RPIS). Usuario: Presentar documentacion en Direccién Distrital de salud-rural-de- | salud-rural-de- estadistico)
Informe de labores de finalizacion del afio de Zonal 2, Tena, servicio-sociall | servicio-sociall
salud rural aprobado por jefe inmediato, en el Av. 15 de
formato establecido por la Subsecretaria Noviembrey 12
Nacional de Provisién de Servicios de Salud. de Febrero, ref.
frenteala
Direccién
Solicitud de convalidacion
Nacional de
Normatizacién
Certificado de cumplimiento del afio de salud ) de Talento
Usuario: Presentar la solicitud y documentacién requerida en de
Servicio orientado a homologar o rural o su equivalente apostillado o legalizado ! Humano en
. Solicitud de Secretaria General. la salud que NO DISPONIBLE
equiparar el afio de salud rural se N, _ | 1.Presentar la solicitud y . . ; . . Salud, Av.
Validacion del Afio de [ servicio social o su equivalente convalidacién del Aflo| o, o en Secretaria General. Servidor publico: Recibi solcitud y documentacion requerida. | o, |jorneg hayan realizado Quitumbe flan 2 {en virtud
a de Salud Rural de a . - Registro de Titulos Servidor Publico: Verificar el listado de profesionales de la salud. . 5 dias su afio de salud Y . lud.gob.ec/vali | lud.gob.ec/vali de que no se ha
12 |Salud Rural de Servicio |realizado en el exterior por parte de 2.Verificar el listado de dela N . . Sin costo Planta Central |Av. Amaru flan Presencial NO A o A pryy 12 140
S ! | " les de | lud, d servicio social lud en la pé b St lud del Servidor Publico: Notificar el resultado de la convalidacién al 08:00 - 17:00 laborables rural de servicio Plataf realizado
oct! 0s profesionales de 12 salud, de realizadoenel |51 €N 12 Pagina web Somos salud del Copia notariada de pasaporte y visa profesional de la salud. o social 0 su ataforma de-salud-rural | de-salud-rural/ un reporte
acuerdo a la normativa ecuatoriana Ministerio de Salud Publica. . Gubernamental "
exterior Usuario: Verificar el istado de profesionales dela salud en la en
vigente . " de Desarrollo
Cédula de identidad y/o ciudada pégina web Somos salud del Ministerio de Salud Publica. el exterior. oci mimeno
de teléfono: 02-
Copia de Titulos 3814-400 Ext.
1209
Solicitud de necesidad de especializacion Direccién
Usuario: Enviar todos los requisitos escaneados en forma legible Nacional de
al I men. gob.ec; Normatizacién
1. Enviar todos los requisitos escaneados en maria.mero@msp.gob.ec de Talento
forma legible al correo electrénico: Carta de compromiso i P8
° Servidor Publico: Recibir todos los requisitos escaneados. Humano en
N ximena.buitron@msp.gob.ec; N b o d al al NO DISPONIBLE
Declaracion de Servicio orientado a proporcionar la solictudde | e poboc Servidor Publico: Enviar correo electronico notificando que puede sy Salud, Av. iinunwsal |nilo e sal femvirod
a & o [ ud.gob.ec/decl | ud.gob.ec/decl
declaracién de necesidad a declaracién de pgob.ec. Titulo de tercer nivel pasar retirando documento con Ia respuesta. Lunes a viernes . 4 Quitumbe Nan y ud.gob.ecidec] | ud.gob.ec/dec]
necesidad de ° 2. Revisar el correo electrénico emitido por o : . . 10dias  |realizaran una . d d de que no se ha
13 i profesionales de la salud que necesidad de . Usuario: Revisar el correo electrénico emitido por parte de la de Sin costo Planta Central |Av. Amaru flan |  Presencial NO e e e 50
especializacién fuera parte de la Direccién Nacional de C laborables |especialidad o realizado
realizaran una especialidad o especializacién o Direccién Nacional de Cooperacién y Relaciones Internacionales. | 08:00 - 17 _ Plataforma
del pais " "%y Relaciones Internacionales. . } : subespecialidad un reporte
fuera del pais. . Cédula de identidad y/o ciudadani Servidor Publico: Entregar carta de necesidad con la aprobacion Gubernamental / / "
3. Retirar carta de necesidad en la Direccién | en el exterior i i estadistico)
) de la Direccién Nacional de Cooperacion y Relaciones de Desarrollo
Nacional de Cooperacién y Relaciones G
Internacionales. Internacionales. Social nimero
Copia del contrato Usuario: Retirar carta de necesidad en la Direccion Nacional de de teléfono: 02-
y Relaciones 3814400 Ext.
1209
Pensum de estudios
. . NO DISPONIBLE
Sol ida ala Maxima Autoridad del
i (en virtud
Ministerio de Salud Publica
Descripcion del evento. Direccidn e
Usuario: \ngres:er n\::no‘:‘:\:;usc:; ::;:rgeennfsrn requerida en N e NG DISPONIBLE
1. Ingresar l solcitud con documentacién | Cronograma de actividadies Servidor Pablico: Recibi Ia solcitud con documentacion Ciudadania Cooperaciény {envinud
requerida en ventanilla e Secretaria General. N requerida. Entidades Relaciones www.salud.go de aue no se ha
- 2. Revisar después de 30 dias correo e et .. . Internacionales, ittp: uvew.sal | b eciwp: NO DISPONIBLE
solictud de aval |5 o e o receion Servidor Publico: Revisar documentacion privadas v, Quitambe d.qob. I fen virtud
Aval institucional del institucional del porp N Uista completa y hojas de vida de los sefiores Servidor Publico: Elaborar respuesta en funcién del Instituciones y e $/2016/05/Inst- de que nose ha
. A Nacional de Cooperacién y Relaciones expositores nacionales y extranjeros. " Lunes a vieres Rany Av.
salud a auspiciar Ministerio de Salud requerimiento. empresas M realizado
14 . B Internacionales(DNCRI) y/o realizar llamada - Sin costo 1mes . Planta Central |Amaru Nan Presencial NO mepl13 150
Pblica para programas de capacitacién en salud. Pblica para " Rl " Usuario: Revisar después de 30 dias correo electrénico emitido pblicas un regorte
- y telefdnica para solicitar informacin acerca o - , 08:00-17:00 Plataforma o ciad
capacitaciones de Salud capacitaciones de por parte de la Direccion Nacional de Cooperacion y Relaciones Fundaciones, NO DISPONIBLE
del tramite en gestién Gubernamental 4
Salud. " i . Internacionales(DNCRI) y/o realizar llamada telefénica para asociaciones, fen virtud
3. Retirar respuesta fisica en la Direccion | ,. i Iy de Desarrollo de-salud/ capacitacion-
Aval Académico. solicitar informacion acerca del tramite en gestion. federaciones, i de-salud/ capacitacion: de que no se ha
Nacional de Cooperacién y Relaciones " Social nimero en-Salud.pdf
Servidor Publico: Entregar documento al usuario. colegios, etc. : en-Salud.pdf realizado
Internacionales (DNCRI) S de teléfono: 02-
Usuario: Retirar respuesta fisica en la Direccion Nacional de 2919400 ot un revorte
Cooperacién y Relaciones Internacionales (DNCRI) 9200 g NO DISPONIBLE
(en virtud
Avales de Entidades u Organismos del pas de que no se ha
realizado
un reporte



http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/Inst-concesion-auspicios-MSP-en-actividades-de-capacitacion-en-Salud.pdf
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
https://www.salud.gob.ec/validacion-del-ano-de-salud-rural/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/declaracion-de-necesidad-de-especializacion/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
http://www.salud.gob.ec/aval-institucional-del-ministerio-de-salud-publica-para-capacitaciones-de-salud/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/
https://www.salud.gob.ec/emision-del-certificado-de-cumplimiento-del-ano-de-salud-rural-de-servicio-social/

MINISTERIO |
DE SALUD PUBLICA

Ca;a/ofmo dirigido a la Ministra de Salud Direccién
Publica. )
Nacional
1. Entregar el oficio emitido por la SETECI c::“xd;
solcitando el documento de No Objecion por [Plan Operativo de acuerdo al tiempo que ) o <olic " v
ontonilla de Planta Central Ministorio de. | vengan a realizar las actividades en salud en el | 1Usuario: Entregar el oficio emitido por Ia Cancilera solictando Relaciones
. ’ ; el documento de No Objecién por ventanilla de Planta Central § Internacionales,
Servicio orientado a emiti el Salud Pblica. territorio nacional: jecton por vente Todas las ONG's http: ww.sa NO DISPONIBLE
“ s " Ministerio de Salud Publica. Av. Quitumbe .
documento de No Objecién alas 2. Entregar notificacién de . ! ’ internacionales o lud.gob.ec/emi | lud.qob.eclemi (en virtud
- o . o Solicitud de : ” . Copia de Ia constitucion de la ONG. Servidor Publico: Recibir el oficio emitido por el Ministerio e [Lunes a viernes Rany Av.
Emision del Documento [ONG's internacionales en servicios aprobacion/negacién (esperan en 17 diasla | Copia dela constitucién de la constituidas M sion-de- sion-de- de que no se ha
15 N Documento de No Relaciones Exteriores y Movilidad Humana solicitando el Sin costo 1mes Planta Central |Amaru Nan Presencial NO 7 N
de No obje de salud para la emisién del permiso > respuesta) ) legalmente en realizado
» objecion . documento de NO Objecion por ventanilla de Planta Central  08:00 - 17:00 Plataforma d d
de funcionamiento emitido por la 3. €n caso de que el Plan Operativo Anual e e el territorio ot ol fe-no- fe-no- un reporte
SETECI necesite ser modificado, se emitiré una Datos de contacto. ) - N nacional. objecion/ objecion/ estadistico)
. ; . Servidor Pdblico: Elaborar documento de No Objecién de Desarrollo
notificacién a la ONG internacional en el lapso . . . - “
e 14 dine Servidor Publico: Entregar notificacion de aprobacién/nega Social nimero
: de teléfono: 02-
Copia del nombramiento del presidente de la 3814-400 Ext.
(ONG. 9400
Llenar el formulario de evaluacion de revistas
cientificas, en linea
Solicitud de evaluacion de la revista dirigida al
Director de Inteligencia de la Salud, a través de Direccion hitp:/iwww.sal
1. Uenar el formulario de evaluacién de email, Quipux o forma fisica. Usuario: Lienar el formulario de evaluacién de revistas cientificas, ud.qobecleval
» Nacional de d
solctugde|revistascentificas, enllink: enellink rieron uacion-de-
Indexacion de Revistas Indexacion de https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeWOfyIN1ectuaAE s S;ud . revistas-
» . o clon SeWOfyIN1ectuaAE405BKSN]LYSnjzr255vaX | Nombre de la Institucién editora de la revista. 405BK8rNLY8njzr255vQXpS1QcRNSHQ/viewform Universidades, v cientificas-de- NO DISPONIBLE
Cientificas de Salud en | Servicio orientado a la indexacién de | Revistas Cientificas de y Quitumbe fan salud-para-la- f
y PS1QCRN8tIQ/viewform. Si cumple con los Usuario: Si cumple con los requisitos que se mencionan en el Institutos de My (en virtud
la base de datos de Revistas Cientificas de Salud en la Salud en la base de . N e . Lunes a viernes . . Av. Amaru Nan o indexacion-en-
requisitos que se mencionan en el formulario . - formulario entregar la documentacion necesaria en la Ventanilla 15 dias investigacion, sitio / Portal incexacion-en- de que no se ha
16 Literatura base de datos de Literatura datos de Literatura y " Un Ejemplar impreso de los Gltimos 3 nimeros : ; de sin costo Planta Central | Plataforma NO la-base-de- NO APLICA 10 N
: ) : enviar los requisitos en la Ventanilla de fa de la Secretaria General del Ministerio de Salud Péblica laborables | Hospitales, Web realizado
L y del ydel Caribeen |L y del N L publicados. . . N 08:00 - 17:00 Gubernamental datos-de-
Secretaria General del Ministerio de Salud Servidor Publico: Emitir nimero de tramite Sociedades literaty un reporte
Caribe en Clencias de la | Ciencias de a Salud LILACS Ecuador | Caribe en Clencias de |, E to del editor de la revista d Usuario: Recibir el ndmero de tramite para su seguimiento. cientificas de Desarrollo v estadistico)
Salud LILACS-Ecuador Ia Salud LILACS- - - omPromiso escrito de editor de la revista de t e para su se8 . Social ntimero latinoamerican
Eevador 2. Recibir el nimero de tramite para su mantener en internet el texto completo de los Analista: Revisar documentacién y emitir respuesta s telétom O a-y-del-caribe.
seguimiento. articulos. Usuario: Recibir respuesta a su requerimiento. 3814400 M en-ciencias-df
3. Recibir respuesta a su requerimiento. y salu
P . 9400 Ext. 11101 fa-salud-flacs:
Carta firmada por el editor de la revista con el ecuador/
compromiso de subir todos los articulos
publicados en la revista a la base LILACS a
través de un centro cooperante o con sus
propios recursos.
Carta de solicitud de aprobacion del CEAS
dirigido a la Ministra.
Formulario de registro del Comiteé.
i Usuario: Entregar la solicitud junto con los requisitos en archivo hitp://www.sal | http://www.sal NO DISPONIBLE
Solicitud de Solicitud para aprobacién del CEAS fisico y digital en la Secretaria General del Ministerio se Salud ud.gob.ec/apro| ud.qob.ec/apro
i6 abli : i 6 i bacion-de- bacion-de- (en virtud
conformacién de Publica o a través del sistema de gestion documental Quipux. I I
Comités do 4 corunior PUbico, Emmth imorn do trimits Sincost N sitio / Portal comites-de- | comites-de- de que no se ha
omités de Etica Hojas de vida de los integrantes segin lo ervidor Piblico: Emitir ndmero de trémite in costo mes Direccién Web efica- efica- realizado
Asistencial para la solicitado en el Acuerdo Ministerial Nro. 4889. Usuario: Recibir el nimero de trémite para su seguimiento. Nacional de asistenciales- | asistenciales- un reporte
Salud Servidor Pdblico: Revisar documentacién y emitr respuesta Inteligencia de orerla-salu ol
Senvicio orientado a aprobar 1a 1. Ingresar la solicitud junto con todos los — Usuario: Recibir respuesta a su requer \a Salud, Av, pareiasalud:
onformaiin do com ‘té: o atice de requisitos sefialados en archivo fisico y digital | C2rta de interés delos integrantes y Universidades Quitumbe Nan y
Aprobacion de Comités en seres humance en la Secretaria General del MsP en la Av. | €OmPromiso de guardar confidencialidad de los Lunes a viernes Establecimiento Av. Amaru Ran
17 | ) Stigacie M Quitumbe Ran y Av. Amary Nan temas tratados. de sdeSaludde | Planta Central | Plataforma NO 55
de ftica comités de ética asistenciales para la
Plataforma Gubernamental de Desarrollo PR— 08:00-17:00 segundoy Gubernamental
salud, en base a la normativa < interno del comité.
Social, 0 través de ingreso digital en el — tercer nivel de Desarrollo
vigente. Plan de capacitacion anual -
n documental Quipux. Social nimero
Formulario de registro del Comité de teléfono: 02-
Solicitud para aprobacién del CEISH 14-400 6
para ap 3814-400 Ext hitp:/iwww.sal | htp://www.sal
Hojas de vida de los integrantes segin lo Usuario: Entregar la solicitud junto con los requisitos en archivo 9400 Ext. 11101 ud.gob.ec/apro | ud.gob.ec/apro NO DISPONIBLE
solictud de <olicitado en el Acuerdo Ministerial 4889 fisicoy digtal en a Secretaria Generaldel Miniterio se Salud bacion-de- | bacion-de- e it
conformacion de Publica 0 a través del sistema de gestién documental Quipux St Portal comites-de- | comites-d e que nose ha
Comités de Etica de Carta de solicitud dirigida a la Ministra, que Servidor Publico: Emitir nimero de trémite Sin costo 1 mes e etica-para-la- | efica-para-la- ‘:eam "
Investigacion en Seres| incluya el punto 3 de la hoja de requisitos Usuario: Recibir el nimero de tramite para su seguimiento. investigacion- | investigacion- U reporte
Humanos Servidor Publico: Revisar documentacién y emitir respuesta en-seres: | en-seres- o m:m)
Cronograma anual de la capacitacién Usuarios: Recibir respuesta a su requerimiento, humanos- | humanos-
Reglamento interno del comité y anexos para ceish/ ceish/
recepcién, evaluacion y respuesta de protocolos
evaluados
Usuario: Realizar consulta al servidor publico
1. Realizar la consulta al funcionario. Servidor Publico (VUAU): Dar indicaciones e informar el tiempo a
Solicitud de consulta
st o ey | 2 Esperar el tiempo e ndicaciones del esperar
personal de Ventanilla de Atencion al Nombre del remitente y fecha de ingreso del | Usuario: Esperar el tiempo indicado para su respuesta en base a presencial
ingresados al Sin costo 15 minutos
i aalug|Cludadano documento indicaciones dadas por el personal de VUAU Telefénico
e 3. Ingresar al Sistema de Gestién Documental Servidor Pdblico (VUAU): Buscar informacién requerida y
Quipux con el nimero proporcionado. proporcionar informacién requerida de acuerdo al servicio
Usuario: Receptar respuesta a su requerimiento.
Usuario: Realizar consulta al servidor pblico
Solicitud de atencién ) . Servidor Publico (VUAU): Dar indicaciones e informar el tiempo a .
) o ommscion soore. |1 Realiza a consuita al funcionario. oy Direcciones | pirecciones
Atencién a consultas, 2. Esperar el tiempo e indicaciones del P Distritales del | piciicies hitoh 1| nitos ! NO DISPONIBLE
inconformidades y Servicio orientado a atender servicios del ' : Nombre del servicio o tramite al cual desea | Usuario: Esperar el tiempo indicado para su respuesta en base a . Todapersona | inisteri presencial hitp/fwww.sal | hitp://www.sal (envirtud
e personal de Ventanilla de Atencion al Lunes aviernes | Sin costo 15 minutos Ministerio de | o . sal - ud.gob.ec/acc | ud.qob.eclacc
Jicitudes del usuario en temas | Ministerio de Salud acceder indicaciones dadas por el personal de VUAU ve resida en el "/ www Telefénico ud.qgob.ec/acc | ud.gob eclace dequenose ha
requerimientos solicitudes Ciudadano. a Salud a
18 Pablica y sus Servidor Pablico (VUAU): Buscar informacion requerida ud.gob.ec/acces NO eso-arla- eso-arla- 5534 66400
ciudadanos en Servicios | relacionados con el Ministerio de v 3. Receptar respuesta a su requerimiento : queriday . territorio ifoemacion- | informacie realizado
del Ministerio de Salud Salud Pblica entidades Adscritas . proporcionar informacin requerida de acuerdo al servicio | 08:00-17:00 ecuatoriano oarla- e | e un reporte
publica eceptar respuesta a su requerimiento informacion- publical publical estadistico)
publica/
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MINISTERIO |
DE SALUD PUBLICA

1. Descargar el formulario que se encuentra
en la pagina web del Ministerio de Salud Usuario: Entregar oficio o formulario de acceso a la informacion
Solicitud de accesoa | U212 . . piblca.
- fe acce msp.gob.ec/images/Doc X Servidor Publico (VUAU): Indicar el tiempo de respuesta y ’ .
Ia informacion publica servicio o trémite al cual desea : ' 15 dias presencial
umentos/Ley_de_Transparencia/2016/Julio/f reasignar a la Direccién Responsable de emitir la informacién. Sin costo !
del Ministerio de acceder , " Iaborables Telefénico
Salud 2- Servidor Publico (VUAU): Notificar al usuario que su respuesta
Formato_para_solicitudes_de_acceso_a_la_in estd lista,
formacion_publica.pdf) Usuario: Receptar respuesta a su requerimiento.
> ntrovar
olicitud de T Real levr I\amadx‘x través de i ntact center | 4y1a de identidad y/o ciudadania Usuario: Realizar llamada a través de contact center 171 opcion i Direcciones i
requerimientos e [171 opcion 3 /Asistr a la ventanilla s 3 /sistir ala ventanilla Establecimientos de salud de 2doy 3er Sincosto 15 dias Distritales del Telefénico
inconformidades del | Establecimientos de salud de 2do y 3er nivel [<OT"€0€ Ef"°"“° nivel de atencién en salud; VUAU, Secretaria Zonal o Planta laborables Ministerio de Ventanilla
servicio de salud__|de atencién en salud; VUAU, Secretaria Zonal |!nconformidad Central, Salud
Usuario: Liamar al 171y Solicitar una cita médica para para
Medicina General, Odontologia, Obstetricia, Psicologia o
1. Uamar al 171 . N
3 Selictar una cita médica para para Calificacién para personas con discapacidad.
Cita médica a través | 20le ™ 208 O e e i Agente Call Center: Verificar disponibilidad de los. ’ NO
del nimero telefénico ° s Ocontoe, " |Némero de cédula de identidad de salud, en el caso de verificar 1mes Toda persona Telefonico 666667 8000000 | DISPONIBLE
Psicologia o Calificacién para personas con que se
Servicio orientado a agendar cit 171 N establecimientos autorizados, comunicar cita y solicitar (en virtud
gendar citas discapacidad. i 4 encuentre a de que no se
Agendamiento de citas | para usuarios que necesiten 3. Recibir la cita médica confirmacién. Lunes a o A
: . lud.qob.ec/age | lud.qob.eclage ha realizado
19 para atencién en tencién médica en Usuario: Recibir "a cita médica y confirmar aceptacion. viemes de | Sin costo terrtorio | 05 de Salud | §1EI0%eE NO e | paeecieae t reporte
Agente Call Center: Registrar cita médica. 08:00 - 17:00 autorizados | 9-MSR-gob.ec/ ndamiento-de- | ndamiento-de- POl
servicos de salud | establecimientos de salud de primer ecuatoriano Sitasmedoas | citas-medicas) estadiotioo)
nivel de atencién. nacional o e o
Cita médi extranjerosin
e Usuario: Acercarse a estadistica del centro de salud H DISPONIBLE
acercandose |, o carse a estadistica del centro de salud Servidor Publico: Verificar disponibilidad de profesionales de la 5 dias importar el o (en virtud
directamente al estack Nimero de cédula de identidad : P de P de seguroal Presencial 549155 6589871 | de que nose
2. Obtener la cita médica salud, comunicar el horario y dia disponible. calendario f !
establecimiento de u Obtener | dl cual se ha realizado
e suario: Obtener la cita médica. encuentre n reporte
afiiado. estadistico)
Cooperacién Técnica fisicamente en la Drreccion
P " Usuario: Entregar solicitud y convenio de Cooperacién Técnica . ) Nacional de
ventanilla de Secretarfa General del . . h ‘ Area académica sal
ntanili 126 Solicitud escrita para la conformacion de fisicamente en la ventanilla de Secretaria General del Ministerio A Inteligencia de
Ministerio de Salud Publica (dirigida a la h I (universidades, ud.gob. b. f NO DISPONIBLE
. . ¢ Centros Cooperante de Salud Piblica (dirigida a la Coordinacién General de la Salud, Av.
Conformacién de Conformacién de | Coordinacién General de Desarrollo Insttutos), ’ rmacion-de- | rmacion-de- (en virtud
’ o e Desarrollo Estratégico en Salud) Lunes a viernes ) Quitumbe flan |
centros cooperantes de | Recopilar la produccion cientifica | Centros Cooperantes |Estratégico en Salud) ° 15 dias Hospitales, 2 . centros- centros- de que no se ha
20 . Servidor Publico: Gestionar la solicitud. Sin costo Planta Central | Av. Amaru Nan Presencial NO 1
Ia biblioteca virtual en técnica en salud, de la Biblioteca |2 Recibir notificacién por mail de a recepcion ’ ! laborables | Institutos de d d realizado
. Recibir notificacion por mail de la recepcion de la 08:00 - 17:00 . Plataforma
salud Virtual de Salud de la documentacion. . investigacion, la-t ioteca- la-t teca- un reporte
3. Firmar el convenio de Cooperacién Técnica documentacion. Sociedades Gubernamental virtual-en virtual-en estadistico)
! " v P . N Convenlo de Cooperacién Técnica Firmar el convenio de Cooperacién Técnica entre la Institucion : P de Desarrollo
entre la Institucion solicitante y el Ministerio ) ! cientificas i salud/ salud/
. itante y el Ministerio de Salud Publica. Social nimero
de Salud Piblica. p
de teléfono: 02-
Historial e Gltimos 10 puertos IAA (Indian
Alfa Alfa) ) ’ . ;
Usuario: Solicitar verificacién de la embarcacion
6 Servidor Publico: Recibir pedido de verificacion de la NO
Senvicio orientado a la emision ) ) | ertificado Intemacional de Vacunacién ylo pedid
1. Solicitar verificacion de la embarcacion. |Profilaxis 1AA embarcacion. Puerto a DISPONIBLE
del registro de Libre Plética Ficha de Libre ° o : i . ; :
Ermisién de Ficha de (eccso) sanltaria Pl oo |2 Coordinar inspeccion en conjunto con Servidor Publico: Recibir y verificar requisitos. Lunes a Canitanes e las| Distitos donde| - maritimo de lud.qob.ec/emi | lud.qob.eclemi (en virtud
L e embar s o6 s oo del o médico de sanidad internacional. o mari Usuario: Coordinar inspeccién en conjunto con el médico de| viemes de | - Sincosto | 40 minutos |7 existen puertos| Esmeraldas, | Presencial NO sion-de-ficha- | sion-de-ficha- 1000 1000 de que no se
fbre Pldtica Sanitaria a P 3. Recibir la ficha de Libre Platica Declaracién maritima de sanidad sanidad internacional, 08:00 - 17:00 embarcaciones | 1 oitimos. Guayaquil de-libre-platica] de-libre-plati ha realizado
extranjero e ingresan a los embarcaciones. o " ; d
el Sanitaria Servidor Publico: Inspeccionar la embarcacion Manta. sanitaria/ sanitaria/ un reporte
P pais. Certificado de exencion de sanidad a bordo | Servidor Publico: Entregar la ficha de libre platica aprobada. estadistico)
Usuario: Recibir la ficha de Libre Platica Sanitaria.
Certificado de Control de Sanidad a bordo
Para ser llenado por las i que de Portal Dir.Ec Portal de Dir.Ec
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30112018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): ‘Coordinacion General de Planiicacin v Geston Estiatégica
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL ‘Sanliago Riera
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: =

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD

DE LA INFORMACION:

3814400 xt. 5520
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